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FALA PROVEDOR

Senhoras e senhores,

Apresentamos o Relatério de Atividades 2025 da
Santa Casa de Assis com o sentimento de responsabilidade
cumprida e, ao mesmo tempo, com a consciéncia dos
grandes desafios que cercam a saude filantrépica no
Brasil.

O ano de 2025 foi marcado por muito trabalho,
superacao e compromisso com a nossa missao de oferecer
atendimento digno, humanizado e resolutivo a populacao
de Assis e de toda a regido do Vale Paranapanema.
Seguimos ampliando servigos, qualificando processos
internos, fortalecendo nossas equipes e investindo na
melhoria continua da assisténcia. Cada avanco alcancado
reflete o empenho didrio de profissionais dedicados que
honram a histéria centenaria da Instituicdo. Entretanto,
é fundamental destacar o cenario desafiador enfrentado
pelos hospitais filantropicos, especialmente no que se
refere & defasagem da tabela do Sistema Unico de Satde
(SUS).

Os valores repassados para procedimentos,
internagdes e atendimentos ndo acompanham os custos
reais da assisténcia hospitalar, que envolvem tecnologia,
insumos, medicamentos, manutencdo estrutural e
valorizacdo dos profissionais. Essa realidade impoe um
constante exercicio de equilibrio financeiro, planejamento
estratégico e busca ativa por recursos complementares.

Manter um hospital de portas abertas, com
atendimento majoritariamente voltado ao SUS, exige
responsabilidade, transparéncia e uma gestdo cada
vez mais eficiente. Ao longo de 2025, intensificamos o
controle de custos, aprimoramos fluxos administrativos
e assistenciais e fortalecemos parcerias institucionais,
sempre com o objetivo de garantir sustentabilidade
sem comprometer a qualidade do cuidado oferecido a
populacao.

Nosso agradecimento se estende aos parlamentares,
liderangas locais, parceiros, voluntarios e colaboradores
que compreendem a importancia social da Santa Casa
e contribuem, por meio de emendas, projetos e apoio
institucional, para que possamos continuar avancando. A
unido de esforcos é essencial para superar as limitacoes
impostas pelo subfinanciamento da saude publica.

Para os préximos anos, seguimos determinados a
modernizar nossa infraestrutura, investir em inovacao
tecnolégica, ampliar a qualificacdo das equipes e
fortalecer a governancga institucional. Sabemos que os
desafios persistem, mas também temos conviccdo de que
a nossa histoéria é construida pela coragem de enfrentar
adversidades e pela capacidade de nos reinventar.

A Santa Casa de Assis continuara sendo sinénimo de
cuidado, compromisso social e exceléncia na assisténcia.
Com trabalho sério, unido e fé no propdsito que nos
move, seguiremos servindo a nossa comunidade com
responsabilidade e dedicagao.

Muito obrigado.

DR. ARNALDO THOME

Provedor da Santa Casa de Assis
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HISTORIA

A histéria da Santa Casa de Assis comeca em 1919,
quando a cidade ainda desenhava seus primeiros contornos
de desenvolvimento, impulsionada pelo avanco da estrada
de ferro Sorocabana. Em meio ao crescimento da regido,
nascia também o primeiro hospital do municipio — fruto da
visdo do Dr. Vasco Joaquim Smith de Vasconcelos e de um
grupo de lideres locais que acreditavam que progresso e
cuidado precisavam caminhar juntos.

Erguidaem terreno doado pela comunidade e consolidada
como entidade filantrépica, a Instituicio tornou-se, desde
o inicio, simbolo de solidariedade e compromisso social.
Ao longo das décadas, expandiu sua estrutura, ampliou
servicos e fortaleceu sua missdo, estando presente inclusive
em momentos marcantes da histéria nacional, como a
Revolucdo de 1932, quando seu papel assistencial foi ainda
mais essencial.

O crescimento acompanhou as necessidades da
populacido. Em 1948, a inauguracdo da Maternidade “Nossa
Senhora das Vitdrias” trouxe novos comecos a cidade.
Em 1957, o Banco de Sangue, doado pelo Rotary Clube,
ampliou a capacidade de atendimento e reforcou a estrutura
hospitalar. Cada nova etapa representou avanco, adaptacao
e responsabilidade diante de uma comunidade em constante
transformacao.



Como toda instituicdo centenaria, a Santa Casa também
enfrentou desafios, que resultaram em uma intervencao
municipal entre os anos 1993-1996. As dificuldades
financeiras exigiram reestruturacdo, planejamento e
coragem, mas o esforco coletivo permitiu a superacio e
conduziu a Instituicido a um novo ciclo de estabilidade.

A partir de 2011, iniciou-se uma nova fase administrativa
ao assumir o papel de Organizacdo Social da Saude (OSS),
firmando contratos de gestdo e ampliando sua atuacao
regional. Entre eles, destacam-se o Ambulatério Médico de
Especialidades (AME) Assis (desde 2013), AME Ourinhos
(2017-2022) e mais recentemente, o AME Botucatu (desde
2023) — marcos que reforcam a capacidade técnica e a
credibilidade institucional.

Hoje, com foco no equilibrio econdmico, namodernizacao
constante e na exceléncia assistencial, a Santa Casa de Assis
segue como referéncia regional em saude. Uma trajetéria
construida ndo apenas por estruturas fisicas, mas pelo
compromisso diario de colaboradores, diretores, parceiros
e voluntarios que dedicaram — e continuam dedicando —
tempo, conhecimento e propdsito a esta Casa.

A todos que, ao longo dos anos, atuaram como Irmaos,
Conselheiros ou Diretores, nossa gratidao. Sao eles parte
essencial de uma histéria que ultrapassa geracdes e
permanece viva no cuidado oferecido a cada paciente.
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LINHA DO TEMPO

Construgao da Santa Casa de

Misericérdia de Assis.

Instituicao

Administragao do Hospital pelas

Irmas de Caridade.

Introdugédo do Parto Humanizado com

Insercao do Programa Nacional de Cirurgias Eletivas,

com incremento de 30% na producgéo cirlrgica;

Programa Pré Santa Casa, instituido pela Secretaria
do Estado da Saude de Sao Paulo - Deliberagao CIB

232/2007, D.O.E. 1/12/2007

Contrato de gestdo do AME Ourinhos;
Estabelecimento de parceria com a Unimed para
a reforma da ala de internagdo para convénios e

particulares.

Liberagdo do recurso da RUE (Rede de Urgéncia e Emergéncia) para

a Santa Casa de Assis;
Aprovacdo da Planta da Radioterapia no Conselho Nacional de
Energia Nuclear;
Inauguracédo do Centro Avancado de Ortopedia Jodo Marcelino;
Inauguracdo da Hemodinamica AssisCor;
Criagdo do Nucleo de Ensino e Pesquisa; Inauguracao da Sala de
Parto Humanizado (doagéo Rotary);
Revitalizacdo da Central de Esterilizacao de Materiais;

Langamento da pedra fundamental para construcao da radioterapia,

por meio de apoio do deputado Capitao Augusto e inicio das obras;

Inauguracao da reforma do PSJII (Pavilhao Sao José I1).

2025

acompanhamento de Enfermeiras Obstetras.

Inicio no processo de credenciamento da

Maternidade, Ortopedia e Central de Material.

Inauguracdo Maternidade.

Associagdo da Santa Casa de Assis
com a FEHOSP.

Reforma do Raio X e Ultrassom;

Construcgédo da Lavanderia.

Nutricdo Enteral;

Inicio das reformas da Recepgdo Central,

Inauguragéo do novo Pronto Atendimento;
Inauguragdo da nova Ala SUS de Internagdo da
Maternidade com apoio do Capitdo Augusto;
Restauracdo do Centro Obstétrico;
Inauguracéo da Capela Interna;
Inauguragcdo do Centro Cirargico e Central de
Esterilizacdo de Materiais;

Langamento do Projeto UTI Neonatal;
Inauguracgao da Central de Distribuicao de Materiais;
Lancamento da Pedra Fundamental da Nova Ala SUS
- Convénio FEMA e Santa Casa de Assis;

Inicio das Obras do Projeto Técnico Contra Incéndio;
Inauguragao da Sala de Amamentacgéao;

Restauracao da Capela da Santa Casa de Assis.

2024

Contrato de Gestdo da UPA;

Implantacédo do Programa Lean nas Emergéncias;

Ampliagdo de 8 novos leitos SUS.

Inauguracao Centro de Especialidades e
Diagnésticos, Pronto Atendimento IAMSPE;
Inicio do Programa de Residéncia Médica em
Anestesiologia e Cardiologia;

Inicio dos atendimentos da UTI Neonatal e

Pediatrica



Implantagdo do Banco de Sangue, por meio

Entrega do Prédio da UTI;

Inauguragéo do Centro de
Diagndstico de Ultrassonografia;
Inicio das atividades do AME Assis.

Implantacdo do Atendimento Covid-19;

de doagéo do Rotary.

Eleicdo da Mesa Administrativa.

Aquisicao de autoclave.

1993-1996

Intervengdo Municipal.

Santa Casa torna-se uma Organizacao

Inauguracéo do Pavilhdo Santa Izabel.

Restabelecimento das

Subvengdes do Governo.

Social de Saude (OSS);

Participagdo no 1° Chamamento Publico para gestdo de AME’s;
Implantagédo do Pronto Atendimento (Privado);

Reestruturacao da Infraestrutura da Agéncia Transfusional;

Elaboracdo do Plano Diretor da Santa Casa de Assis;

Reestruturagdo administrativa da Santa Casa.

Inauguracédo do Santo Café;

Aquisi¢do da UTI Mével;

Inauguracéo do Centro de Estudos, Pesquisa e Extensé&o;

Inicio do Internato dos alunos de Medicina FEMA;

Inauguracao do Servigo de Ressonancia AME Ourinhos.

Inicio da Gestdo do AME Botucatu;

Integracao da telemedicina no Pronto Atendimento;
Langamento Centro de Especialidades e Diagnésticos;
Inauguragao do Pronto Atendimento 24h lamspe e Odile;

Inauguracgédo da UTI Neonatal e Pediatrica ‘Amalia

Spinardi’.

Relatério de Atividades | 2025

Primeira Cirurgia Cardiaca;
Langamento canal Podcast Santo Papo;
Inauguracédo da Nova Ala SUS;

Término obras do Gerador;
Implantagdo Rede Angels;

Aula Inaugural teleStrocke;
Implantagdo do Centro Avangado de Diagnéstico
em Cardiologia;

Inauguracéo Sala dos Médicos;

Conclusdo Suite e Quartos Maternidade.

Entrega de Novo Mobiliario para o Refeitério

doacédo do Rotary;
Finalizagdo da 1? Etapa do Centro Avangado de
Oncologia;
Inicio das Cirurgias de Video, realizagdo da 1?
Cirurgia Cardiaca Aberta da Regido e Cirurgia
de Varizes por Radiofrequéncia e do
Procedimento Inédito Shockwave e Implante
Percutaneo de Valvula Adrtica (TAVI);

Inauguragéo da UTI Coronariana.
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DESTAQUES

ﬁ ATENDIMENTO
£ CARDIOVASCULAF &
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i ATENDIMENTQ o
HOSPITALAR COMPLETO =}
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3? Caminhada do Coragdo Participacdo na 18? Coopershow

Doacdo de Equipamentos para a Maternidade
Rotary Assis Fraternal

Assembleia Geral
Regimento Interno do Corpo Clinico

Capacitacdo do Projeto LEAN nas Emergéncias

Instituicao



Cirurgia de correcdo de hérnia
inguinal bilateral de recém-nascido

Inicio do Programa de Residéncia Médica 2025
em Anestesiologia

Participacdo na Inauguracdo Nova Sede AVCCA

Relatério de Atividades | 2025

Entrega de Mimos para colaboradoras
em lembranca ao Dia da Mulher

Lancamento do Programa de Mapeamento
de Iniciativas de Saude Digital

Reunido do Grupo de Voluntariado
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DESTAQUES
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AQUITEM!

Assis PR
a Casa de ASS
A santa £320 doagho!

Visita a Cooperativa Coopermota
Campanha de Doacgdo de Grdos

Apresentacdo da Congregacdo Cristd
no Brasil aos Pacientes

Distribuicdo de Chocolates aos Colaboradores
Pdscoa 2025

Participacdo no 34° Congresso da Federacdo das Santas
Casas e Hospitais Beneficentes do Estado de Sdo Paulo

Instituicao
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Participacdo no evento do Dia Nacional
de Combate a Hipertensdo Arterial

Integracdo estagidrios de Enfermagem do CENTEA

Implantacdo do Programa 5S
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DESTAQUES
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Integracdo Estagidrios Fisioterapia FEMA

1

Posse da Nova Diretoria do Conselho
de Administracdo da Santa Casa de Assis

Apresentacdo da Estrutura
Hospitalar aos Convénios

Visita do Governador do Rotary International
Distrito 4510

Instituicao



Entrega de Mimos para Colaboradores Maternidade - Palestra sobre
em Homenagem ao Dia dos Pais a Importdncia da Amamentacdo

==
[
==
=]
—]
=
=
==
-3
=
=

Visita das Gestantes do Projeto Germinar ﬁ\ud:encm PUb".C gide P’.°3."""‘3
‘Agora Tem Mais Especialistas

Participacdo em Evento de Aniversdrio A Cre
GIVIND: do Hospital Resional e Pt Posse da Comissdo de Etica de Enfermagem UPA
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DESTAQUES

wrame
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Workshop sobre Inteligéncia
Artificial na Saude - METICA

Oficina de Regionalizacdo da Satide Participacdo da CME no Congresso SOBECC

Instituicao



UTI Neonatal e Pedidtrica Alta do Bebé Daniel,
apos 68 dias de Internagdo

Férum Estadual sobre Formacdo de
Médicos Residentes e Especialistas

Palestra ‘Conversando Sobre a Prematuridade’

Posse de Novos Conselheiros
Novembro Roxo

Relatério de Atividades | 2025 19



DESTAQUES

Visita Diagnostica do Projeto Boas Prdticas
Beneficéncia Portuguesa

Visita do Conselho Municipal de Satide
ds Instalacées Hospitalares

Visita para Supervisdo e Avaliacdo aos
Novos Programas de Residéncia Médica

Celebracdo - 1 Ano de Atendimento
UTI Neonatal e Pedidtrica

Inicio da Gestdo UPA

Instituicao



Celebracdo Especial aos 106 Anos
da Santa Casa de Assis

Equipe preparada para o Cerca de 90 pacientes foram atendidos no
‘Mutirdo dos Hospitais Filantrépicos’ ‘Mutirdo dos Hospitais Filantropicos’

Semana Interna de Prevencao a
Acidades no Trabalho - SIPAT 2025 Cantata de Natal 2025

Relatério de Atividades | 2025 21









Santa Casa
Assis

MODELO
DE GESTAO

Por tras de cada atendimento ha planejamento, responsabilidade e decisées estratégicas que sustentaram o cuidado.
Em 2025 a Governanca garantiu equilibrio, transparéncia e crescimento, fortalecendo a Santa Casa de Assis como

referéncia regional em saude.

ESTRUTURA

A estrutura organizacional da Santa Casa de Assis é
composta pela Irmandade, Assembleia Geral, Conselho de
Administracao, Conselho Fiscal e Diretoria Executiva. O
Bispo Diocesano de Assis exerce a funcido de Presidente
Nato da Assembleia Geral. A instituicdo recebe apoio
governamental e conta com recursos provenientes de
emendas parlamentares e doacdes, que contribuem
para a manutencio e ampliacdo dos servicos prestados a
populacao.

ASSEMBLEIA GERAL

Orgio soberano da Santa Casa de Assis, a Assembleia
Geral tem como atribuicbes eleger os membros do
Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal, aprovar
alteracbes no Estatuto Social e julgar recursos contra
atos da administracdo. Também delibera sobre questoes
estratégicas submetidas pelos demais 6rgaos de governanca
da instituicao.

24 | Governanca

CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

Formado por 20 membros, o Conselho de Administracao
é responsavel pela definicio de politicas e diretrizes
estratégicas da Santa Casa de Assis. Entre seus integrantes,
13 sao irmaos eleitos pela Assembleia Geral, dois sado
funcionarios escolhidos pelos préprios colaboradores e
cinco representam a comunidade.

Entre suas atribuicoes estao a aprovacao de orcamentos,
a eleicao da Diretoria Executiva e o acompanhamento da
gestdo institucional, assegurando o alinhamento das acoes
com os objetivos da organizacao.



CONSELHO FISCAL

Composto por trés membros titulares e seus respectivos
suplentes, eleitos entre os irmaos da Irmandade, o Conselho
Fiscal exerce a supervisdao da gestdo administrativa, financeira,
orcamentéria e patrimonial da Santa Casa de Assis. Entre suas
atribuicoes esta a emissao de pareceres sobre as contas anuais da
instituicdo, contribuindo para a transparéncia e a correta aplicacao
dos recursos.

DIRETORIA EXECUTIVA

Eleita pelo Conselho de Administracao, a Diretoria Executiva
é composta por membros da Irmandade e responsavel pela
conducdo administrativa da Santa Casa de Assis. Entre suas
atribuicoes estdo a implementacdo das politicas institucionais, o
acompanhamento da gestao e a promocao dos objetivos definidos
no Estatuto Social. A instituicao adota instrumentos de governancga
e gestao que orientam suas atividades, como Regimentos Internos,
Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) e Cédigo de Conduta.
A Ultima eleicdo ocorreu em agosto de 2023, quando foram
escolhidos novos membros para os Conselhos e para a Diretoria
Executiva, que exercem suas funcoes de forma voluntaria.

Ana Rosa Girardi
Provedora Adjunta

Arnaldo Thomé
Provedor

Sheila Nunes Kume
Secretdria Adjunta

José Augusto Pires
Secretdrio Geral

Antonio Hélio Gozzi Roberto de Mello
Diretor Administrativo

e Financeiro Adjunto

Paschoal Porto
Diretor Administrativo
e Financeiro

Relatério de Atividades | 2025

Diretor de Relagées Publicas
e Acées Comunitdrias

Conselho Fiscal
202312027

Euripedes do Amaral
Paulo Eduardo Rocha
Nancy Costa Ribeiro
Nilton Sebastido Batista
Marcos Anténio Brancalhdo
Wilson Mendes de Oliveira

Conselho de Administracao
202312027

PRESIDENTE
Nelma Maria de Oliveira

VICE-PRESIDENTE
Alcides Coelho

SECRETARIA
Dulcinéia Stoppa Thomé

MEMBROS DA IRMANDADE
Adilson Affonso
André Luiz Prampeiro
Aref Sabeh
Dulcinéia Stoppa Thomé
Ezio Spera
Ida Franzoso de Souza
Otacilio José Doracio Gongalves
Otavio Augusto Stoppa Thomé
Maria Celeste Duarte Lisboa
Nelma Maria de Oliveira
Nilson Silva
Rogério Cardoso de Oliveira
Sénia Regina Otoni da Fonseca

MEMBROS REPRESENTANTES DOS FUNCIONARIOS
Andreia Cristina Silva Rodrigues de Camargo Souza
Edmar Luis de Oliveira

MEMBROS REPRESENTANTES DA COMUNIDADE
Alcides Coelho
Claudio Edward dos Reis
Maria de Lourdes Vilela
Maria Lucia Oliveira da Silva
Ardival Trevelin Junior

Elizeo Mazo
Diretor de Patriménio

Walter de Souza Casaro
Diretor Juridico
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2021-2023

2019-2021
Provedor: Provedor:
Telma Gongalves Carneiro Spera de Andrade Jelipet=onedlies Carnelro_Speraj Eegndrade
: Provedor Adjunto:
Provedor Adjunto:
Roberto de Mell Roberto de Mello
o Secretario Geral:
Secretario Geral: A ;
José Augusto Pires Losa I Al
Secretario Adjunto: Secretario Ad il

Sheila Nunes Kume
Diretor Administrativo e Financeiro:
Paschoal Porto
Diretor Adm. e Fin. Adjunto:
Anténio Hélio Gozzi
Diretor de Rel. Publicas e Acoes
Comunitarias:
Ana Rosa de Souza Guiomar Girardi
Diretor Juridico:
Arnaldo Thomé

Sheila Nunes Kume
Diretor Administrativo e Financeiro:
Paschoal Porto
Diretor Adm. e Fin. Adjunto:
Antonio Hélio Gozzi
Diretor de Rel. Publicas e Acoes
Comunitarias:
Ana Rosa de Souza Guiomar Girardi
Diretor Juridico:
Arnaldo Thomé

2017-2019 2015-2017 2014-2015
Provedor: Provedor: Provedor:
Telma Gongalves Carneiro Spera de Andrade Seijim Higa Seijim Higa
Provedor Adjunto: Provedor Adjunto: Provedor Adjunto:
Roberto de Mello Mons. Floriano de Oliveira Garcez
Secretario Geral:

Mons. Floriano de Oliveira Garcez
Secretario Geral:
José Augusto Pires
Secretario Adjunto:

Secretario Geral:
José Augusto Pires
Secretario Adjunto:
Antonio Helio Gozzi

José Augusto Pires
Secretario Adjunto:
Milton Burlim

Diretor Administrativo e Financeiro:

Paschoal Porto

Diretor Adm. e Fin. Adjunto:
Pe. Carlos Augusto Martins Junior
Diretor de Rel. Publicas:
Ana Rosa de Souza Guiomar Girardi

Diretor Juridico:
Arnaldo Thomé

2013-2014

Provedor:
Marcos Augusto Leite
Provedor Adjunto:
Seijim Higa
Secretario Geral:
Dilea Zanoto Manfio
Secretario Adjunto:
Paschoal Porto
Diretor Adm. e Financeiro:
Devanir Albino dos Santos
Diretor Adm. e Fin. Adjunto:
Wilson Mendes de Oliveira
Diretor de Rel. Publicas:
Mons. Floriano de Oliveira Garcez
Diretor Juridico:
Marcelo Doracio Mendes

2005

Provedor:
Mons. Floriano de Oliveira Garcez
Vice Provedor:
Roberto de Mello
Secretario Geral:
Célia Carvalho Ferreira Penco
1° Secretaria:
Sénia Regina Otoni da Fonseca
Diretor Administrativo e Financeiro:
Seijim Higa
Diretor Adm. e Fin. Adjunto:
Devanir Albino dos Santos
Diretor Juridico:
Arnaldo Thomé
Diretor Juridico Adjunto:
Oswaldo N. Vencio
Diretora de Ac¢oes Sociais:
Sheila Nunes Kume
Diretor de Patrimonio:
Jodo Ramos
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Diretor Administrativo e Financeiro:
Paschoal Porto
Diretor Adm. e Fin. Adjunto:
Walter de Souza Casaro
Diretor de Rel. Publicas:

Pe. Carlos Augusto Martins Junior

2011-2013

Provedor:
Sebastido Aizo
Provedor Adjunto:
José Benjamin de Lima
Secretario Geral:
Dilea Zanoto Manfi o
Secretario Adjunto:
Mons. Floriano de Oliveira Garcez
Diretor Adm. e Financeiro:
Devanir Albino dos Santos
Diretor Adm. e Fin. Adjunto:
Agnaldo Morassi

2004

Provedor:
Mons. Floriano de Oliveira Garcez
Vice Provedor:
Roberto de Mello
1° Secretario:
Célia Carvalho Ferreira Penco
2° Secretario:
Sénia Regina Otoni da Fonseca
1° Tesoureiro:
Devanir Albino dos Santos
2° Tesoureiro:
Seijim Higa
1° Proc. Juridico:
Arnaldo Thomé
2° Proc. Juridico:
Oswaldo N. Vencio
Dir. de Patrimonio e Relac6es Publicas:
Jodo Ramos

Diretor Juridico:
Arnaldo Thomé

2008-2010

Provedor:
Mons. Floriano de Oliveira Garcez
Provedor Honoraria:
D. Anténio de Souza
Vice Provedor:
José Coelho
Secretaria Geral:
Soénia Regina Otoni da Fonseca
1° Secretaria:

Andrea Scavassa Vecchia Nogueira
Diretor Adm. e Financeiro:
Nilton Sebastido Batista
Diretor Adm. e Fin. Adjunto:
José Augusto Pires
Diretor de Rel. Publicas:
Clévis Gomes Nogueira
Diretor Juridico:

Paulo Nogueira Favaro Junior

Diretor Juridico Adjunto:
Paschoal Porto
Diretor de Patrimonio:
Wilson Mendes de Oliveira
Diretora de Acdes Sociais:
Jurema Coelho Pires Sabeh

2003

Provedor:
Mons. Floriano de Oliveira Garcez
Vice Provedor:
Roberto de Mello
1° Secretario:
Célia Carvalho Ferreira Penco
2° Secretario:

Soénia Regina Otoni da Fonseca
1° Tesoureiro:
Devanir Albino dos Santos
2° Tesoureiro:

Seijim Higa
1° Proc. Juridico:
Arnaldo Thomé
2° Proc. Juridico:

Oswaldo N. Vencio

Dir. de Patrimonio e Relacdes Publicas:

Jodo Ramos

Vera Lucia Piovezani
Diretor Administrativo e Financeiro:
Paschoal Porto
Diretor Adm. e Fin. Adjunto:
Walter de Souza Casaro
Diretor de Rel. Publicas:
Pe. Carlos Augusto Martins Junior
Diretor Juridico:
Arnaldo Thomé

2006-2008

Provedor:
Mons. Floriano de Oliveira Garcez
Provedora Honoraria:
Maria Angélica Rezende Barbosa
Vice Provedor:
José Coelho
Secretaria Geral:
Sénia Regina Otoni da Fonseca
1° Secretaria:
Neuza Dal Poz Almeida
Diretor Adm. e Financeiro:
Arthur Gomes Pinto
Diretor Adm. e Fin. Adjunto:
Gilberto Bertolucci
Diretor de Rel. Publicas:
Ana Flavia Barreiros de Carvalho
Diretor Juridico:
Paulo Nogueira Favaro Junior
Diretor Juridico Adjunto:
Paschoal Porto
Diretor de Patriménio:
Wilson Mendes de Oliveira
Diretora de Acoes Sociais:
Jurema Coelho Pires Sabeh

1992

Provedor:
Luiz Alcantara
Vice Provedor:
José Coelho
1° Tesoureiro:
Joao Alve
2° Tesoureiro:
Luiz Bellini
1° Secretario:

Dr. Luiz Alvaro Gongalves
2° Secretario:
Uiragaba Feitosa
1° Proc. Juridico:

Dr. Mufi d Dugaich
2° Proc. Juridico:
Dr. José Roselli
Dir. de Relacdes Publicas:
Mons. Floriano de Oliveira Garcez



MISSAO

Como hospital
filantrépico, prestar
assisténcia a
salde com ética,
qualidade, tecnologia,
responsabilidade social
€ 0 compromisso em
superar as expectativas
do cliente.

VISAO

Ser o hospital de
primeira opcao para os
clientes da regido de
Assis, ampliando o grau
de complexidade dos
procedimentos médico-

hospitalares, mantendo o

aprimoramento continuo
de seus colaboradores,

com equilibrio econémico

financeiro sem perder a
qualidade na prestacdo
dos servicos.

VALORES

Respeito, Etica,
Compromisso,
Honestidade,
Humanizacao,
Conhecimento,

Competéncia Técnica
e Criatividade no
cumprimento de sua
Missao.




28

Ademar lwao Mizumoto

Ademar Vicente

Adilson Affonso

Alfeu Volpine

Ana Flavia de Barreiro de Carvalho
Ana Rosa de Souza Guiomar Girardi
Andréa Scavassa Vecchia Nogueira
André Luis Prampero

Antonio de Sousa Andrade
Antonio Helio Gozzi

Antonio José de Camargo
Anténio Marcos Ramalho Zanotti
Aref Sabeh

Arnaldo Thomé

Arthur Gomes Pinto

Augusto César Bertoncini

Carlos Angelo Nobile

Carlos Daniel Spera de Andrade
Carlos Henrique Pinheiro

Carlos Pimenta de Sousa

Célio Diniz

Celso de Souza Cardoso

Celso Silva Costa

Clarice Julio Higa

Claudia Donizete Sussel

Clévis Gomes Nogueira

Cristiane Nobre Fial

Devanir Albino dos Santos

Dom Argemiro Azevedo

Dom Antonio de Sousa

Dom Mauricio Grotto de Camargo
Dulcinéia Stoppa Thomé

Eber Eliud Feltrim

Edna Julia Scombatti Martins
Eduardo Andreghetti

Eduardo de Camargo Neto
Eduardo Pinto Cyrino

Elvira Alice Gozze da Silva

Elizeo Mazo

Ezio Spera

Francisco Emilio Balleoti
Francisco Alves Rodrigues
Geraldo Guilherme

Gervasio Batista da Silva

Gilberto Bertolucci

Gilberto Girardi

Gilberto Pascon

Gilson da Silva

Grasiela Marcia de Moraes Delchiaro

Ademar Manzani Blanco
Alfredo Fitipaldi

Amélia de Rezende Barbosa
Arnaldo Lopes Salgado
Artaban Amaral de Macedo
Becegato Italo

Benedito Lino Taques
Calimério Duarte Pinheiro
Célia de Carvalho Ferreira Pengo
Diléia Zanoto Manfio

Dom José Benedito Simé&o
Donato Joao Picolo

Dorival Finotti

Duarte Sampaio

Edir Buscarato

Eduardo Garcia da Silveira
Eduardo Porlan Garcia

Eli Elias

Fernando Manoel Mendes de Mendonga

Floriano de Oliveira Garcez
Guilherme Bueno de Godoy

| Governanca

IRMANDADE

Heloise Stoppa Thomé

Hermon Bergamasso Canton
Ida Franzoso de Souza

Isamar Noronha Monteiro

Joao Anténio Binato Junior
Joao Anténio Dal Poz

Jodo Batista Nébile

Jodo Marcelino

Joaquim Barbosa

Joaquim Carvalho Motta Junior
José Antonio Nascimento

José Augusto Pires

José Benjamim de Lima

José Carlos Miguel

José Luduwig

José Macieira

José Roberto Zanchetta

José Ronan Simées Ribeiro
Julio César Taques

Jurema Coelho Pires Sabeh
Katia de Rezende Barbosa
Leonardo Tonello de Souza Leite
Lidio Bezerra Leite

Lincoln de Oliveira Lima

Luis Antonio de Siqueira Barros
Luis Toni Neto

Marcelo Fabio Molitor Carpentieri
Marcio Martins

Marcos Andrade Padua

Marcos Antonio Brancalhdo
Marcos Aurélio Ribeiro Salotti
Marlene Aparecida Barchi Dib
Marlene Rodrigues Ribeiro Paido
Maria Aparecida Nucci Pasquarelli
Maria Celeste Duarte Lisboa
Maria das Gragas Zulim Rocha
Maria Heloisa Affonso Pinheiro
Maria Madalena de Camargo
Marilidia Mello de Almeida
Mario Luiz Ibide

Mario Monteiro Filho

Mauricio Doracio Mendes
Mercedes dos Santos Rosa
Milton Burlim

Moacyr Patriarca

Nami Sabeh

Nanci Costa Ribeiro

Nelma Maria de Oliveira

Nilson Silva

IRMANDADE - IN MEMORIAN

Hamilton Lazzari Leite
Helena Meira Bittencourt Ludwig
Ismael Tosta

Jodo Alves

Jodo Domingos Coelho
Jodo Ramos

José Coelho

José Luis Raposo

José Nelson Alves de Souza
José Norton de Andrade
José Rico Ferraz

José Roberto Dallacqua
Lauro Spera

Luiz Alvaro Gongalves

Marcos Anténio Bertoncini
Marcos Augusto Leite
Marcos Beline Filho

Maria Angélica Dias De Rezende Barbosa

Mério Gomes Dias
Mauro Mussini
Miguel Damas Neto

Nilton Flavio de Macedo

Nilton Holmo

Nilton Sebastido Batista

Oscar Gozzi

Oger Sousa Campos

Orlando Martins Janior
Oswaldo Braga Sobrinho
Oswaldo Gerolim

Oswaldo Nicoliello Custédio Véncio
Otacilio José Doracio Gongalves
Otavio Augusto Stoppa Thomé
Paschoal Porto

Patricia Regina Almeida Oliveira
Paulo Coelho

Paulo Delchiaro

Paulo Eduardo Rocha

Paulo Nogueira Favaro Junior
Paulo Roberto Martins Pozo

Pe. Carlos Augusto Martins Junior
Pe. Claudemir Pereira

Pe. David José Martins

Pe. Eduardo Andrade de Moraes
Pe. Orlando de Almeida Alves
Pe. Vicente Paula Gomes

Pedro Paulo Dias da Silva

Raissa Andrade Kanthack
Ricardo Francelino da Silva
Ricardo Pinheiro Santana
Roberto de Maio Bermejo
Roberto de Mello

Ronaldo da Motta Bordin
Rosana de Souza Batista

Rossini de Aquino Xavier

Sérgio Vieira

Sheila Nunes Kume

Silvano Piovezzani

Sonia Regina Ottoni Da Fonseca
Sylvio Nogueira Bahia

Sueli Aparecida Franco

Telma Gongalves Carneiro Spera de Andrade

Tonia Verticchio

Valcir Coronado Antunes
Valter Anténio de Oliveira
Vera Lucia Piovesani

Zélia Maria de Souza Barros
Walter de Souza Casaro
Willians Rapchan

Wilson Mendes de Oliveira

Miguel Dib

Neusa Dal Poz de Almeida
Nilse Margarida Carpentieri
Osmar Domingos Gerolim
Otorino Visconti Oliveira
Paschoal Vicente Neto

Paulo de Rezende Barbosa
Paulo Roberto Athaliba

Pedro Barreto da Silva

Pedro Marques

Pedro Mercadante Leite do Canto
Pérsio Augusto Giannasi
Quintiliano Teixeira de Oliveira
Rubens Silva

Sebastido Carlos Aizo

Seijim Higa

Tufi Jubran

Ulisses Telles Guariba

Waldir Max



ORGANOGRAMA DA ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE

Assembleia Geral

3

Conselho de Conselho Fiscal
Administracao

Diretoria Executiva

Provedor

Superintendente ¢ *
Voluntariado PR Nucleo de §eguranga Projetos / Captacao
do Paciente
de Recursos

Secretaria Executiva Rummemms Nicleo de Ignsmo [ == Planejamento

e Pesquisa e Projetos

‘ , Captacao de
Recursos

ORGANOGRAMA SUPERINTENDENCIA

Superintendente
Administracao .
Corporativa

{

Complexo Hospitalar Ambulatérios

.
Maternidade - —> AME Botucatu

ORGANOGRAMA GESTAO CORPORATIVA

Superintendente

|
[ | | ! l l l
Humanos

Informacao

Controladoria

Contabilidade L .
Patrimonio

meag Contabilidade
m Contabilidade Contabilidade

W Patrimnio |
Pestacao de L=
Contas
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ORGANOGRAMA GESTAO HOSPITALAR

Complexo
Hospitalar

SCIH —

Comissoes

— o

Complexo Hospitalar

Auditoria de Contas

<

Maternidade Hospital Central

:

<

Recepcao Unidade de

. Internacao
Unidade fle —
Internacao Unidade de

% Terapia Intensiva
Pronto Atendimento

Obstétrico e Ginecolégico

Ortopedia

Centro Obstétrico R Servico de Atendimento

Diagnostico e Terapéutico

Pronto
Atendimento

f r 1

—>
—»
-
>
—>

Centro Cirurgico
Central de Materiais,
Esterelizacao e Dispensacao

Atendimento/Hotelaria

I

Recepcgoes

Telefonia

- Hotelaria
Agéncia
Transfusional

Servico Social

Nucleo Interno de Regulacgao,|
Atendimento e Autorizacao L Manutencio

Higiene

Servico de Nutricao
e Dietética

=

ORGANOGRAMA GESTAO AMBULATORIAL

Unidade de Servicos e
Contratos de Gestao

Geréncia de Servicos

Ambulatoriais

||

\

<
<%
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Geréncia Médica

AME Botucatu



CAPTACAO DE RECURSOS

O setor de Captacao de Recursos exerce funcao
estratégica na sustentabilidade e no fortalecimento
da Santa Casa de Assis, atuando na prospeccao de
investimentos destinados a qualificacdo da estrutura
fisica, aquisicdo de equipamentos e ampliacdo dos
servicos assistenciais.

A articulacdo institucional ocorre de forma
permanente junto a Camara dos Deputados, a
Assembleia Legislativa do Estado de Sao Paulo (Alesp)
e a Camara Municipal de Assis. Essa interlocucao
técnica e transparente é fundamental para viabilizar
emendas parlamentares, convénios e parcerias que
contribuem diretamente para o desenvolvimento da
Instituicao.

Os recursos conquistados ao longo do ano
possibilitaram avancos importantes na modernizacao
de setores, na incorporacao de tecnologias e no
fortalecimento da capacidade de atendimento
regional, ampliando o acesso da populacdo a uma
assisténcia cada vez mais estruturada e resolutiva.

VISITAS EM GABINETES
PARLAMENTARES

: Z 8: Z ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
DO ESTADO DE SAO PAULO
1 40 CAMARA DOS DEPUTADOS

8 PRESTACOES DE CONTAS

1 7 CONVENIOS EM EXECUCAO

Relatério de Atividades | 2025
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Deputados ‘

EMENDAS INDICADAS

Federais e Estaduais

R$ 1 milhio

EMENDAS RECEBIDAS

Federais e Estaduais
R$ 2,5 milhoes
EMENDAS IMPOSITIVAS

R$ 1.144.999,99

OUTRAS DOACOES
R$ 87.993,08

Campanha de Grdos e doacbes
espontdneas de pessoas fisicas e
juridicas
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Governador do Estado de Sdo Paulo
Tarcisio de Freitas

| ALONSO

DEPUTADA ESTADUAL

ez

Deputado Federal Kim Kataguiri

Deputada Estadual Thainara Faria Deputado Estadual Ricardo Madalena

Reunido da Comissdo de Satide do Estado
Deputada Estadual Bruna Furlan

Deputado Estadual Luis Cldudio Marcolino Deputado Estadual Marcelo Aguiar

Governanca



Visita e Antincio de recursos Deputados Capitdo
Augusto e Dani Alonso; vereadores Zé Gotinha e
Gerson Alves; Prefeita de Assis Telma Spera

Audiéncia Publica Comissdo de Satide do Estado
Deputados Gilmaci Santos, Luiz Claudio Marcolino
e Enio Tatto

Assessor do Deputado Federal Mdrio Frias

Visita dos A

es Deputado Estadual Mauro Bragato

Visita de Mdrcio Cavutto - Assessor da Deputada
Federal Adriana Ventura

Visita dos Assessores do Deputado
Estadual Nilto Tatto

Visita Tenente Génova Assessor da Deputada Visita Assessores dos Deputados Capitdo
Federal Renata Abreu Augusto e Dani Alonso

Relatério de Atividades | 2025
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Ser filantrépica é transformar recursos em cuidado e
esperanca. A Santa Casa de Assis mantém sua esséncia ao garantir
atendimento pelo SUS a milhares de pessoas, reafirmando seu
papel social e sua presenca na vida da comunidade. Consolida-se,
dia apds dia, como principal referéncia regional em servicos do
SUS, atendendo 12 municipios e integrando a Rede de Urgéncia
e Emergéncia com retaguarda médica especializada.



As instituicoes filantropicas sao
entidades sem fins lucrativos, com o objetivo
de propagar acoes de interesse publico, que
podem envolver areas como saude e educacgao.

60%
SUS

Oferta ao SUS a prestagao
de no minimo 60% de seus
Servicos.

PROMOGAO
DA SAUDE

Oferta de atividades, programas em
areas de prevencao.

PROADI
SUS

Realizacdo de projetos nacionais nas
areas de captacédo de recursos humanos,
pesquisa e outros.

GESTAO HOSPITALAR

Organizar, acompanhar indicadores e aprimorar processos significa oferecer uma assisténcia mais eficiente e segura.
A Gestao Hospitalar trabalha para que cada setor funcione de forma integrada, refletindo diretamente na qualidade do
atendimento.

Ao longo de 2025, o monitoramento continuo de resultados e a andlise criteriosa de dados fortaleceram a tomada de
decisbes estratégicas. A atuacio integrada entre liderancas e equipes assistenciais proporcionou maior fluidez nos fluxos
internos, contribuindo para um ambiente mais organizado, seguro e centrado nas necessidades do paciente.

b __AF

A
e ol

SANTA CASA DE ASSIS

ATENDIMENTO
REDE SUS

36 | Filantropia



FLUXO DE ATENDIMENTO SUS
PROCEDIMENTOS ELETIVOS

CLINICOS E CIRURGICOS

SANTA CASA DE ASSIS
HOSPITAL CENTRAL E MATERNIDADE

CIRURGIAS

9.513

AMBULATORIAL
50.000

Relatério de Atividades | 2025
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12 MUNICIPIOS REFERENCIADOS

Assis, Bora, Candido Mota, Cruzdlia, Florinea,
Lutécia, Maracai, Palmital, Paraguacu
Paulista, Pedrinhas Paulista, Platina e Taruma.

ALTA HOSPITALAR

10.271

37
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GESTAO AMBULATORIAL

EXAMES

299.114

Cada consulta representa proximidade e continuidade
do cuidado. A ampliacdo dos atendimentos ambulatoriais
facilita o acesso a saude e aproxima ainda mais a Instituicao
da populacao.

ATENDIMENTOS

124.109

Em 2025, o fortalecimento das especialidades e
a otimizacdo das agendas ampliaram a capacidade de
atendimento, reduzindo o tempo de espera e garantindo
maior resolutividade. O acompanhamento ambulatorial
reafirma a importancia do cuidado continuo, promovendo
prevencao, diagnéstico precoce e qualidade de vida. CIRURGIAS

11.737

FLUXO DE ATENDIMENTOS

MUNICIPIO AME ASSIS OU BOTUCATU

INSTITUIGOES HOSPITALARES UNIDADE BASICA DE SAUDE (UBS)

AME ASSIS AME BOTUCATU
12 municipios referenciados 26 municipios referenciados
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FLUXO DE ATENDIMENTO SUS
REDE DE URGENCIA E EMERGENCIA (RUE)

5 MUNICIPIOS REFERENCIADOS

Assis, Florinea, Pedrinhas Paulistaa, Platina e Taruma.

Regulacao de Vagas

SIRESP

Sistema Informatizado de
Regulagao do Estado de Sao Paulo

SANTA CASA DE ASSIS

(BAIXA E MEDIA COMPLEXIDADE)

ALTA HOSPITALAR

TRANSFERENCIA HOSPITALAR
(ALTA COMPLEXIDADE)



ARIOS

" USU

Referéncia para 12 municipios, a Rede de Urgéncia e Emergéncia (RUE) tem no Hospital Central seu eixo estruturante,
garantindo atendimento hospitalar aos pacientes referenciados de toda a regiao.

Mediante convénio municipal, disponibiliza leitos de retaguarda médica a Unidade de Pronto Atendimento em diversas
especialidades, assegurando continuidade e resolutividade no cuidado.

Em 2025, a Instituicdo passou a participar ainda mais da RUE ao assumir a gestdo da Unidade de Pronto Atendimento
Referenciada Assis (UPA), promovendo desde entdo melhorias significativas na organizacdo dos fluxos, na estrutura e
na qualidade da assisténcia, fortalecendo a integracdo da rede e ampliando a capacidade de resposta as demandas da
populacio.

TOTAL DE ATENDIMENTOS

+77 mil

Marco a Dezembro

ATENDIMENTO POR PROTOCOLO
DE MANCHESTER*

® Emergéncia
® Urgéncia Maior
50,75% Urgéncia

r ® Urgencia Menor
31.13% o N;Ero Urger_1t_e

Y ® Nao classificado

*Sistema internacional de triagem utilizado em
servicos de urgéncia e emergéncia para classificar
pacientes por cores, organizando o atendimento
com base na gravidade clinica (risco de morte/
agravamento) e ndo na ordem de chegada.

42 | Rede de Urgéncia e Emergéncia



Integracdo dos Colaboradores da UPA

Regibnal deENtermogeri Treinamento Brigada de Incéndio
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MELHORIAS
IMPLEMENTADAS

Aquisicdo de cadeiras especificas para pacientes
obesos, assegurando acessibilidade e acolhimento
adequado

Incorporacgdo de novos suportes de soro com base
ampliada

Implantacdo de pulseiras de identificacdo para
pacientes, reforcando os protocolos de seguranca
assistencial

Implantacdo de faixas coloridas de orientagdo,
facilitando a localizagdo e a circulagdo nos diferentes
setores

Instalacdo de usina de oxigénio, reforcando a
autonomia e a seguranca no abastecimento do
insumo

| Rede de Urgéncia e Emergéncia

Instalacdo de novas escadas de dois degraus:
mais seguranca e praticidade no apoio ds equipes
assistenciais

Pulseiras de identificagdo de risco, fortalecendo os
protocolos de seguranca do paciente

Instalagdo de televisor na recepgdo
central

Manutengdo da rede de ar comprimido, garantindo o

funcionamento adequado dos equipamentos assistenciais

Aquisicdo de 15 novas poltronas para atendimento,
oferecendo mais conforto aos pacientes

Instalagdo de novos suportes para soro, ampliando
a estrutura disponivel para assisténcia

Disponibilizagdo de acesso Wi-Fi para pacientes e
acompanhantes

Manutengdo preventiva do gerador de
energia




wessage 42 108

Manutencdo das bombas de infusdo, assegurando
Manutencdo dos computadores utilizados nos precisdo e seguranca na administracdo de Aquisicdo de novo aparelho eletrocardicgrafo,
equipamentos de eletrocardiograma e autoclave medicamentos ampliando a capacidade diagnéstica

Realizacdo de higienizacdo completa dos Instalagdo de novos aparelhos de ar-condicionado

epareos de oo Titiado nas alas de observacdo e no laboratdrio Revisdo completa dos ventiladores mecanicos,

assegurando eficiéncia e seguranca

Reorganizacdo do armazenamento de medicamentos,
Modernizagdo do setor de farmdcia, com melhorias Aprimoramento dos processos de dispensacdo de garantindo melhor controle, identificacdo e seguranca no
estruturais e organizacionais medicamentos manuseio

Reorganizacdo dos espacos fisicos da unidade, Aqu‘ft', ,Od de novos carrinhos de higiene,
promovendo maior funcionalidade e organizacdo contribuindo para maior organizacdo e eficiéncia

dos ambientes Substituicdo dos Disjuntores Elétricos nos processos de limpeza e higienizagdo

“Certificado de Coragem’, um gesto especial
Instalagdo de barras de seguranga em todos os banheiros Distribuicdo de bolachas e chds, proporcionando para reconhecer a bravura dos pequenos durante
para prevencdo de quedas acolhimento e cuidado durante a permanéncia na unidade o atendimento na UPA
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Em meio aos desafios enfrentados pelas instituicoes
filantrépicas em todo o pais, em 2025 a Instituicao
avancou com decisbes estratégicas que fortaleceram
sua sustentabilidade, modernizaram sua infraestrutura e
elevaram o padrao da assisténcia oferecida a populacao.

Além dos numeros, foi um ano de transformacao
estrutural, tecnolégica e organizacional.



INOVACAO E INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA GESTAO

A Santa Casa deu um passo decisivo rumo a modernizacdo ao implantar a inteligéncia artificial Sthell.a, desenvolvida
pela empresa METICA, especializada em gestao assistida hospitalar.

A solucdo passou a atuar em sete setores internos e em 23 atividades operacionais e estratégicas, acompanhando
rotinas, monitorando indicadores e apoiando a tomada de decisdo em tempo real.

O uso da tecnologia trouxe maior controle de processos, reducao de desperdicios, fortalecimento da salde financeira
institucional e mais organizacdo as equipes, consolidando um modelo de gestdo orientado por dados, eficiéncia e
sustentabilidade.

TP AL

.- "! S
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PROJETO LEAN NAS EMERGENCIAS
MAIS AGILIDADE E EFICIENCIA NO SUS

Outro avanco significativo foi o inicio da aplicacao pratica do Projeto LEAN nas Emergéncias, iniciativa do Ministério
da Saude em parceria com o PROADI-SUS, com suporte técnico de hospitais de exceléncia como o Hospital Sirio-Libanés,
HCor, Beneficéncia Portuguesa de Sao Paulo, Hospital Moinhos de Vento e Hospital Israelita Albert Einstein.

A metodologia reorganiza fluxos nas portas de entrada da urgéncia e emergéncia, promovendo melhor rotatividade de
leitos, reducao de desperdicios, qualificacdo da comunicacdo interna e maior seguranca assistencial.

Na pratica, significa atendimento mais agil, organizado e resolutivo para quem depende do SUS.

PRINCIPAIS AGOES IMPLEMENTADAS

e Programa 5S

Reducao de objetos desnecessarios e otimizacdo do espaco
fisico, garantindo armazenamento adequado de produtos e
materiais, além de locais mais seguros e com menor risco de
contaminacao.

e Huddle

Tem o objetivo de compartilhar informacdes entre as equipes,
resolvendo possiveis pendéncias que possam impactar nas
condutas de tratamento dos pacientes.

e Setup de Leitos RESULTADOS ALCANCADOS

Padroniza a passagem de plantdo da equipe de higiene via

Whatsapp, cria um fluxo para padronizacdo da remocio do (o) LOS COM ~
enxoval e equipamentos do leito/quarto e otimiza a gestao - 132 /o |NTERNACAO

de estoque. Tempo de passagem do paciente em enfermaria e/ou UTI

e Round Didrio

Ajusta o plano terapéutico diariamente, comunica metas de Oy LOSSEM ~
forma direta, objetiva e clara & enfermeira responsavel. -4 /o INTE RNACAO

. Tempo de passagem do paciente que recebe alta do Pronto Socorro
e (Codigo de Barras no controle de Acesso

Garante a identificacdo segura e padronizada de pacientes, ,
materiais e processos. Também reduz erros assistenciais e - 17% TEMPO MEDIQ,DE

aumenta a eficiéncia dos fluxos hospitalares. PERMAN ENCIA
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ACREDITACAO ONA
UM MARCO HISTORICO NO AME ASSIS

Em 2025, o AME Assis - sob gestao da Santa Casa - tornou-se a
primeira unidade do Vale do Paranapanema a conquistar a certificacao
da Organizacdo Nacional de Acreditacio (ONA), um dos mais
importantes reconhecimentos de qualidade em satide no pais.

A avaliacdo foi conduzida pelo IBES, que analisou de forma
criteriosa os processos assistenciais, administrativos e de apoio da
unidade.

A conquista é resultado de meses de preparacao, revisdo de
fluxos, padronizacdes, treinamentos e forte engajamento das equipes.
Mais do que um selo, a Acreditacio ONA consolida uma cultura de
qualidade, seguranca do paciente e melhoria continua.

O reconhecimento reforca o AME Assis como referéncia regional
em atendimento ambulatorial especializado e evidencia a capacidade
de gestdo da Santa Casa em conduzir servicos publicos com exceléncia.

50
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UM NOVO CICLO DE CRESCIMENTO E SUSTENTABILIDADE

Os avancos de 2025 demonstram uma Instituicdo que preserva sua histéria
centendria, mas que investe com responsabilidade em inovacao, infraestrutura e
gestdo eficiente.

Cada melhoria implantada fortalece a seguranca, a estabilidade operacional e a

qualidade do atendimento. E assim que a Santa Casa de Assis segue avancando: com
visdo de futuro, solidez administrativa e cuidado permanente com a vida.

Relatério de Atividades | 2025
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HISTORIAS

QUE MARCAM




HA NUMEROS QUE IMPRESSIONAM.

E HA HISTORIAS QUE TRANSFORMAM.

Ao longo de 2025, entre diagnésticos, procedimentos e plantdes ininterruptos, vidas
foram tocadas de maneira tnica. Em cada ala, em cada setor, algo maior que a rotina hospitalar
acontecia: encontros decisivos, gestos silenciosos, superacées que ndo cabem em planilhas.

Sao histérias que revelam o que sustenta esta Casa ha mais de um século.



AMOR E CUIDADO: O GUERREIRO THEO

Théo chegou pequeno. Prematuro, fragil, com pouco
mais de um més de vida e menos de dois quilos, ja carregava
a forca dos que aprendem a lutar desde o primeiro suspiro.

Quando precisou enfrentar uma cirurgia delicada,
encontrou uma equipe preparada — maos firmes, olhares
atentos, técnica apurada. O procedimento foi um sucesso.
Depois, na UTI Neonatal e Pediatrica, cada monitor apitando
representava vigilancia, ciéncia e esperanca.

Mas o que mais marcou foi o que nao aparece nos
equipamentos: o olhar emocionado dos pais, a confianca
depositada nos profissionais, o carinho que envolveu cada
etapa do cuidado.

Ali, a medicina foi precisa. E profundamente humana.

Grandes Avaif




MUSICA QUE HUMANIZA O CUIDADO

No Solarium da Instituicdo, a rotina hospitalar ganha outro ritmo. Instrumentos se afinam, vozes se elevam e,
por alguns instantes, a dor encontra pausa. Musicos da Congregacado Crista no Brasil emocionaram a todos.

“e 7.

As apresentacoes musicais transformam o ambiente em
refligio. Porque cuidar também é isso: permitir que a esperanca
encontre melodia.

I
i maior deles, povem,
s
] . e
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SEIS DECADAS DE DEDICACAO

Ha pessoas que se tornam parte da estrutura invisivel de um
lugar. Mingo é uma delas.

Sessenta anos dedicados a Santa Casa de Assis nao se
contam apenas em tempo — contam-se em histoérias cruzadas,
geracdes acompanhadas, colegas formados, vidas assistidas.

Sua trajetéria carrega o que ha de mais
nobre na saude: constancia, presenca e
entrega silenciosa. Ao homenagea-lo, a
Instituicido homenageia todos aqueles que
fazem do trabalho um legado.

CIENCIA, FE E MILAGRES

-

Daniel chegou envolto em desafios. A UTI Neonatal
e Pediatrica tornou-se seu primeiro mundo. Ali, o tempo
era contado em gramas ganhas, em exames superados,
em pequenas evolucdes celebradas como grandes .
conquistas.

Foram 78 dias de vigilancia constante. De ciéncia
aplicada com rigor. De amor exercido em cada detalhe.

Quando finalmente deixou a UTI nos bracos
dos pais, ndo era apenas uma alta hospitalar. Era a
confirmacao de que a vida, mesmo tdo pequena, é
imensamente poderosa.
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A MISSAO DO CUIDAR

Um bebé de 13 dias. Um engasgo. O desespero de uma
mae. E, diante disso, preparo, rapidez, técnica, coragem.

Em segundos que pareceram eternos, a vida foi resgatada
pelas maos de quem escolheu a enfermagem como missido. Nao
era um pronto atendimento. Mas era, acima de tudo, um lugar
de profissionais prontos.

Na manhd do dia 27 de junho, a enfermeira
Josiane Onca, do AME Assis, salvou o pequeno Arthur,
de apenas 13 dias, que chegou a unidade engasgado
com leite. A mae, Suziane Sobrinho, em desespero,
buscou socorro na unidade mais préxima e encontrou
uma profissional preparada, que agiu com rapidez e
técnica para desobstruir as vias aéreas do bebé.

Ha momentos que definem vocacoes. E aquele foi um deles.

UM CORAGAO QUE CONTINUA
José Carlos atravessou a dor da espera. Meses de internacao. Um diagndstico grave. A incerteza.

Até que veio a noticia que mudaria sua histéria: um novo coracao batia por ele.

Anos depois, ele voltou ndo como paciente, mas como simbolo.
Cada passo que deu pelos corredores da Santa Casa de Assis foi um

testemunho da forca do SUS, da importancia da doagao de 6rgaos e sedch.
da dedicacao das equipes que jamais deixam de acreditar. bt

| HOSPITALAR COMPLETO

Seu coracao pulsa por duas histérias: a de quem partiu e a de
guem permaneceu.
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106 ANOS ESCRITOS POR PESSOAS

Uma instituicdo centendria ndo se sustenta
apenas por paredes — sustenta-se por pessoas.

Na celebracdo dos 106 anos da Santa Casa de
Assis, colaboradores, conselheiros e voluntarios
foram reconhecidos nao apenas pelo tempo
dedicado, mas pelo significado de suas trajetérias.

Cada homenagem carregava gratidao. Cada
discurso, memoria. Cada aplauso, pertencimento.

Porque esta Casa é feita de historias.

E sdo elas que garantem que, a cada ano, a
missdo continue viva.
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uma delas.

58

UM LEGADO DE CUIDADO E SOLIDARIEDADE

A trajetéria de Ermelinda Palasini Spricido é uma dessas
histérias que se entrelacam a prépria esséncia da Santa Casa de
Assis. Durante décadas, Dona Ermelinda dedicou seu tempo e seu
carinho ao voluntariado, confeccionando manualmente naninhas
destinadas as maes e aos bebés da Maternidade.

Cada peca produzida carregava afeto, acolhimento e a
intencao de tornar mais leve um dos momentos mais importantes
da vida das familias atendidas. Seu trabalho silencioso, porém
profundamente significativo, marcou geracdes e contribuiu para
fortalecer o cuidado humanizado dentro da Instituicao.

Em reconhecimento a sua dedicacdo, recebeu, em 2024,
o certificado “Amigo da Santa Casa”, homenagem destinada
aqueles que deixam contribuicdes permanentes a histéria do
hospital. Dona Ermelinda faleceu em 15 de setembro de 2025 e
permanece o sentimento de gratidao e o legado de solidariedade
que continuara presente em cada gesto de cuidado compartilhado
com 0s pacientes.

AMALIA SPINARDI: GENEROSIDADE QUE

SALVAVIDAS

Algumas histérias marcam a trajetéria de uma instituicao
para sempre. A da empresaria e filantropa Amalia Spinardi é

Assisense e profundamente comprometida com causas
sociais, Amalia carrega desde a infancia um valor que guia sua
vida: ajudar o préoximo. Inspirada pelos ensinamentos de seus
pais, ela transformou a solidariedade em missao, dedicando-
se ao apoio de hospitais pediatricos em diferentes regides
do pais.

Na Santa Casa de Assis, esse compromisso ganhou
forma em um projeto histérico. Sensivel & importancia de
ampliar o cuidado com recém-nascidos e criancas da regiao,
Amalia tornou-se a principal apoiadora da construcao da UTI
Neonatal e Pediatrica, um espaco que leva o seu nome, e que
representa esperanca, tecnologia e cuidado especializado
para os pequenos pacientes e suas familias.

Grandes Avancos




PEQUENOS PACIENTES, GRANDES HEROIS

Entre corredores e sorrisos timidos, passam diariamente pela
Santa Casa de Assis verdadeiros heréis e heroinas. Criancas que
enfrentam consultas, exames e periodos de internacao recebem
o Certificado de Coragem, um gesto simbdlico criado para
reconhecer a forca e a bravura demonstradas durante o
tratamento.

A entrega do certificado transforma o ambiente
hospitalar em um espaco mais leve e acolhedor,
valorizando o esforco de cada crianca diante dos
desafios do cuidado em saude.

Mais do que uma lembranca, a iniciativa [ ¥
representa acolhimento, incentivo e afeto, &
reforcando que o cuidado hospitalar também

se constréi por meio de gestos simples

capazes de transformar experiéncias e criar =
memorias positivas durante a internacao.
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UNIDADE CENTRAL

Composta por um amplo complexo hospitalar a Unidade
Central oferece atendimento completo e especializado, com
Centro Cirurgico, P.A. Adulto e Pediatrico 24h, Centro Avancado
de Ortopedia, Centro Avancado de Cardiologia, UTI Geral,
UTI Coronariana, Maternidade, UTI Neonatal e Pediatrica,
P.A. Obstétrico e Ginecolégico, Hemodinamica, Servico de
Diagnéstico por Imagem, Agéncia Transfusional e CME.

130 LEITOS

HOSPITAL

mn

PRONTO

ATENDIMENTOS
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PRONTO
ATENDIMENTO

Com agilidade e estrutura completa, o Pronto
Atendimento estd pronto para agir quando cada minuto
faz diferenca, garantindo assisténcia segura e resolutiva a
adultos e criancas.

A qualificacdo permanente das equipes e o suporte
diagnéstico disponivel 24 horas asseguram respostas
rapidas em situacbes de urgéncia e emergéncia. O
atendimento agil, aliado a estrutura hospitalar, contribui
para maior seguranca clinica e conforto aos pacientes e
familiares.

L ATENDIMENTOS

36.418

%} | PEDIATRICO |
& 25,04% 74,96%
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INTERNACAO -~

As unidades de internacdo da Santa Casa de Assis foram planejadas para oferecer conforto, seguranca e acolhimento
durante todo o periodo de permanéncia hospitalar. Os ambientes amplos, organizados e bem estruturados contribuem
para uma experiéncia mais tranquila, favorecendo o processo de recuperacao.

Com enxovais de qualidade, servicos de hotelaria hospitalar e acompanhamento constante das equipes assistenciais,
0s pacientes contam com suporte integral. O cuidado vai além do tratamento clinico, contemplando também o bem-estar
fisico e emocional durante a internacao.

H o

10.271

—| INTERNACOES

41,35%

PARTICULAR
E CONVENIOS

58,65%
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NIRAA

Organizar leitos e fluxos é organizar vidas. O NIRAA atua
para garantir eficiéncia na ocupacado hospitalar, promovendo
melhor aproveitamento da estrutura disponivel.

A andlise continua de indicadores e o didlogo constante
com os setores assistenciais permitem maior agilidade nas
transferéncias internas e admissoes. A gestao eficiente dos leitos
contribui para reduzir tempo de espera e otimizar recursos.

LEITOS REGULADOS

5.322

e

MUNICIPIOS

ASSIS TARUMA CANDIDO MOTA MARACAI

95,57% 1,28% 0,96% 0,88%

FLORINEA PALMITAL PLATINA PEDRINHAS PTA.

0,41% 0,39% 0,26% 0,13%

CRUZALIA PRESIDENTE PRUDENTE PARAGUACU PTA.

0,08% 0,02% 0,02%
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ALTA RESPONSAVEL

AAlta Responsavel asseguraa continuidade da assisténcia
apos o periodo de internacdo, por meio do planejamento
estruturado da transicdo para outros niveis de atencao a
saude, especialmente a Atencao Basica. O processo envolve
avaliacao clinica, definicdo de condutas e articulacdo com a
rede de servicos, garantindo que o paciente tenha suporte
adequado apds a saida do hospital.

Ao longo do ano, a equipe atua de forma integrada
para reduzir reinternacoes, fortalecer a comunicagao entre
os profissionais e ampliar a participacao das familias no
cuidado. As orientacoes sdo realizadas de maneira clara
e individualizada, preparando pacientes, familiares e
cuidadores para os cuidados domiciliares e promovendo uma
desospitalizacdo segura e organizada.

TOTAL

6.110
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ASSISTENCIA SOCIAL

Escutar, orientar e acolher fazem parte da esséncia da Assisténcia Social, que atua ao lado de pacientes e familias,
fortalecendo o cuidado para além do atendimento clinico.

A atuacao envolve mediagao de demandas, encaminhamentos e suporte em momentos de vulnerabilidade. O trabalho
integrado com as equipes assistenciais amplia a visao do cuidado, considerando aspectos sociais e familiares.

13.122 80 241

N

ACOLHIMENTO BEIRA LEITO ACOLHIMENTO SOCIAL

12.715 412
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£
CENTRO AVANCADO
DE ORTOPEDIA

. , . ! . . 4
Recuperar movimentos € devolverautonomia. O Centro Avancado de Ortopedia amplia atendimentos e procedimentos,
impactando diretamente na qualidade de vida de centenas de pacientes.

Com técnicas atualizadas e integracdo com exames diagnésticos e reabilitacdo, o setor fortalece a linha‘de cuidado

ortopédico. O acompanhamento adequado desde o diagndstico até a recuperacao garante mais seguranca e retorno as
atividades diarias.

9,96%

« O .
PARTICULAR —= s ATENDIMENTOS
E CONVENIOS C=0
] 6128 '

ELETIVOS URGENCIAS l

4.595 1.519

90,04%
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CENTRO AVANCADO
DE CARDIOLOGIA

Cuidar do coracao é preservar vidas. O Centro Avancado
de Cardiologia amplia diagndsticos e tratamentos e fortalece
a assisténcia cardiovascular na regiao.

A oferta de exames especializados e acompanhamento
clinico contribuem para diagndsticos precoces e intervencoes
mais eficazes. O atendimento integrado garante suporte
completo aos pacientes com doencas cardiovasculares.

TOTAL DE EXAMES

10.290

TOTAL DE CONSULTAS

1.681

EXAMES

AR
2.938

5.069

839

TESTE ERGOMETRICO

811

MAPA ECOSTRESS

545 88
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HEMODINAMICA

Alta tecnologia, precisdo diagndstica e intervencao rapida definem a
Hemodinamica. O servico atua no diagndstico e tratamento minimamente

invasivo das doencas cardiovasculares, oferecendo respostas ageis em

momentos em que cada segundo é determinante.

Com equipe especializada e estrutura adequada, procedimentos como
cateterismos e intervencdes corondrias foram realizados com seguranca

PROCEDIMENTOS

300

e exceléncia, fortalecendo a assisténcia cardiolégica e ampliando a

capacidade resolutiva da Instituicao.

Mais do que tecnologia, a Hemodindmica representa agilidade,

confianca e compromisso com a vida.

PRINCIPAIS PROCEDIMENTOS

|
| A

‘Gestdo Hospitalar
’ YR\ =
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Cateterismo Cardiaco;

Arteriografias;

Angioplastias;

TAVI (Implantacao de Valvula Aértica Transcateter);
Endoprotese;

Embolizacao.



DIAGNOSTICO
POR IMAGEM

Este é o setor que oferece apoio a assisténcia médica, contribuindo de forma decisiva para a realizacdo de diagndsticos
precisos no acompanhamento clinico e resolutividade no cuidado dos pacientes atendidos na Instituicdo.

A estrutura do setor contempla servicos de Radiologia, Tomografia e Ultrassonografia, oferecendo suporte tanto
para pacientes internados quanto para atendimentos ambulatoriais e da rede de urgéncia e emergéncia. Os exames sao
realizados por equipes especializadas, com apoio de profissionais médicos e técnicos capacitados, garantindo qualidade,
agilidade e seguranca em todas as etapas do atendimento.

EXAMES

RADIOLOGIA TOMOGRAFIA ULTRASSOM

25.551 2.849 6.787
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CENTRO

CIRURGICO

. fa SALAS

CIRURGICAS
No Centro Cirargico, precisdo técnica e confianca
caminham lado alado. Cada procedimento carrega dedicacao, O/ TAXA
preparo e o propoésito de devolver salde e qualidade de vida o
aos pacientes. DE MORTALIDADE
Com equipe especializada, protocolos rigorosos e
investimentos em estrutura e equipamentos, o setor ampliou
sua capacidade de realizacdo de procedimentos ao longo PROCEDIMENTOS
do ano. O planejamento cirurgico eficiente e o cuidado no
pré e pos-operatério garantem mais seguranca e melhores 50916

desfechos clinicos.

CIRURGIAS ELETIVAS URGENCIAS

40,64% 5.305 611

PARTICULAR
E CONVENIO

59,36%
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POR ESPECIALIDADE

GASTROINTESTINAL UROLOGICA

1.731 1.161

+ GERAL GINECOLOGICA

= 393 388

T2
=~ "o £ 192

S PEDIATRICA
@® 102 % 58

03 I
Oy 32 17

@ OBSTETRICA
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UTI GERALADULTO
E UTI CORONARIANA

Ambientes que exigem exceléncia e sensibilidade, as
UTIs Adulto e Coronariana sao espacos de luta pela vida,
sustentados por tecnologia, protocolos rigorosos e equipes
altamente capacitadas.

Em 2025, a assisténcia intensiva manteve foco na
monitorizacdo continua, na humanizacido do cuidado
e no suporte as familias. A atuacdo integrada entre
médicos, enfermagem e equipe multiprofissional fortalece
a recuperacdo dos pacientes em situacoes de alta
complexidade.

74 | Gestado Hospitalar

o )

TOTAL DE INTERNAC()ES
pi?} 1.004
&q}

925

TEMPO MEDIO
DE PERMANENCIA
4,27



UTI MOVEL

Levar suporte avancado até o paciente faz da UTI Moével
uma extensdao do hospital sobre rodas. Cada remocao
representa agilidade, seguranca e esperanca.

Equipada com tecnologia apropriada e conduzida por
profissionais capacitados, a unidade garante assisténcia
durante todo o trajeto. O transporte seguro contribui para
a continuidade do cuidado e melhores condicoes clinicas na
chegada ao destino.

OO

TRANSPORTES UTI MOVE

- e b
¥
— i Vi .‘—:
Y i}J
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MATERNIDADE Novos comecos enchem corredores de emocdo e

esperanca. A Maternidade acolhe familias com seguranca,
carinho e preparo técnico, tornando cada nascimento um
momento especial e inesquecivel.

Com equipe multiprofissional capacitada e estrutura
adequada, a Maternidade da Santa Casa de Assis mantém
protocolos atualizados e atencdo humanizada desde o
pré-parto até o pds-natal. Cada detalhe é pensado para
proporcionar tranquilidade as maes e aos familiares,
transformando o nascimento em uma experiéncia segura e

acolhedora.
- LEITOS ADULTO
H 0000 SALAS OBSTETRICAS L'JJ 20

Y
E Q, ,? SALAS DE PARTO "
HUMANIZADO [% LEITOS PEDIATRICOS

@ PRONTO ATENDIMENTO

Obstétrico e Ginecoldgico

) 7.102

77,09% 22,91%

PARTICULAR
E CONVENIO
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PROCEDIMENTOS
‘ \ OBSTETRICOS
1.396

¥ 1.105 Stros

38,46%

PARTICULAR
E CONVENIO

_

61,54%

17

NORMAL
82,17%

CESARIANA
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UTI NEONATAL
E PEDIATRICA

Entre incubadoras e monitores, pequenas vidas recebem
cuidado intensivo e olhar atento. A UTI Neonatal e Pediatrica
Amalia Spinardi une ciéncia e afeto para proteger o que ha
de mais precioso.

A equipe especializada acompanha cada detalhe da
evolucao clinica, oferecendo suporte avancado e orientacao
constante as familias. O cuidado individualizado contribui
para melhores resultados e reforca a importancia de um
ambiente preparado para acolher os casos mais delicados.

Or—) EETIIET.———

1R =
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Conferéncia Segura de Hemotransfusao;
Semana Mundial de Infeccao relacionada a
Assisténcia a Saude;

Capacitacao de vacina BCG;

Manuseio e Manejo do paciente em uso de
Cateter PICC;

Capacitacdo em insercdo de PICC guiado
por Ultrassom.



48,54%

NEONATAL
0 - 28 DIAS

INTERNACOES

103

51,46%

PEDIATRICO
29 DIAS - 14 ANOS
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| CENTRAL DE MATERIAL E
ESTERILIZACAO

Fundamental em todo processo assistencial, a CME UNIDADES DE PACOTES

sustenta a seguranca hospitalar, garantindo materiais 75 512
esterilizados e prontos para cada procedimento realizado. o

Com fluxos bem definidos e monitoramento rigoroso dos

ciclos de esterilizacdo, o setor assegura padrdes elevados de CICLOS DE LAVAGEM
qualidade. A atuacao silenciosa, porém essencial, protege 3.065

pacientes e profissionais diariamente.

DISPENSAGAO DE MATERIAIS - UNIDADES POR SETOR

CENTRO CIRURGICO
54.057 9.479

5.623

NTERNAGOES
2.305 673 375
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Bralimpia’

Com organizacdo e controle rigoroso, a Lavanderia
garante higienizacdo segura e suporte continuo a rotina
hospitalar, contribuindo significativamente para a qualidade
assistencial. O cumprimento de protocolos especificos e a
rastreabilidade das etapas de processamento asseguram a
desinfeccdo adequada de roupas e enxovais. O servico é
essencial para manter padroes de seguranca e conforto em
todos os setores.

A Hotelaria Hospitalar é essencial na experiéncia do
paciente, garantindo ambientes organizados, higienizados
e acolhedores. A atuacao cuidadosa da equipe contribui
para manter padroes elevados de conforto e seguranca,
apoiando diretamente o processo de recuperacao.

Cada detalhe, desde a arrumacdo dos quartos até o
atendimento as solicitacoes, reflete a atencao dedicada ao
bem-estar de pacientes e acompanhantes durante toda a
permanéncia na Instituicao.
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HOTELARIAE

LAVANDERIA

ROUPAS PROCESSADAS
DURANTE O ANO - LAVANDERIA

26.402,42

PECAS PROCESSADAS DURANTE
O ANO - COSTURA
9.740un.
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Nos bastidores do cuidado, a Farmacia atua
com precisdo e controle, assegurando que cada
medicamento chegue ao paciente com qualidade
e seguranca.

A gestdo adequada de estoques, a
padronizacdo de medicamentos e a orientacao
as equipes assistenciais contribuem para o uso
racional e seguro das terapias. O trabalho técnico
do setor sustenta a assisténcia em todas as areas
do hospital.

50)
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MEDICAMENTOS
1.408.087un.

Gestao Hospitalar
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- LABORATORIO

Resultados rapidos e precisos fazem do Laboratério um
aliado essencial nas decisbes médicas. Cada exame contribui para
diagndsticos mais assertivos e tratamentos mais eficazes.

Com tecnologia atualizada e equipe qualificada, o setor

assegura agilidade na liberacdo de resultados, impactando
diretamente na conducao clinica. A confiabilidade das anélises

fortalece toda a rotina assistencial.
8,08%

22,35%
381.017 AME ASSIS

r\on

69,57%

HOSPITAL
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FISIOTERAPIA
HOSPITALAR

Movimento é sindnimo de recuperacdo. A Fisioterapia
Hospitalar desempenha papel fundamental na reabilitacdo
de pacientes internados, atuando desde a prevencdo de
complicacdes até a recuperacao funcional em casos de média
e alta complexidade.

Presente nas enfermarias, UTIls e no acompanhamento
pos-operatorio, a equipe contribui diretamente para a reducao
do tempo de internacdo, melhora da capacidade respiratéria e
retorno mais seguro as atividades diarias.

14

ATENDIMENTO POR SETOR

UTI GERAL ADULTO UTI CORONARIANA

5.800 4.100

UTI NEONATAL
E PEDIATRICA

ENFERMARIAS

2.800
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AGENCIA
TRANSFUSIONAL

Com rigor técnico e responsabilidade, a Agéncia Transfusional assegura
suporte essencial as demandas hospitalares, garantindo seguranca em
momentos decisivos.

O controle criterioso de processos e a rastreabilidade dos
hemocomponentes reforcam a confiabilidade do servico. A atuacao eficiente
é fundamental para cirurgias, atendimentos de urgéncia e tratamentos
clinicos complexos.

TRANSFUSOES REALIZADAS

1.338
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SERVICO DE CONTROLE DE

INFECCAO HOSPITALAR

O Servico de Controle de Infeccido Hospitalar (SCIH)

mantém atuacao estratégica na promocao da seguranca de
pacientes e colaboradores, por meio de acoes permanentes
de prevencdo e controle de infeccoes relacionadas a
assisténcia a saude. O trabalho técnico e sistematico do
setor fortalece a qualidade assistencial e sustenta praticas
baseadas em evidéncias.

Entre as principais iniciativas desenvolvidas ao longo

do ano destacam-se a intensificacdo de capacitacoes para
as equipes, o monitoramento continuo dos indicadores
epidemiologicos e a atualizacdo de protocolos conforme
diretrizes da ANVISA e da Comissdao de Controle de
Infeccdo Hospitalar (CCIH). O servico também realizou
auditorias internas e acompanhou casos notificados,
promovendo intervencoes oportunas e eficazes.

O incentivo a higienizacdo adequada das maos, o uso

racional de antimicrobianos e a vigilancia ativa contribuiram
para a manutencado de indices controlados de infeccdo
hospitalar, reafirmando a prioridade dada a seguranca
assistencial.

86

MEDIA DE INFECCAO RELACIONADA
A ASSISTENCIA A SAUDE (IRAS)
1,78%

9 (o)

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS)
considera um indice de 5% a 6% como tolerdvel
para infeccdo hospitalar (Infeccdo Relacionada a
Assisténcia a Saude - IRAS).

| Gestado Hospitalar



NUCLEO DE SEGURANCA

DO PACIENTE

O Nucleo de Seguranca do Paciente (NSP) fortalece, ao longo do ano,
as estratégias voltadas.a prevencao de-riscose a qualificacao dos processos
assistenciais. A atuacao do setor estad centrada na promocao de praticas
seguras, na cultura de notificacao e na melhoria continua dos fluxos internos.

Foram realizados treinamentos periddicos, estimulo a ampliacao
das notificacbes de eventos adversos e revisao constante de protocolos
institucionais. Auditorias internas e acompanhamento sistematico de
indicadores permitiram identificar oportunidades de aprimoramento e
implementar acoes corretivas de forma agil.
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COMISSOES
HOSPITALARES

As comissoes hospitalares trabalham para o fortalecimento da gestdo assistencial, da seguranca institucional e da
organizacao dos processos internos. Formadas por profissionais de diferentes areas, essas comissdes atuam de forma
permanente na analise de rotinas, no desenvolvimento de acdes educativas e no aprimoramento das praticas assistenciais

e administrativas ao longo de 2025.

CIPA - COMISSAO INTERNA DE
PREVENCAO DE ACIDENTES

A Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes e
Assédio (CIPA) atua na identificacdo de riscos no ambiente
de trabalho e na promocao de acdes voltadas a saude e a
seguranca dos colaboradores.

COMISSAO DE GERENCIAMENTO DE
RESIDUOS DOS SERVICOS DE SAUDE

Responsavel pela organizacdo e monitoramento das
praticas relacionadas ao manejo de residuos gerados nas
atividades assistenciais, atuando na orientacao das equipes
e no acompanhamento dos processos de segregacao,
acondicionamento, transporte e destinacao final.

COMISSAO DE REVISAO DE OBITO

6bitos ocorridos
assistenciais e

Realiza andlise técnica dos
na instituicdo, avaliando aspectos
organizacionais envolvidos nos casos.

COMISSAO DE EVENTOS INSTITUCIONAIS

E responsavel pela organizacdo de atividades
educativas, campanhas e acoes de integracao voltadas aos
colaboradores, pacientes e a3 comunidade.

88 | Gestao Hospitalar

COMISSAO DE CONTROLE DE INFECGAO
HOSPITALAR

A Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH)
atua de forma continua na vigilancia, prevencao e controle
das infeccoes relacionadas a assisténcia a salde.

COMISSAO DE ETICA MEDICA

Acompanha e orienta a pratica profissional dos médicos
que atuam na instituicdo, assegurando a observancia dos
principios éticos que norteiam a atividade médica.

COMISSAO DE ETICA DE ENFERMAGEM

A Comissido de Etica de Enfermagem atua na
orientacdo e no acompanhamento da conduta ética dos
profissionais de enfermagem. Suas atividades incluem
a promocao de acbes educativas, o esclarecimento de
duvidas relacionadas ao exercicio profissional e a andlise
de situacdes que envolvem aspectos éticos da pratica de
enfermagem.



OUVIDORIA

AOuvidoria é ponte entre a Instituicio e acomunidade. Cada manifestacao recebida traz aprendizados e oportunidades
de aprimoramento.

O acolhimento atento das sugestdes, elogios e apontamentos contribui para ajustes constantes e fortalecimento da
transparéncia. O diadlogo aberto amplia a confilanca e aproxima ainda mais a populacao da Instituicio.

SATISFACAO DO USUARIO

97.1%

99,3%

ENFERMAGEM

94,4%

LABORATORIO

RECEPCAO

93,5% 93,3% 91,7%

RAIO-X E GESSO

90,8% 90,5%

CUIDADOS COM O BEBE
88,2% 87%

88,2%

RECOMENDAM O HOSPITAL

8 9 % MEDIA DOS PACIENTES QUE s
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SERVICO DE NUTRICAO

R

90

E DIETETICA

Gestédo Hospitalar

Alimentar-se bem também é parte da recuperacao. O
Servico de Nutricdo e Dietética prepara refeicdes adequadas
as necessidades clinicas, promovendo cuidado que comeca
no prato e reflete na evolucdo do paciente. Acompanhantes
também recebem uma refeicdo de qualidade.

A atuacdo das nutricionistas inclui avaliacdo
individualizada e acompanhamento continuo, garantindo
suporte nutricional adequado a cada quadro clinico. A
alimentacao equilibrada contribui significativamente para a
recuperacao e o bem-estar durante a internacao.
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Q

¢ Carnes
' Cereais e Temperos
Laticinios e Embutidos
Gas Liquefeito de Petrodleo
Bebidas
‘ Verduras e Legumes

Sobremesas
Panificacdo e Farinaceos
Consumo e Descartavel

N

50.406

LANCHE

TOTAL GERAL:
R$ 1.040.577,04

DA TARDE

56.894 51.355

I
/

30.507

49.736

=D

TOTAL: 238.899

SATISFACAO

141

OTIMO REGULAR RUIM

83,69% 12,77% 0,71% 2,84%
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SUPRIMENTOS -~

Planejamento e controle asseguram que nada falte para
o cuidado acontecer. A gestdo de suprimentos sustenta a
rotina assistencial com responsabilidade.

A negociacao com fornecedores, o controle de estoques
e a previsibilidade de demandas garantem continuidade
das atividades hospitalares. O setor desempenha papel
estratégico na sustentabilidade operacional.

5,01%

IMOBILIZADO

e Consistem em bens tangiveis utilizados
para a produgdo e servicos, aluguel ou
fins administrativos da entidade, com
previsdo de uso por mais de um periodo.

56%

PRODUTOS

o Material Hospitalar Cirtrgico;
o Consignados (OPME);

® Drogas e Medicamentos;

o Orteses e Proteses;

e Laboratdrio;

 Soro.
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R$25.085.076,70

38,98%
SERVICOS DE
TERCEIROS




JURIDICO

Com atuacao preventiva e estratégica, o setor Juridico assegura respaldo as decisdes institucionais, contribuindo para
a estabilidade e continuidade das atividades.

A anélise criteriosa de contratos, orientacdes técnicas e acompanhamento de demandas judiciais fortalecem a
seguranca institucional, garantindo maior tranquilidade na conducdo administrativa.

TOTAL DE CONTRATOS TOTAL DE OFICIOS

133 57
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AME ASSIS

EXAMES CIRURGIAS

4.519

198.054

AME BOTUCATU

ATENDIMENTOS

58.533

EXAMES CIRURGIAS

101.060 7.218

ATENDIMENTOS

65.576



AME ASSIS

Inaugurado em 2013, o Ambulatério Médico de Especialidades (AME) Assis é uma unidade da Secretaria de Estado da
Saude de Sao Paulo, gerenciada pela Organizacao Social de Satide Santa Casa de Assis e acompanhada pelo Departamento
Regional de Satde (DRS IX) de Assis.

O ambulatério realiza atendimentos especializados para pacientes encaminhados pela rede basica de saude de 12
municipios referenciados: Assis, Bora, Candido Mota, Cruzalia, Florinea, Lutécia, Maracai, Palmital, Paraguacu Paulista,
Pedrinhas Paulista, Platina e Taruma.

Ao longo de sua trajetoria, o AME Assis consolidou-se como um importante ponto de atencdo secundaria na rede
regional de salude, oferecendo consultas especializadas, exames diagndsticos e acompanhamento multiprofissional com
qualidade, eficiéncia e resolutividade. A atuacdo integrada com os municipios fortalece a continuidade do cuidado e
contribui para o acesso da populacio a servicos especializados.

ACREDITADO!

Em 2025, o AME Assis alcancou um marco histérico ao conquistar a Acreditacio ONA (Organizacdo Nacional de
Acreditacdo), tornando-se a primeira unidade do Vale do Paranapanema a receber o selo. O reconhecimento atesta
elevados padroes de qualidade assistencial, seguranca do paciente e exceléncia na gestdo dos servicos de saude.

A certificacdo é resultado de um amplo processo de preparacdo que envolveu revisdo de fluxos de trabalho,
padronizacdo de processos, capacitacoes e o engajamento de todas as equipes.

A conquista da acreditacdo reforca a melhoria continua, a humanizacido do atendimento e a oferta de servicos de
salide cada vez mais seguros e qualificados para a populacao regional.

96 | Gestao Ambulatorial



O AME Assis é uma Unidade Acreditada ONA Nivel 1,
que confirma padrées rigorosos de seguranca,
organizagio dos processos e qualidade no cuidado.

AMBULATORIO GERENCIADO POR.

'8t
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PRODUGAO ASSISTENCIAL 1° SEMESTRE

CONSULTAS MEDICAS CONSULTAS NAO MEDICAS
16.1 18.622 8. 8.73 862 4,62
contratado contratado realizado contratado realizado

858 862 2 1.381 0 98

contratado realizado ) realizado contratado realizado

1.700 598

contratado realizado
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PRODUGAO ASSISTENCIAL 2° SEMESTRE

>
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AME BOTUCATU

Inaugurado em 2018, o Ambulatério Médico de Especialidades (AME) Botucatu também integra a rede da Secretaria
de Estado da Saude de Sao Paulo e é gerenciado pela Organizacao Social de Saude Santa Casa de Assis.

A unidade pertence a area de abrangéncia do Departamento Regional de Saude (DRS VI - Bauru) e atende a 25
municipios referenciados, abrangendo duas importantes regides de saude: Jau e Polo Cuesta.

O AME Botucatu foi concebido para ampliar o acesso da populacao a consultas especializadas, exames diagnésticos e
procedimentos ambulatoriais de forma integrada e resolutiva. A estrutura do ambulatério permite que o paciente realize
diferentes etapas do cuidado em um mesmo local, contribuindo para maior agilidade no diagnéstico e no tratamento.

Além das especialidades médicas, a unidade conta com atuacdo de uma equipe multiprofissional formada por areas
como Psicologia, Fonoaudiologia, Farmacia, Assisténcia Social e Enfermagem, garantindo uma abordagem mais completa
e centrada nas necessidades do paciente.

Sob a gestdo da Santa Casa de Assis, o AME Botucatu mantém foco permanente na qualificacdo dos processos
assistenciais, na organizacao do fluxo de atendimento e na humanizacao do cuidado. Dessa forma, a unidade se consolida
como um importante equipamento de satide regional, contribuindo para fortalecer a rede publica e ampliar o acesso da
populacdo aos servicos especializados.

i

PRODUGAO ASSISTENCIAL 1° SEMESTRE

CONSULTAS MEDICAS CONSULTAS NAO MEDICAS
23.988 23.276 7.800 7.123 9.446 8.790

realizado realizado realizado

966 954 2.568 2.691 948 164

contratado realizado contratado realizado contratado realizado

PRODUGAO ASSISTENCIAL 2° SEMESTRE

CONSULTAS MEDICAS CONSULTAS NAO MEDICAS
23.040 24.627 7.800 7.557 9.390 8.911

realizado realizado realizado
CIRURGIA MAIOR AMBULATORIAL CIRURGIA MENOR AMBULATORIAL OFERTA DE CUIDADO INTEGRADO

966 978 2568 2.634 1422 887

contratado realizado contratado realizado contratado realizado




DESTAQUES

Semana Interna de Prevencdo de
Acidentes de Trabalho - SIPAT 2025

Treinamento Brigada de Incéndio

&
J

\ i

e
Visita do Secretdrio da Satide do Estado
de Sdo Paulo, Dr. Eleuses Paiva

Programa de Pesqui Desenvolvii 0
e Inovacdo em Saude Digital (PDI Sauide Digital)

Paciente Realiza Consulta Através do
Programa AME + Digital

Palestra Gerenciamento de Residuos

Visita Dra. Marcela - Coordenadora da CGCSS na
Secretaria de Estado da Satide de Sdo Paulo

0 de Oracdo S do Profissional da Saude

Percurso da
Reglonalizagéo da Saide 5P

Reunido DRS VI Bauru Participagdo na 3* Oficina de Regionalizacdo Reunido de Regulagdo

Gestao Ambulatorial
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Participagdo na Feira Hospitalar - Maior evento Oficina de Pactuacdo do Programa Mais
Acesso a Especialistas

de Satide da América Latina

Reunido Consultoria DeCarvalho

XXIV CONGRESSO XXII SIMPOSI0 DA IVCURSO P
DASOCIEDADE CAIPIRA DE l EMFERMAGEM EM R
OFTALMOLOGIA | OFTALMOLOGIA
03005 de julho ¢
Alcon p ‘C‘ fadapt HOYA @

A

XXII Simpdsio de Enfermagem

SEJAM
BEM-VINDOS

Semindrio Internacional Desafios da Satide
nas Megacidadess

Grupo Ibes Realiza Auditoria de Acreditagdo ONA
AME Assis

Semana Interna de Prevencdo de Acidentes de

Trabalho - SIPAT 2025 Evento de Encerramento do Ano Momento de Oragdo Semana do Profissional da Satide
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SANTA EQUIPE
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A gestao de pessoas € um dos pilares que sustentam o funcionamento e o crescimento da Santa Casa de Assis. Por
tras de cada numero, indicador ou atendimento realizado, existem profissionais comprometidos com a missao de oferecer
assisténcia humanizada e de qualidade a populacao.

Nesse contexto, o setor de Recursos Humanos desempenha papel fundamental na estruturacao das equipes, no
fortalecimento dos talentos e na promocao de um ambiente de trabalho organizado, acolhedor e alinhado aos valores
institucionais.

Ao longo de 2025, o setor atuou de forma estratégica na conducio de processos seletivos, integracdo de novos
colaboradores e desenvolvimento de acdes internas voltadas a valorizacdo profissional. Essas iniciativas contribuem para
a formacao de equipes qualificadas e comprometidas com os padrdes de exceléncia exigidos na assisténcia hospitalar.

Outro avanco importante estd relacionado a organizacdo da estrutura de cargos e salarios, que traz maior clareza
sobre funcodes, responsabilidades e critérios institucionais. A consolidacido desse processo fortalece a transparéncia
interna, favorece o reconhecimento das atribuicoes desempenhadas pelos colaboradores e contribui para um ambiente
organizacional mais equilibrado e estruturado.

Paralelamente, a Instituicio mantém investimentos continuos em capacitacao e desenvolvimento profissional.

Durante o ano, as equipes participaram regularmente de treinamentos, cursos e atividades educativas voltadas ao
aprimoramento técnico e ao fortalecimento das boas praticas no ambiente hospitalar.
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| DEPARTAMENTO PESSOAL

PERFIL

3 (0 o () () (8
155 TITRER 91

169 169 26

BASICO

13

TENICO

207

GRADUACAO

130

43

POS-GRADUACAO MESTRADO

30 2
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CONTRATAGOES POR SETOR
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SCIH - Importdncia da Lavagem correta das mdos Maternidade -Sifilis Congénita

Maternidade - Atendimento a recém-nascidos
expostos a sifilis

Maternidade - aplicagdo da vacina BCG ID

Capacitacdo dos Técnicos de Radiologia Enfermagem - Cuidados no Tratamento de Feridas
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UTI Neonatal e Pedidtrica - Cuidados Emergenciais
aos recém-nascidos

Somt Cas
Asis

ATENDIMENTO

A Importadncia da Lei Geral de Protecdo de Dados

| Santa Equipe

HORAS DE TREINAMENTO

2.584:35:00

Revisdo das Condutas de Urgéncias e Emergéncias
no Pronto Atendimento Pedidtrico

Preenchimento Correto da Declaracdo de Nascidos
Vivos (DNV).




—

Programa de Desnvolvimento de Gestores - PDG

L

Revisdo de Protocolos de Desinfeccdo de Equipe de radiologia sobre o equipamento de
Superficies Hospitalares Desintometria Ossea

Implantacdo do Programa 5s
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NOME

ADEMIR ROBERTO PATRICIO
ADRIANA APARECIDA VASCONCELOS
ADRIANA BARROSO SILVA

ADRIANA CRISTINA DE OLIVEIRA
ADRIANA GARCIA HERNANDES
ADRIANA IZABELLI DE OLIVEIRA RENZE
ADRIANA PAULA DA SILVA MELLO
ADRIELI GOMES BESERRA

ADRIENE PEREIRA DE ARAUJO

ALAIDE GONCALVES DE LIMA
ALESSANDRA PERES DE AZEVEDO
ALESSANDRA PINHEIRO

ALESSANDRA VALERIA DIAS

ALINE APARECIDA ONCA ROMAO
ALINE CRISTINA MESSIAS DA LUZ
ALINE DE SOUSA ARAUJO

ALINE JANAINA DOS SANTOS GARCIA
ALINE MARQUES DE OLIVEIRA

ALINE PANTOJO

ALINE PERIN FERRARO

ALINI FERNANDA SOARES CAVALCANTI NOGUEIRA
AMANDA APARECIDA BARBOSA SANTOS SILVA
AMANDA CRISTINA DA SILVA LEITE FELIX
AMANDA DOS SANTOS MARTINS
AMANDA REGINA DA SILVA

AMANDA RODRIGUES BERTOGNA
AMANDA RODRIGUES VIANA
AMANNDA FERREIRA DE SOUZA LIMA
AMAURI DE SOUZA POLICANT

ANA BEATRIZ DO NASCIMENTO

ANA BEATRIZ MARQUES SKAVINSKI
ANA CAROLINA DA COSTA SOUZA
ANA CAROLINA DE SOUZA FREITAS
ANA CAROLINA JOAQUIM FAVONI
ANA CAROLINA LEANDRO RIBEIRO
ANA CAROLINE MARIANO NALIGATSKI
ANA CAROLINE PEIXOTO MARCELINO
ANA CLARA DE SOUZA CARVALHO
ANA CLAUDIA DOMINGOS

ANA CLAUDIA SIPRIANO

ANA JULIA NOGUEIRA GIL

ANA MARIA GOBETTI

ANA MARIA NUNES DE CAMPOS

ANA MARIA PEREIRA

ANA MARIA PIOVESANI

ANA MERCEDES OLIVEIRA DAMACENO SANTOS
ANA PAULA CORREA MACEDO

ANA PAULA COSTA DE FREITAS

ANA PAULA COSTA DE OLIVEIRA

ANA PAULA DA SILVA

ANA PAULA DECANINI PASQUALINI
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SANTA EQUIPE

SETOR

MANUTENGAO

LAVANDERIA ROUPARIA

COMPRAS

U.I ENFERMARIA CONVENIOS
RECEPCAO CENTRAL
SCIH-CONTR.INFECAAO HOSPITALAR
CENTRO OBSTETRICO

SERVICO DE NUTRIGCAO E DIETETICA
UTI NEONATAL PEDIATRICA

HIGIENE E LIMPEZA

HIGIENE E LIMPEZA - UNID EUROP
U.I ENFERMARIA CONVENIOS

U.I. CIRURGICA SUS

HIGIENE E LIMPEZA

U.I ENFERMARIA CONVENIOS
HIGIENE E LIMPEZA

AMBULATORIO ESPECILIDADES
RADIOLOGIA

U.I. CIRURGICA SUS

OUVIDORIA

CME - CENTRAL MATERIAL ESTERILIZADO
U.I ENFERMARIA CONVENIOS
AGENCIA TRANSFUSIONAL

UTI MOVEL

HIGIENE E LIMPEZA

LABORATORIO ANALISES CLINICAS
PROVEDORIA

UTI NEONATAL PEDIATRICA
MANUTENCAO

CENTRO AVANCADO DIAGNOSTICO CARDIOLOGIA
CENTRO CIRURGICO

RADIOLOGIA

SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
FATURAMENTO

LABORATORIO ANALISES CLINICAS
PRONTO ATENDIMENTO

CENTRAL DE GUIAS

LABORATORIO ANALISES CLINICAS
ULTRASSONOGRAFIA

COMERCIAL

RECEPCAO CONVENIO / PARTICULAR
U.I. CIRURGICA SUS

TELEFONIA

SERVICO DE NUTRIGAO E DIETETICA
PRONTO ATENDIMENTO

UTI ADULTO

CENTRO OBSTETRICO

U.l. MATERNIDADE SUS

UTI NEONATAL PEDIATRICA

UTI - UNID EUROPA

RECEPCAO CENTRAL



NOME

ANA PAULA DULON CUTRALE

ANA PAULA MENEGUETI

ANA PAULA TEIXEIRA ROSA

ANA RODRIGUES VELOSO

ANALU FERNANDES DE LIMA BRAZ RODRIGUES
ANALUCE TIMOTEO

ANDREA APARECIDA DA SILVA

ANDREIA CAETANO DA SILVA

ANDREIA CRISTINA GATI

ANDRESA FELIX BOMTEMPO

ANDRESSA BALDUINO DA CRUZ SANTOS
ANDRESSA LAURINDO BRASIL

ANDREZZA MARIA DA SILVA CARON
ANDRIELI PIMENTEL DOS SANTOS

ANELISA BERNARDINO LIBERATO

ANELIZE DE PAIVA ZARDETTO

ANGELA RIBEIRO CRUZ

ANGELICA APARECIDA DE CAMPOS VENANCIO
ANGELICA CRISTINA ROSSIERI SEVERINO
ANGELITA MARIA DE SOUZA

ANTONIA CELINA DOS SANTOS DIANA
ANTONIA ERINELDA DOS SANTOS CARDOSO
ANTONIA MARCIA PEREIRA OLIVEIRA DE ALCIZO
ANTONIO INACIO NETO

APARECIDA DOS ANJOS SANTOS
APARECIDO WILLIAN RAMOS DO NASCIMENTO BOTELHO
BARBARA APARECIDA DE ABREU

BARBARA VITORIA DA SILVA

BEATRIZ ALVES DA SILVA

BEATRIZ CAROLINE CORREA DA SILVA
BEATRIZ CRISTINA DE ALMEIDA BRITO
BEATRIZ DA SILVA INACIO

BEATRIZ GIOVANYNNE GUALTER DE OLIVEIRA
BEATRIZ GUIMARAES SANTILLI

BEATRIZ MORAES MACHADO

BENEDITA JOSE DOS SANTOS SCHERRER
BERNARDETE PAIS PEDRO LONGO

BIANCA CRISTINA FELICIANO WEBER
BIANCA DE OLIVEIRA MORETTI LEME
BIANCA NOGUEIRA FRIOLI

BIANCA PEREIRA DA SILVA

BRUNA APARECIDA DA SILVA

BRUNA BASTOS DA SILVA

BRUNA DE MORAES ZANCHETA

BRUNA DE OLIVEIRA GONCALVES

BRUNA FRANCIELE MASCHIO DOS REIS
BRUNO ALEX DOS SANTOS

BRUNO BARBOSA DI SANTI

BRUNO DE FREITAS ROLIM

CAMILA CRISTINA DOS SANTOS

CAMILA DE CAMARGO

Relatério de Atividades | 2025

SANTA EQUIPE

SETOR

UTI NEONATAL PEDIATRICA

UTI ADULTO

UTI NEONATAL PEDIATRICA
SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
COMUNICACAO

SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
HIGIENE E LIMPEZA - UNID EUROP
PRONTO ATENDIMENTO

UTI NEONATAL PEDIATRICA

T.I - TECNOLOGIA DA INFORMACAO
CENTRO OBSTETRICO

SERVICO DE NUTRIGAO E DIETETICA
FATURAMENTO

U.| ENFERMARIA CONVENIOS
FINANCEIRO

CENTRO CIRURGICO

HIGIENE E LIMPEZA - UNID EUROP
INTERNAGAO - UNID EUROPA

UTI ADULTO

HIGIENE E LIMPEZA

U.Il. MATERNIDADE SUS
HEMODINAMICA

HIGIENE E LIMPEZA

LAVANDERIA ROUPARIA

U.l. MATERNIDADE SUS

CME - CENTRAL MATERIAL ESTERILIZADO
PRONTO ATENDIMENTO

PRONTO ATENDIMENTO

UTI ADULTO

RECEPCAO CONVENIO / PARTICULAR
CENTRAL DILUICAO MEDICAMENTO
ADMINISTRACAO HOTELARIA
PRONTO ATENDIMENTO

RECEPGCAO CONVENIO / PARTICULAR
CENTRO CIRURGICO

CME- UNID EUROPA

AUDITORIA

FARMACIA SATEL MATER/UTI NEO
RECEPGAO MATERNIDADE
FARMACIA

DEPARTAMENTO PESSOAL

CENTRAL DILUICAO MEDICAMENTO
LABORATORIO ANALISES CLINICAS
PRONTO ATEND - UNID EUROPA
SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
UTI NEONATAL PEDIATRICA
MANUTENCAO

UTI ADULTO

FATURAMENTO

U.l. MATERNIDADE CONVENIOS

UTI ADULTO
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NOME

CAMILA LEITE JUNIOR FREITAS

CAMILA NUCCI DE OLIVEIRA ROSA
CARLA ALVES BEZERRA

CARLA SILVA LEOPOLDO

CARLOS CESAR POLICANT

CARLOS EDUARDO OLIVEIRA DA SILVA
CARLOS ROBERTO VIANA

CAROLINA FERREIRA LAURINDO
CAROLINE ANDRESSA PINTO

CAROLINE BILALBO FEITOR

CATIA CILENE DE OLIVEIRA

CELINA APARECIDA DE OLIVEIRA

CELINA APARECIDA MARCELINO DA SILVA
CESAR DA SILVA REIS DOS SANTOS
CIBELE CRISTINA ALMEIDA VITORES
CINTIA VIEIRA ANDRADE TAVARES
CLAUDELI DE OLIVEIRA

CLAUDIA DE OLIVEIRA

CLAUDIA DINIZ DA SILVA

CLAUDIA ELIANE NOGUEIRA FAGUNDES
CLAUDINEI JOSE DE ANDRADE
CLAUDINEIA ALMEIDA DE SOUZA CAMOLESE
CLAUDINEIA DE OLIVEIRA

CRELIA OLIANI ALVES DE PAIVA
CRISTIANE DA SILVA DE MORAIS MONTEIRO
CRISTIANE DE OLIVEIRA NUNES MARTINS
CRISTIANE GOMES PEREIRA

CRISTIANE GONCALVES MENDES
CRISTIANE VELOSO DA SILVA

CRISTIANE VENANCIO

CRISTIANO DO VALE ALBUQUERQUE
CRISTIANO FERREIRA DA SILVA

DAIANA ALEXSANDRA DA SILVA

DAIANA CORREA DE OLIVEIRA

DAIANA MARIA PENAQUINI ANDRADE
DAIANE CRISTINA PAULINO MODA
DAIANE DAL LAGO DE LIMA

DAIANE FERREIRA DA SILVA

DAISLAINE CASSIA DA SILVA

DALVA ESTER OLIVEIRA

DANIELA APARECIDA HATOS DA SILVA
DANIELA BATISTA DOS SANTOS

DANIELA BUENO DE MORAES DE OLIVEIRA
DANIELA DELFINO MARTINS

DANIELA LUIZ GRANGEIRO LUDOVICO
DANIELE SOUZA SILVA SKAVINSKI
DANIELI ROMAN ALBERTTI

DANIELLE APARECIDA DA SILVA

DAVI HENRIQUE GONCALVES DOS SANTOS
DAYANE AMAZONAS QUARESMA
DEBORA DE PAULA TAVARES
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SANTA EQUIPE

SETOR

CME - CENTRAL MATERIAL ESTERILIZADO
FARMACIA

U.I. CIRURGICA SUS

SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
MANUTENCAO

LABORATORIO ANALISES CLINICAS
U.I ENFERMARIA CONVENIOS
PREST.DE CONTAS/ EXEC.CONVENIO
FARMACIA SATEL MATER/UTI NEO
U.I ENFERMARIA CONVENIOS

UTI ADULTO

LAVANDERIA ROUPARIA

SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
U.I. CIRURGICA SUS

SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
PARC. E TERC - FARMACIA POPULA
SERVICO DE NUTRIGAO E DIETETICA
HIGIENE E LIMPEZA

CENTRAL DILUICAO MEDICAMENTO
LABORATORIO ANALISES CLINICAS
FATURAMENTO

CENTRAL DILUICAO MEDICAMENTO
CME - CENTRAL MATERIAL ESTERILIZADO
CENTRAL DILUICAO MEDICAMENTO
SESMT

UTI ADULTO

CENTRAL DILUIGAO MEDICAMENTO
PRONTO ATENDIMENTO OBSTETRICO
CENTRO CIRURGICO

MANUTENCAO

CENTRO CIRURGICO

SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
CME - CENTRAL MATERIAL ESTERILIZADO
DEPARTAMENTO PESSOAL

SERVICO SOCIAL

CENTRO CIRURGICO

FARMACIA

UTI - PARTICULAR E CONVENIOS

U.I. CIRURGICA SUS

U.I. CIRURGICA SUS

CENTRO CIRURGICO

U.l. MATERNIDADE CONVENIOS

UTI - PARTICULAR E CONVENIOS

UTI ADULTO

FINANCEIRO

CENTRAL DE GUIAS

U.I ENFERMARIA CONVENIOS

U.I. CIRURGICA SUS

RECEPGAO MATERNIDADE

CENTRO CIRURGICO



NOME

DEBORA EDUARDA CARDOSO RIBEIRO
DEBORA REGINA ALVES

DEBORA SOARES SALES

DECIO DA SILVA ALVES

DENISE DA SILVA RIBEIRO

DESIRENE TEIXEIRA DE OLIVEIRA
DHENIFER DOS SANTOS LEITE

DIELE LOPES DA SILVA

DILSON GUEDES

DIOVANA DE MOURA AURELIO DANTAS
DIVA APARECIDA GUERINO DE PAULA
DIVANETE NUNES DE SANTANA
DOMINGOS JOSE DE CAMPOS

DONALDO LOPES MASCULI

DOUGLAS MAKSUEL GELAIN RODRIGUES
DULCE KIYOKO YAZAWA GUERETTA
EDERSON ROBERTO BATISTA DE ALMEIDA
EDIVALDO SILVA DA COSTA

EDMAR DE FARIAS

EDMAR LUIS DE OLIVEIRA

EDNA DOS SANTOS FRANCO

EDNA PEREIRA DOS SANTOS

EDSON LUIS GALANI

EDUARDA MARCELLA DE ALMEIDA BARBOSA
EDUARDO HENRIQUE DE ALMEIDA
EDUARDO MIGUEL GARRIDO DE OLIVEIRA SALES
ELAINE APARECIDA GIROTO AMBROSIO GUEDES
ELAINE CORREA DA SILVA

ELAINE CRISTINA DE ALMEIDA

ELCIO ANTONIO PAULINO

ELENEIDE MAZO ANTONIO

ELENI DAS GRACAS CUNHA

ELIANA OLIVEIRA PINTO DAMACENO
ELIANI DE OLIVEIRA PAULO

ELISABETE DA SILVA LEMES

ELISANGELA ALEXANDRA DE SANTANA
ELISANGELA DE BRITO

ELIZABETH GONCALVES MELLO
ELIZANGELA SANTOS DE ARAUJO DA SILVA
ELIZIA TAVARES

ELLEN CRISTIANE LOZANO DE OLIVEIRA
ELOISA TAIS SOLER CALDEIRA

ERICA BARBOSA ANGELO

ERICA CRISTINA LEME REZENDE

ERICA LIMA DA SILVA

ERICA MONIQUE APARECIDA DA SILVA SOARES
ESTELA FERNANDES PEREIRA

EUCLIDES EUGENIO SILVA

EUNICE GOMES CARDOSO

EVA DOS SANTOS CARVALHO

FABIANE BEZERRA NERY

Relatério de Atividades | 2025

SANTA EQUIPE

SETOR

PRONTO ATENDIMENTO

PREST.DE CONTAS/ EXEC.CONVENIO
LABORATORIO ANALISES CLINICAS
PRONTO ATENDIMENTO
TELEFONIA

SERVICO SOCIAL

UTI ADULTO

PRONTO ATENDIMENTO

U.I. CIRURGICA SUS

U.Il. MATERNIDADE SUS

CENTRAL DE GUIAS

CME - CENTRAL MATERIAL ESTERILIZADO
RADIOLOGIA

PRONTO ATEND - UNID EUROPA
AGENCIA TRANSFUSIONAL
RECURSOS HUMANOS

U.I. CLINICA SUS

RADIOLOGIA

U.I. CIRURGICA SUS
COORDENACAO ASSISTENCIAL
HIGIENE E LIMPEZA

COSTURA

LABORATORIO ANALISES CLINICAS
AMBULATORIO ESPECILIDADES
ALMOXARIFADO

UTI ADULTO

SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
U.I. CIRURGICA SUS

HIGIENE E LIMPEZA

U.I. CIRURGICA SUS

FARMACIA

FATURAMENTO

LAVANDERIA ROUPARIA

HIGIENE E LIMPEZA

SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
CENTRO CIRURGICO

U.I. CIRURGICA SUS

LAVANDERIA ROUPARIA

UTI - UNID EUROPA

U.I. CIRURGICA SUS

CENTRO CIRURGICO

U.I. CIRURGICA SUS

U.Il. MATERNIDADE CONVENIOS
PRONTO ATENDIMENTO
FATURAMENTO

FARMACIA - UNID EUROPA

UTI ADULTO

SAME

U.I. CIRURGICA SUS

U.I ENFERMARIA CONVENIOS

UTI ADULTO
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NOME

FABIO EDUARDO GONCALVES RIBEIRO
FANIA APARECIDA DE MORAES

FANNY EMILIA ESPINOZA GALVEZ
FATIMA SARA GOMES

FELIPE DA FONSECA COELHO
FERNANDA CAROLINE CORREIA SOUSA
FERNANDA DA SILVA DE LIMA
FERNANDA DE OLIVEIRA SILVA
FERNANDA PEREIRA DA SILVA ROSA
FERNANDA PRADO DANTAS

FERNANDA RAMOS CONCEICAO
FERNANDA ZARDETTO DE LIMA

FLAVIA APARECIDA DA COSTA

FLAVIA MALAR VASCONCELOS

FLAVIA PINTAR

FLAVIO EDUARDO SANTANA

FRANCIELE ANDRADE DA SILVA
FRANCIELE FARIAS VITALINO

FRANCIELI DA SILVA VITORINO
FRANCIELI MARIA DOS SANTOS
FRANCIELLI CRISTINA RODRIGUES DA SILVA
GABRIEL ALFERES GARCIA

GABRIELA CORREIA MACHADO
GABRIELA FERREIRA PESSOA

GABRIELA LISBOA MANTOVANI
GABRIELA LOPES DA SILVA

GABRIELA MANFIO CAVALCANTE
GABRIELA MARIA OLIVEIRA

GABRIELA SAMPAIO ALVES

GABRIELA TANGANELLI GARCIA DE SOUZA
GABRIELLA YASMIM DOS SANTOS ROCHA
GABRIELLE CRISTINE CANDIDO DA SILVA
GABRIELLE DA SILVA FERREIRA
GABRIELLE VICTORIA DOMINGUES

GENI TERRA FERREIRA

GERALD APARECIDO ROBERTO COSTA
GERSON APARECIDO DE CAMARGO
GERSON PAULINO SOBRINHO

GILBERTO VINICIUS DA SILVA

GILMARA FERREIRA DE AMORIM
GIOVANA BRAZ BASTOS DE FREITAS
GIOVANA CAROLINE MEDEIROS
GIOVANA DOS SANTOS FERRETI
GIOVANA VITORIA MARTIM

GIOVANNA HERNANDES BATISTA KOPANYSHYN
GIOVANNA KAMILI DA SILVA

GIOVANNI MATHEUS ARAUJO DOS SANTOS
GISELE DE OLIVEIRA GOMES

GIULIA GARCIA TIMOTEO

GLAUCE EMANUELI DE SOUZA

GLORIA ROGELIA MALLEA
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SANTA EQUIPE

SETOR

LABORATORIO ANALISES CLINICAS
CENTRO OBSTETRICO

UTI - UNID EUROPA

AMBULATORIO ESPECILIDADES
RADIOLOGIA

PRONTO ATENDIMENTO

UTI ADULTO

U.I. CIRURGICA SUS

PRONTO ATENDIMENTO OBSTETRICO
U.l. MATERNIDADE SUS

UTI NEONATAL PEDIATRICA

UTI ADULTO

UTI ADULTO

COORDENACAO ASSISTENCIAL
RECEPCAO CENTRAL

FARMACIA

LAVANDERIA ROUPARIA

RECEPCAO CENTRAL

UTI - PARTICULAR E CONVENIOS
SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
FARMACIA

UTI - PARTICULAR E CONVENIOS
U.I. CIRURGICA SUS

LABORATORIO ANALISES CLINICAS
FARMACIA

CDM - CENTRAL DE DISTRIBUICAO DE MATERIAL
CENTRAL DE GUIAS

UTI NEONATAL PEDIATRICA
CONTRATUALIZACAO

COMPRAS

CDM - CENTRAL DE DISTRIBUICAO DE MATERIAL
AUDITORIA

CENTRO CIRURGICO

UTI NEONATAL PEDIATRICA

U.I. CIRURGICA SUS

PRONTO ATENDIMENTO
MANUTENCAO

AMBULATORIO ORTOPEDIA
COMUNICAGAO

SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
FARMACIA

LABORATORIO ANALISES CLINICAS
UTI ADULTO

LABORATORIO ANALISES CLINICAS
UTI - PARTICULAR E CONVENIOS
FARMACIA

T.I - TECNOLOGIA DA INFORMACAO
U.Il. MATERNIDADE CONVENIOS
FARMACIA

COSTURA

PRONTO ATENDIMENTO



NOME

GRACIELA RODRIGUES DE OLIVEIRA ROSA
GRACIELI ALVES LADEIRA

GRAZIELA PAIS SARAMELO

GUILHERME MATHEUS MALAGUTI
GUILHERME MOREIRA DA SILVA
HELLEN CRISTINA DE BRITO PIMENTA
HENDRIO HENRIQUE ALMEIDA TURELLO
HENRIQUE DE OLIVEIRA SOARES
HEVERTON ADEMILSON BARBOSA
HILDA ZANA BORGATO

HUGO LEONARDO CASADO

IGOR CONSONI FUNARI

IRIS APARECIDA BARBIZAN

ISABELA APARECIDA SERVILHA

ISABELA CELESTE VICENTE GERACINO
ISABELA FUNARI FIUZA

ISABELLA CAROLINE ALVES DE OLIVEIRA
ISABELLA LECCE

ISABELLA MARIA GONCALVES SILVA
ISABELLA SERVILHA RIBEIRO

IVANESSA DE JESUS LACERDA

IVONE APARECIDA ALVES

IZABEL CRISTINA ALVES SIMAO

IZABEL CRISTINA DE AZEVEDO

IZABELA APARECIDA MORO GUERREIRO
IZABELA PINHEIRO SANTILLI

IZABELA PIOVESANI POSSIDONIO
JACINTA GONCALVES DE AQUINO
JAKELINE FERNANDA DA SILVA
JANAINA VANESSA MARCIANO BATISTA
JAQUELINE BORGES MIRANDA MUNIZ
JENIFER FRAQUITO DOMINGUES
JENIFER MAYARA DO CARMO

JESSICA CRISTINE DE LIMA BATISTA
JESSICA MAGDA DA SILVA

JESSICA PINHEIRO SANTILLI

JESSICA SANTANA TARTARINI

JOANA DARA PEDREIRA

JOAO BATISTA DA SILVA

JOAO JANSER MOTTA BUZZOLA

JOAO LUCAS MORETAO DE SOUZA
JOAO PEDRO CARREIRO SPANHOL
JOAO ROBERTO RODRIGUES FILHO
JOAO VICTOR VIEIRA BARBOSA

JOICE DOS SANTOS AMERICO

JOICE FERNANDA ALVES DE OLIVEIRA
JOICE TAMIRES PEREIRA

JOSEANE PRISCILA SANTOS DE LIMA SOARES
JOSELENE CRISTINA DA SILVA

JOSIANE DA CRUZ

JOSIANE OLIVEIRA DE SOUZA

Relatério de Atividades | 2025

SANTA EQUIPE

SETOR

LABORATORIO ANALISES CLINICAS
CME - CENTRAL MATERIAL ESTERILIZADO
ADM. SERVS. COMPARTILHADOS
RADIOLOGIA

UTI ADULTO

U.I. CIRURGICA SUS

PRONTO ATENDIMENTO

SESMT

PRONTO ATENDIMENTO

HIGIENE E LIMPEZA

FARMACIA

U.I. CIRURGICA SUS

LAVANDERIA ROUPARIA

U.I. CIRURGICA SUS

U.I ENFERMARIA CONVENIOS

UTI - PARTICULAR E CONVENIOS
U.I. CIRURGICA SUS

CENTRO CIRURGICO

UTI ADULTO

UTI NEONATAL PEDIATRICA
CENTRO CIRURGICO

HIGIENE E LIMPEZA - UNID EUROP
U.l. MATERNIDADE SUS
INTERNACAO - UNID EUROPA

UTI ADULTO

FARMACIA

RECEPCAO CONVENIO / PARTICULAR
CME - CENTRAL MATERIAL ESTERILIZADO
U.| ENFERMARIA CONVENIOS

UTI ADULTO

U.I. CIRURGICA SUS

U.I ENFERMARIA CONVENIOS

U.I. CIRURGICA SUS

FARMACIA SATEL MATER/UTI NEO
PRONTO ATENDIMENTO

FARMACIA

RECEPCAO CONVENIO / PARTICULAR
LABORATORIO ANALISES CLINICAS
LAVANDERIA ROUPARIA

RECEPCAO CENTRAL

PRONTO ATENDIMENTO

UTI - PARTICULAR E CONVENIOS

T.I - TECNOLOGIA DA INFORMACAO
U.I ENFERMARIA CONVENIOS

U.| ENFERMARIA CONVENIOS
LAVANDERIA ROUPARIA

HIGIENE E LIMPEZA

UTI NEONATAL PEDIATRICA
HIGIENE E LIMPEZA

SERVICO DE NUTRIGAO E DIETETICA
RECEPCAO MATERNIDADE
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NOME

JOSIELE LEAL DE ALMEIDA CARNEIRO
JOSIELI IZIDORO BRITO

JOSILENE DA SILVA GOMES FRANCO
JUCELIA DE OLIVEIRA LIMA

JUCELINA APARECIDA DOS SANTOS CRUZ
JULIA AMANDA RECO

JULIA BLEFARI DA SILVA

JULIA CORADI SILVA

JULIANA FARIA DO VALE

JULIANA MENDES DE SOUZA CORREA
JULIANA OLIVEIRA DA SILVA

JULIO APARECIDO CASSIANO

KALLIL LANDIOSI DIB

KAREN DA SILVA ALVES

KAREN LADEIRA RODRIGUES

KAREN PIRES ANDRADE BARROS
KAREN UTIDA MACIEL

KARINA FEDERIGHI BAISI CHAGAS
KARINE ALVES PEDROSO

KASSIANY FERNANDA BATISTA JERONIMO
KATIA CILENE CAVALCANTI DE LIMA
KATIA DE SOUZA

KAUANE CAIRES DE CAMPOS

KAYAN HENRIQUE SANTOS COSTA
KELLY ESTEVAM DOS SANTOS VENANCIO
KELLY OLIVEIRA DA SILVA BARBOZA
LAIS CRISTINA SILVERIO

LARA BUENO

LARA TISATO BITTENCOURT

LARISSA APARECIDA ROBERTO DA SILVA
LARISSA CRISTINA SANTOS DE LIMA

LARISSA GONCALVES PIMENTA INACIO MARTINS

LARISSA PALOMAR DE ANDRADE
LAURA CAMILA DA SILVA

LAYRA EMANUELE LAURIANO FERREIRA DOS SANTOS

LEANDRO BRENTARI
LEANDRO DE LIMA

LEILA RODRIGUES DA SILVA
LEILIANE ANTONIA COUTINHO

LESLIE APARECIDA BUENO DOS SANTOS ASSIS

LETICIA SOUZA DA SILVA

LIDIANE MARIA BERNARDES DA SILVA CAMARGO

LIGIA DE ARAUJO SOARES PAIAO

LINA DE OLIVEIRA CARDOSO

LORENA VILELA FERREIRA DE ABREU
LUANA CRISTINA CANTELLI DE MELLO
LUANA GALAN ANTUNES QUEIROZ
LUANA OLIVEIRA DOS SANTOS NEVES
LUCAS KELVIM DE BRITO

LUCAS VINICIUS OLIVEIRA GALVAO
LUCERLI DE JESUS SILVESTRE
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SANTA EQUIPE

SETOR

CENTRAL DILUICGAO MEDICAMENTO
UTI - UNID EUROPA

UTI - PARTICULAR E CONVENIOS
CME - CENTRAL MATERIAL ESTERILIZADO
SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
CONTRATUALIZAGAO
FATURAMENTO

LABORATORIO ANALISES CLINICAS
UTI NEONATAL PEDIATRICA
LABORATORIO ANALISES CLINICAS
CENTRO CIRURGICO

RECEPCAO CENTRAL
COMUNICACAO

FARMACIA

UTI - PARTICULAR E CONVENIOS

U.I ENFERMARIA CONVENIOS

UTI - PARTICULAR E CONVENIOS

U.l. MATERNIDADE SUS

FARMACIA - UNID EUROPA

U.| ENFERMARIA CONVENIOS
ALMOXARIFADO

HIGIENE E LIMPEZA

U.I. CIRURGICA SUS

CME - CENTRAL MATERIAL ESTERILIZADO
U.Il. MATERNIDADE CONVENIOS
CENTRO CIRURGICO

AMBULATORIO ESPECILIDADES

U.Il. MATERNIDADE CONVENIOS

UTI NEONATAL PEDIATRICA
FARMACIA - UNID EUROPA

UTI ADULTO

LABORATORIO ANALISES CLINICAS
U.l. MATERNIDADE SUS

RECEPCAO CENTRAL

CME - CENTRAL MATERIAL ESTERILIZADO
LAVANDERIA ROUPARIA

RECEPCAO CONVENIO / PARTICULAR
UTI - UNID EUROPA

U.I. CLINICA SUS

U.I. CIRURGICA SUS

RECEPCAO CONVENIO / PARTICULAR
CME - CENTRAL MATERIAL ESTERILIZADO
U.I ENFERMARIA CONVENIOS
HIGIENE E LIMPEZA

RECEPCAO CENTRAL

UTI ADULTO

CENTRO CIRURGICO - UNID EUROPA
UTI NEONATAL PEDIATRICA

U.I ENFERMARIA CONVENIOS
RECEPGCAO ORTOPEDIA

CENTRAL DILUICAO MEDICAMENTO



NOME

LUCIA DE FATIMA ROSSETTO DOS ANJOS
LUCIANA APARECIDA SFERRA

LUCIANA DE FATIMA DA SILVA

LUCIANA DOS SANTOS ANDRADE
LUCIANA JESUS EHRAT DA SILVA
LUCIANA PEREIRA BARBOSA DOS SANTOS
LUCIANE BATISTA TAVARES

LUCIANE SOUZA ALMEIDA

LUCIENE VAZ GASPARINI

LUIS FERNANDES BENEDITO

LUIS FERNANDO VALIM ANDRADE

LUIS GUILHERME JOSE

LUIS PAULO PIRES

LUISA GOMES DO NASCIMENTO

LUIZ HENRIQUE SANTOS VIEIRA
LUZIANE BARROSO RIBEIRO NOGUEIRA
MADALENA APARECIDA DIAS DE SOUZA
MAGALI DE FATIMA PEREIRA DA ROCHA
MAGDA CAETANO DOS SANTOS SILVA
MAGDA REGINA DOS SANTOS

MAIRA RODRIGUES PAES LANDIM
MANOELLA RASPANTE CONSOLI
MARCELA CRISLAINE LEONARDO DA SILVA
MARCELL GUERREIRO SILVA

MARCELLA MENDES MAZARIN
MARCELLE EDUARDA TEIXEIRA DA SILVA QUINTINO
MARCIA AMORIM DE SOUZA

MARCIA EUNICE ARRUDA

MARCIA FABIANE PIRES DA SILVA
MARCIA MARIA TOMILHEIRO CARREIRO
MARCIA REGINA SALA ROSANELLI
MARCIA VERONICA DE AURELIO MORAIS
MARCILENE DA SILVA BRITO

MARCO ANTONIO DA SILVA

MARCOS EDUARDO DE GENOVA
MARCOS FELIPE DE OLIVEIRA PAULINO
MARIA APARECIDA AFONSO

MARIA APARECIDA DIAS DE MATOS
MARIA APARECIDA LEMES FAGUNDES
MARIA CAROLINA CORREIA DOS SANTOS
MARIA CRISTINA OLIVEIRA

MARIA DE FATIMA RODRIGUES

MARIA DE LOURDES SANCHES SOARES
MARIA DO SOCORRO DA SILVA

MARIA EDUARDA CAETANO ORLANDI DA SILVA
MARIA FERNANDA OLIVEIRA SPINELLI
MARIA FRANCISCO DE SOUZA AGUIAR
MARIA GIOVANA BOTARI DOS SANTOS
MARIA HELENA NOGUEIRA

MARIA IRISDALVA SOARES FREITAS
MARIA JOSE FERREIRA NUNES

Relatério de Atividades | 2025

SANTA EQUIPE

SETOR

HIGIENE E LIMPEZA

UTI MOVEL

ADMINISTRACAO HOTELARIA

UTI - PARTICULAR E CONVENIOS
AUDITORIA

U.I ENFERMARIA CONVENIOS

U.I ENFERMARIA CONVENIOS
INTERNACAO - UNID EUROPA
RECEPCAO CENTRAL

U.I. CIRURGICA SUS

U.| ENFERMARIA CONVENIOS
FARMACIA

UTI - PARTICULAR E CONVENIOS

UTI ADULTO

ALMOXARIFADO

CENTRO CIRURGICO

RECEPGAO MATERNIDADE

HIGIENE E LIMPEZA

LABORATORIO ANALISES CLINICAS
CENTRO CIRURGICO

PRONTO ATENDIMENTO

UTI - PARTICULAR E CONVENIOS
HIGIENE E LIMPEZA

T.I - TECNOLOGIA DA INFORMACAO
LABORATORIO ANALISES CLINICAS
RECEPCAO CONVENIO / PARTICULAR
CENTRO OBSTETRICO

HIGIENE E LIMPEZA

SERVICO SOCIAL

FINANCEIRO

AMBULATORIO ESPECILIDADES

UTI ADULTO

SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
AMBULATORIO ORTOPEDIA
MANUTENCAO

AMBULANCIA BASICA

U.I. CIRURGICA SUS

CENTRAL DILUICAO MEDICAMENTO
AGENCIA TRANSFUSIONAL
HEMODINAMICA

CME - CENTRAL MATERIAL ESTERILIZADO
U.l. MATERNIDADE CONVENIOS
HIGIENE E LIMPEZA

CDM - CENTRAL DE DISTRIBUIGAO DE MATERIAL
CENTRO CIRURGICO - UNID EUROPA
AMBULATORIO ESPECILIDADES
COSTURA

CDM - CENTRAL DE DISTRIBUICAO DE MATERIAL
ADM. SERVS. COMPARTILHADOS
PRONTO ATENDIMENTO
LAVANDERIA ROUPARIA
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NOME

MARIA JULIA VIEIRA BALDO DO NASCIMENTO
MARIA LUCIA DA SILVA DOMINGOS

MARIA LUISA GOULART DARIS

MARIA MADALENA FERREIRA DOS SANTOS FERRAZ

MARIA ROSENEIDE FERREIRA

MARIA SUELI DE LIMA SILVA

MARIANA APARECIDA GUGLIELMETTI DA SILVA
MARIANA GONCALVES DE CAMARGO SILVA
MARIANE NEVES DA SILVA

MARILEI DE FATIMA FRAQUITO
MARINEVA RODRIGUES

MARLI CRISTINA DA SILVA PINHEIRO
MARTA DE LOURDES TAVARES DA SILVA
MAURICEIA DE OLIVEIRA PAULO
MEDIAM FRANCISCO PEREIRA DURAES
MEIRE ALEXANDRE DE SOUZA

MEIRE GREGO LIMA

MEIRIELE DE OLIVEIRA MORIS

MELISSA BERMEJO SOARES

MICAELA PAULINE TAVARES CARDOSO
MICAELI LARISSA ALVES ARRUDA
MICHAELA FRANCISCO DOS SANTOS VENTUROSO
MICHELI ROBERTA GOMES

MICHELLE RODRIGUES DOS SANTOS
MICHELLY CAVALCANTE NERY
MIKAELLA LEANDRO DE ANDRADE
MIKAELLE DA SILVA FERRARI

MILAYNE JOICY LOURES SCHIABER
MILENA MUNIZ DE OLIVEIRA

MILENA NUNES DE ALMEIDA VASQUES
MILENE MIDENA DA SILVA

MILLENA LOPES MARANGONI

MIRIAM DE FATIMA ALVES MORAIS
MIRIAM RENATA GONCALVES POLICANT
MONIQUE IZABELE SOARES CAMARGO
MONIQUE VALETIM DONON DE OLIVEIRA
MOYSES MUNIZ NETO

MUNIRA DE JESUS CARDOSO
NARAYANE ALVES DOS SANTOS
NATALIA AMARAL LIMA

NATALIA DE CASSIA GOMES AUGUSTO
NATHALIA LEITE BERNARDO

NATHALY MAIA DOS SANTOS

NATHAN ILSON ALVES DE OLIVEIRA
NATHAN NILSON DE LIMA AZEVEDO
NATIA HONORATO DA SILVA

NAYARA NATHIELI ALVES PAULINO
NAYRA NORIKO NISHIZAWA

NAZARETH CRISTINA DELANTONIA
NEIDE MARIA DE ALMEIDA

NEIDE MENDES BARBOSA
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SANTA EQUIPE

SETOR

UTI NEONATAL PEDIATRICA

HIGIENE E LIMPEZA

NIRAA - NUCLEO INTERNO REGULACAO
RECEPCAO CENTRAL

CENTRO OBSTETRICO

LAVANDERIA ROUPARIA
AMBULATORIO ESPECILIDADES
AUDITORIA

U.I ENFERMARIA CONVENIOS
HIGIENE E LIMPEZA

HIGIENE E LIMPEZA
COORDENAGAO ASSISTENCIAL
SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
LAVANDERIA ROUPARIA

RECEPCAO CENTRAL

HIGIENE E LIMPEZA

LABORATORIO ANALISES CLINICAS
HIGIENE E LIMPEZA

LABORATORIO ANALISES CLINICAS
U.| ENFERMARIA CONVENIOS

U.I. CIRURGICA SUS

CENTRO OBSTETRICO

COMPRAS

SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
FARMACIA SATEL MATER/UTI NEO
U.l. MATERNIDADE SUS

CDM - CENTRAL DE DISTRIBUICAO DE MATERIAL
LABORATORIO ANALISES CLINICAS
U.| ENFERMARIA CONVENIOS
FARMACIA

U.I. CIRURGICA SUS

LABORATORIO ANALISES CLINICAS
CME - CENTRAL MATERIAL ESTERILIZADO
HIGIENE E LIMPEZA

SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
UTI - PARTICULAR E CONVENIOS
PRONTO ATENDIMENTO
LABORATORIO ANALISES CLINICAS
CENTRO CIRURGICO
FATURAMENTO

CENTRO CIRURGICO

SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
CENTRO CIRURGICO

PRONTO ATENDIMENTO

UTI - PARTICULAR E CONVENIOS
CENTRAL DILUICAO MEDICAMENTO
COORDENACAO ASSISTENCIAL
LABORATORIO ANALISES CLINICAS
UTI ADULTO

HIGIENE E LIMPEZA

LABORATORIO ANALISES CLINICAS



NOME

NELMA ALMEIDA NASCIMENTO
NICOLE EMANUELE DE PAULA LIMA
NOELI DE JESUS FREIRE

NUBIA MARA DA GAMA PEREIRA
OTAVIO AUGUSTO PENGA SIQUEIRA BUENO
OZELIA ROBERTA FAUSTINO DOS SANTOS DE ARAUJO
PABLO TULLI LEITE

PAMELA EDUARDA ROSA

PAMELA LETICIA DA COSTA JANES
PAMELA PATRICIA SILVERIO TOMILHEIRO
PAOLA SUELI DE CARVALHO POMILIO
PATRICIA BARBOSA DE OLIVEIRA
PATRICIA BRENTARI

PATRICIA DIAS OUTI

PATRICIA MASSARONI DA COSTA
PATRICIA POLETINI EL CHAMMAS
PATRICIA SANTOS CASTAO VIEIRA
PAULO MARTINS FIGUEIREDO

PAULO SERGIO DAVANSO

PERPETUA ELIANE PEREIRA BRITO
POLIANI OLIVEIRA DIAS

PRISCILA DE OLIVEIRA VAZ

PRISCILA FERNANDA ORTIZ

PRISCILA MARIEVA TULLI LEITE DE JESUS
RAFAEL HENRIQUE SWA

RAFAELA DA SILVA MELLO

RAFAELA DE LIMA

RAFAELA DOS SANTOS CRUZ SOUSA
RAFAELA LUANA DOS SANTOS
RAFAELA MARQUES FREIRE

RAQUEL APARECIDA RODRIGUES DIAS
RAQUEL SOARES INACIO

REBECA JERONIMO GOMES DE MOURA
REBEKA GOMES BESERRA

REGIANE VERDELHO NUNES

REGINA CELIA CAMPOS DE SOUZA
REGINA CELIA CAVERSAN DE MORAES
REGINA DE FATIMA MARIANO
REGINALDO PINHEIRO

RENATA ANDREOLLI PEREIRA LEATI
RENATA APARECIDA DA SILVA

RENATA APARECIDA DE SOUZA PEDERZINI
RENATA DA SILVA SEVERIANO

RENATA SILVA DE OLIVEIRA

RENATO DE OLIVEIRA JARDIM

RILARY APARECIDA ALMEIDA GOIS

RITA DE CASSIA FARIA BARCHI

RITA DE CASSIA SAMPAIO MOREIRA
ROBERTA SIMONE DE OLIVEIRA
ROBERTO DE SOUZA SILVA

ROBERVAL SILVA FERNANDES FILHO

Relatério de Atividades | 2025

SANTA EQUIPE

SETOR

U.I. CIRURGICA SUS

UTI ADULTO

HIGIENE E LIMPEZA - UNID EUROP
U.l. MATERNIDADE SUS

RECEPCAO CONVENIO / PARTICULAR
U.l. MATERNIDADE SUS
RADIOLOGIA

CENTRO CIRURGICO

UTI - PARTICULAR E CONVENIOS
COORDENACAO ASSISTENCIAL

U.| ENFERMARIA CONVENIOS

U.I. CIRURGICA SUS

NIRAA - NUCLEO INTERNO REGULACAO
U.I. CIRURGICA SUS

CENTRO CIRURGICO

RECURSOS HUMANOS
COORDENAGAO ASSISTENCIAL
LAVANDERIA ROUPARIA
RADIOLOGIA

HIGIENE E LIMPEZA

UTI ADULTO

RECEPCAO CENTRAL
ADMINISTRAGAO HOTELARIA

U.l. MATERNIDADE SUS
LABORATORIO ANALISES CLINICAS
FATURAMENTO

HIGIENE E LIMPEZA
JURIDICO/GESTAO DE CONTRATOS
HIGIENE E LIMPEZA

U.I ENFERMARIA CONVENIOS
RECEPCAO CENTRAL

COMERCIAL

U.I. CIRURGICA SUS

ALMOXARIFADO

SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
RADIOLOGIA

U.I. CIRURGICA SUS

UTI ADULTO

PRONTO ATENDIMENTO

CENTRO OBSTETRICO

CENTRO CIRURGICO

CME - CENTRAL MATERIAL ESTERILIZADO
U.I. CIRURGICA SUS

SERVICO DE NUTRIGAO E DIETETICA
RADIOLOGIA

U.Il. MATERNIDADE CONVENIOS
SCIH-CONTR.INFECAAO HOSPITALAR
CENTRAL DILUICAO MEDICAMENTO
FINANCEIRO

ORCAMENTO E CUSTOS

T.I - TECNOLOGIA DA INFORMACAO
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NOME

RODRIGO APARECIDO DA COSTA
RODRIGO NOBREGA ALMEIDA

RODRIGO TULLI LEITE

RODRIGO VELOSO DA SILVA

ROGERIO DA SILVA

ROSALINA RODRIGUES FURTIN

ROSANE APARECIDA SOTTA MORENO
ROSANGELA DE ALMEIDA MOURA
ROSANGELA FELICIANO FERREIRA
ROSANGELA HERMINELGIDO DE OLIVEIRA
ROSANGELA MARIA FERREIRA DA SILVA
ROSELAINE VAZ VIEIRA FEIGO

ROSELI ALVES DE LIMA

ROSELI APARECIDA DOS SANTOS
ROSEMARY DE OLIVEIRA GOMES
ROSEMEIRE SPRICIDO

ROSENILDA DOS SANTOS BARBOSA
ROSICLEI DE OLIVEIRA PINHEIRO

ROSILEI FRANCISCA DA CRUZ CAMOLEZ
ROSIMEIRE DE SANTANA

RUTE MOREIRA FERREIRA

SANDRA APARECIDA ALENCAR

SANDRA CRISTINA GOMES DE SOUZA
SANDRA ELISA DE LIMA VERZA

SANDRA REGINA DE CAMPOS CASSEMIRO
SARA AGUILERA MOTTA DE LIMA
SEBASTIANA JANDIRA LEANDRO RIBEIRO
SELMA PRAXEDES DE SOUZA

SILENE AMANCIO RODRIGUES PERANDRE
SILVANA APARECIDA BARIZON DOS SANTOS
SILVANA APARECIDA DA SILVA JARDIM
SILVANA ROSA DOS SANTOS

SANTA EQUIPE

SETOR

U.I ENFERMARIA CONVENIOS
LAVANDERIA ROUPARIA
AMBULATORIO ORTOPEDIA
U.| ENFERMARIA CONVENIOS
LAVANDERIA ROUPARIA

UTI NEONATAL PEDIATRICA
U.I. CIRURGICA SUS

U.l. CIRURGICA SUS

U.l. CIRURGICA SUS

U.l. CIRURGICA SUS

PRONTO ATENDIMENTO OBSTETRICO
PRONTO ATEND - UNID EUROPA

LAVANDERIA ROUPARIA

SERVICO DE NUTRIGAO E DIETETICA

DEPARTAMENTO PESSOAL

ADM. SERVS. COMPARTILHADOS
CME - CENTRAL MATERIAL ESTERILIZADO

HIGIENE E LIMPEZA
HIGIENE E LIMPEZA
PRONTO ATENDIMENTO

HIGIENE E LIMPEZA - UNID EUROP

HIGIENE E LIMPEZA
FINANCEIRO
CENTRO CIRURGICO
RADIOLOGIA

SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA

AGENCIA TRANSFUSIONAL
UTI ADULTO
FATURAMENTO

CENTRO CIRURGICO

U.l. CIRURGICA SUS

SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA

SILVIA ADRIANA DA ROSA VIEIRA DAMACENO LAVANDERIA ROUPARIA

SILVIA HELENA DA CRUZ COORDENACAO ASSISTENCIAL
SILVIO CESAR DE OLIVEIRA CONTABILIDADE

SIMAR GONCALVES DOS SANTOS LABORATORIO - UNID EUROPA
SIMONE APARECIDA BARBOSA DA SILVA LABORATORIO ANALISES CLINICAS
SIMONE BARBOSA DA SILVA PRADO RECEPCAO CENTRAL

SIMONE DA SILVA DIAS HIGIENE E LIMPEZA

SIMONE DE CARVALHO E CARVALHO UTI NEONATAL PEDIATRICA
SIMONE GOMES DE OLIVEIRA CDM - CENTRAL DE DISTRIBUICAO DE MATERIAL
SIRLEI APARECIDA DA SILVA ALVES U.l. CIRURGICA SUS

SIRLENE ALEXANDRE DOMINGUES ALVES DE OLIVEIRA CARGOS E SALARIOS

SOLANGE ESTERINA KEKI HIGIENE E LIMPEZA

SOLANGE MARGARETE DA SILVA ADM. SERVS. COMPARTILHADOS
STEPHANIE DE LIMA BRAZ FARMACIA SATEL MATER/UTI NEO
STEPHANY BREDA CEPA COSTA UTI NEONATAL PEDIATRICA
STHEFANY GOMES ALCANTARA RECEPCAO CENTRAL

SUELLEN PEDROSO UTIADULTO

SUNAMITA GABRIELLY SILVA PRONTO ATENDIMENTO

SUZANA CARVALHO BUZZOLA LABORATORIO ANALISES CLINICAS
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NOME

SUZANA MARIA SUSSEL PIGATTO

TAILINE CIONI DE OLIVEIRA PIRES

TAINARA STEFANI DE OLIVEIRA

TALIA FERREIRA DE BRITO INACIO

TALITA ANDRESSA FRANCISCANI GONCALVES
TALITA APARECIDA DE JESUS LUCIO

TALITA APARECIDA MOREIRA DA SILVA DE SOUZA

TALITA DE LIMA DE SOUZA

TAMIRES FEITOSA DA SILVA

TAMIRIS FERREIRA SABINO CORREA
TANIA APARECIDA PASCOTTE FERREIRA
TANIA DEBORA CONCEICAO DA SILVA
TATIANE CRISTINA DE SOUZA
TATIANE DOS SANTOS PAULINO
TATIANE SOARES SILVA

TAYNATITO BORTOLETO

THAINAN GABRIEL INACIO

THAIS ALINE BARROSO

THAIS AMANDA LIMA DIAS

THOMAZ FERREIRA IZIDORO

THUANY CERQUEIRA SENNA

TIAGO HENRIQUE AGUIAR

VALKIRIA PEREIRA DA SILVA

VALTER RODRIGUES DA SILVA JUNIOR
VANESSA ALVES DE LIMA PASSARELLI
VANESSA BARATELLI FRANCISCATTE
VANESSA BUENO SANCHEZ

VANESSA CRISTINA ANDRADE SOARES
VANESSA DA ROCHA FERREIRA MAZALLI
VANESSA LAZARA LEITE DA SILVA
VANESSA LUIZ ANDRADE MARQUES
VANILSON JOSE RODRIGUES

VERA LUCIA CASSIA CAIARES LUIZ
VERA LUCIA DA SILVA ONCA
VERONICA ELIZA TORRES

VICENTE GARCIA DE SOUZA

VINICIUS RIBEIRO FLORIANO

VITORIA CAROLINA TRINDADE BORGES
VIVIAN ALINE CORREA

VIVIANA DUTRA ROSENDO DA SILVA
VIVIANE ANGELICA NOGUEIRA LAMEU
VIVIANE APARECIDA DA SILVA
VIVIANE DA SILVA GONCALVES
VIVIANE GONCALVES DA SILVA
VIVIANE TANGERINO SANTANA
WILIAN DOS SANTOS FURTADO

YARA RODRIGUES DOS SANTOS
YOLANDA ZANCHETTA ANDREOTTI
ZELIA BUZZO PIVOTO

Relatério de Atividades | 2025

SANTA EQUIPE

SETOR

NUCLEO DE SEGURANAA DO PACIENT
U.I ENFERMARIA CONVENIOS
SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
UTI ADULTO

ADMINISTRACAO HOTELARIA

U.I ENFERMARIA CONVENIOS

U.I. CIRURGICA SUS

CME - CENTRAL MATERIAL ESTERILIZADO
HIGIENE E LIMPEZA

PRONTO ATENDIMENTO

CENTRO OBSTETRICO

LAVANDERIA ROUPARIA

UTI ADULTO

CENTRO CIRURGICO

SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
SCIH-CONTR.INFECAAO HOSPITALAR
UTI - PARTICULAR E CONVENIOS
DEPARTAMENTO PESSOAL

U.| ENFERMARIA CONVENIOS
FARMACIA

LABORATORIO ANALISES CLINICAS
PRONTO ATENDIMENTO

U.I ENFERMARIA CONVENIOS
FATURAMENTO

UTI ADULTO

UTI NEONATAL PEDIATRICA
SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
AMBULATORIO ESPECILIDADES
RADIOLOGIA - UNID EUROPA
CENTRO CIRURGICO
DEPARTAMENTO PESSOAL
FARMACIA

U.I ENFERMARIA CONVENIOS
PRONTO ATENDIMENTO
CONTABILIDADE

MANUTENCAO

LABORATORIO ANALISES CLINICAS
SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
U.I. CIRURGICA SUS

LABORATORIO ANALISES CLINICAS
U.I. CIRURGICA SUS

U.I. CIRURGICA SUS

LAVANDERIA ROUPARIA

U.I. CIRURGICA SUS

RECEPCAO CENTRAL
AMBULATORIO ORTOPEDIA
ADMINISTRACAO HOTELARIA
SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
CENTRO OBSTETRICO
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Cuidar de quem cuida também é prioridade. O Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina
do Trabalho atuou com acgbes preventivas e orientacdes constantes, promovendo salde e seguranca no ambiente de
trabalho. Campanhas educativas, treinamentos e acompanhamento das condicdes laborais reforcaram praticas seguras
no cotidiano hospitalar.

A prevencao é ferramenta essencial para proteger colaboradores e pacientes.

UNIDADE HOSPITALAR

EXAMES OCUPACIONAIS
834 30

153 2
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UNIDADES DE GESTAO

UPA

EXAMES OCUPACIONAIS ACIDENTES

INTEGRACOES DE SEGURANGA TREINAMENTOS

AME ASSIS

EXAMES OCUPACIONAIS ACIDENTES

32

AME BOTUCATU

EXAMES OCUPACIONAIS ACIDIENTES

INTEGRAGOES DE SEGURANCA
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CORPO CLINICO ATUANTE EM 2025

MEDICO
ELISANGELA FABIANA FERNANDES SIVIEIRO
ERNANI YOSHIO RIBEIRO SERA

FERNANDO RICARDO BUENO DE MENDONCA

KATHLIN APARECIDA DE OLIVEIRA SOARES
MARILIA DO CARMO DALBETO

PAULO HENRIQUE BUENO DE MENDONCA
SERGIO GARCIATRETTEL

VICTOR ANTONIO DE MENDONCA
WAGNER RODRIGUES DALAQUA
ANTONIO MAURICIO MANFIO

JOSE AMERIO TEIXEIRA GOES
ALEXANDRE GOES BORBA

BRUNO DANIEL FERRARI

CHARLES ULLOFFO DO NASCIMENTO
FREDDY ANTONIO BRITO MOSCOSO
GIULIANO DALVO FANTE

NINA NOVAES AZEVEDO FERRARI
RAQUEL GIANNETTA

CASSIO RENATO VALERIO GOUVEIA
EUSDEMAR LIMA STEFANE

RICARDO CONTE

RICARDO FABIAN GONZALEZ FIANDRO
ROMULO CESAR ARNAL BONINI
MARCELO SACONATO DEMIAN
HELDER TRICARICO CORREA

JOSE SILVIO FERNANDES

PAULO BASTOS

PAULO TEIXEIRA JUNIOR

ELIAS ABBAS NETO

FLAVIO DULON CUTRALE

JOAO PAULO BUENO SILVA

MARCELO GONCALVES FERREIRA
SERGIO RUBENS BUSSINATI

VITOR DE OLIVEIRA LIMA

WILSON ROBERTO ANDRIOLO

FELIPE COSTA VICENTE

BRUNO VICTORIO PERINI BALDI
PHELIPE GREGORIO COBIANCHI LEANDRO
RAPHAEL FERNANDO FONSECA GENEVCIUS
RICARDO ESTEFANI

ROGERIO CICILIATO SCUDELER
GIOVANNI DANELLO

JOSE ANTONIO COTRIM JUNIOR
EDSON KHENAIFES

LUIZ AUGUSTO MAZZETTO

RICIELLY ALVARENGA CAMPELO
MARIA DA PENHA BELAVENUTA
THAIS SOUZA VICENTE

ANELISE GOMES DE MELLO
ARMENIO CARPENTIERI JUNIOR
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ESPECIALIDADE
ANESTESIOLOGIA

ANESTESIOLOGIA

ANESTESIOLOGIA

ANESTESIOLOGIA

ANESTESIOLOGIA

ANESTESIOLOGIA

ANESTESIOLOGIA

ANESTESIOLOGIA

ANESTESIOLOGIA

ANGIOLOGIA E CIRURGIA VASCULAR
ANGIOLOGIA E CIRURGIA VASCULAR
CARDIOLOGIA

CARDIOLOGIA

CARDIOLOGIA

CARDIOLOGIA

CARDIOLOGIA

CARDIOLOGIA

CARDIOLOGIA

CARDIOLOGIA INTERVENSIONISTA
CARDIOLOGIA INTERVENSIONISTA
CARDIOLOGISTA

CIRURGIA CARDIACA

CIRURGIA CARDIACA

CIRURGIA DE CABECA E PESCOCO
CIRURGIA DO APARELHO DIGESTIVO
CIRURGIA DO APARELHO DIGESTIVO
CIRURGIA DO APARELHO DIGESTIVO
CIRURGIA DO APARELHO DIGESTIVO
CIRURGIA GERAL

CIRURGIA GERAL

CIRURGIA GERAL

CIRURGIA GERAL

CIRURGIA GERAL

CIRURGIA GERAL

CIRURGIA GERAL

CIRURGIA GERAL

CIRURGIA PLASTICA

CIRURGIA PLASTICA

CIRURGIA PLASTICA

CIRURGIA PLASTICA

CIRURGIA PLASTICA

CIRURGIA VASCULAR

CIRURGIA VASCULAR

CLINICA MEDICA

CLINICA MEDICA

CLINICA MEDICA

CLINICA MEDICA

CLINICA MEDICA

GINECOLOGIA E OBSTETRICIA
GINECOLOGIA E OBSTETRICIA



CORPO CLINICO ATUANTE EM 2025

MEDICO

CARLOS IZAIAS SARTORAO FILHO
MARTHA ARZE TAMES

MILTON BURLIM JUNIOR

MILTON BURLIM JUNIOR

RICARDO AUGUSTO GIANNASI

SIMONE FINK HASSAN

WALDIR PEREIRA MODOTTE

ANDRE LUIZ DA SILVEIRA

MARINA SARTORAO MAIA

RAFAEL MATTOSINHOS SPERA

ALBA GLORIA MARTIN CORREIA

PAULO EDUARDO FREITAS

WILSON LUIS DE OLIVEIRA

GUSTAVO NAVARRO BETONICO
LEONARDO FANTINATO MENEGON
AUGUSTO CUNHA HADDAD

CIRO TAVARES COSTA

SERGIO ABUD HADDAD

GIBRAN FRANZONI RUFCA

ANA CAROLINA FONSECA GALOTI

ANDRE LEANDRO AMARAL

CARLOS CHADI

FRANCISCO ANTUNES DIAS

THAYSE INDIRA BONADIO SIMOES CHADI
ALEXANDRE JUN FUKUMITSU

ANDRE RENSI DE MELLO

ANDRE RICARDO GAVA

DANILO ZANUTTO DE OLIVEIRA MEDEIROS
FLAVIO ZINDEL SALEM

GUILHERME DOS SANTOS GONCAVES GIL
IGOR TATSUKAWA SATO

JOAO MAURICIO FIORI

MARCO ANTONIO CARUSO SILVA

NILTON FLAVIO DE MACEDO

HILDO TAVARES CARVALHO JUNIOR
ROBERTO RENSI DE MELLO

AMANDA BEATRIZ DE ANDRADE

CECILIA HELENA PERROUD UCHOA

EDY WILSON RIBEIRO NEVES

KLEBER LUCIANO VERONEZ

LENILDA DE ARAUJO LINS RAMOS DOS SANTOS
LIVIA MARIA BAZZO TAVORA

NESTOR SILVEIRA DO AMARILHO
UBIRAJARA PITTA DE QUEIROZ MONTEIRO
FABIANA VIEIRA DUARTE DE SOUZA REIS
KELSIE FABIANE VIOTTO R MACHADO DE LIMA
MARIA DA GRACA PIRES SABEH SAMAAN
HUGO BELAVENUTA PINTO

AMANDA HOMSE NETTO

CIBELE EMILIA TORRES CLEMENTE

Relatério de Atividades | 2025

ESPECIALIDADE
GINECOLOGIA E OBSTETRICIA
GINECOLOGIA E OBSTETRICIA
GINECOLOGIA E OBSTETRICIA
GINECOLOGIA E OBSTETRICIA
GINECOLOGIA E OBSTETRICIA
GINECOLOGIA E OBSTETRICIA
GINECOLOGIA E OBSTETRICIA
GINECOLOGIA E OBSTETRICIA
GINECOLOGIA E OBSTETRICIA
GINECOLOGIA E OBSTETRICIA
GINECOLOGIA/OBSTETRICIA
INFECTOLOGIA

INFECTOLOGIA

MEDICINA INTENSIVA
MEDICINA INTENSIVA
NEFROLOGIA

NEFROLOGIA

NEFROLOGIA

NEUROCIRURGIA
NEUROCIRURGIA
NEUROCIRURGIA

NEUROLOGIA

NEUROLOGIA

NEUROLOGIA

ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA
OTORRINOLARINGOLOGIA
OTORRINOLARINGOLOGIA
PEDIATRA

PEDIATRIA

PEDIATRIA

PEDIATRIA

PEDIATRIA

PEDIATRIA

PEDIATRIA

PEDIATRIA

PEDIATRIA

PEDIATRIA

PEDIATRIA

PEDIATRIA

PLANTONISTA GINECOLOGIA E OBSTETRICIA
PLANTONISTA GINECOLOGIA E OBSTETRICIA
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CORPO CLINICO ATUANTE EM 2025

MEDICO

DJALMA FARIAS DE NOVAES NETO
RICARDO PADILHA RIGOLDI

BEATRIZ RAVAZZ| MALULY COSTA CURTA
MARIO HENRIQUE BRENTEGANI

SIMAO PEDRO GIANNASI NETO
EDUARDO DE SOUZA MARQUES

FELIPE KIHAN KAKINOHANA
JEFFERSON ALAN VILHABA

MARCELO BENVEGNU

BRUNA CAROLINE DO NASCIMENTO
MATHEUS VIEIRA JESUS

RAI MORETIN CAMARA

DANIEL TONIOLO SCARCELLI

IARA CARDOSO DOLES

JANAINA BORGES PEREIRA SALGADO
MARCOS HENRIQUES BERGONSO
NATALIA TAVARES DE LIMA SCHINCKE
ADRIANO HENRIQUE HENSCHEL

ALDO LUCAS MOBRIZI GABRIGNA
HERVAL POZZETTI DIAS NETTO

LARA FERNANDA MOBRIZI GABRIGNA
RICARDO MAILHO MAROUBO

TEOFILO AUGUSTO ARAUJO TIRADENTES
ANDRE LUIZ GONCALVES MATHEUS
ARTHUR SERGIO N G MARTINS

CARLOS CHADI JUNIOR

VITOR LEAL DE VASCONCELLOS

DANILO GABRIEL DE O. COLNAGO RODRIGUES
EDUARDO HENRIQUE AREAS GONCALVES
EDUARDO PINHEIRO GOIS FENIMAN
RAFAEL CASTELLI BITTENCOURT

126 | Santa Equipe

ESPECIALIDADE

PLANTONISTA GINECOLOGIA E OBSTETRICIA
PLANTONISTA GINECOLOGIA E OBSTETRICIA
PLANTONISTA PRONTO ATEND.
PLANTONISTA PRONTO ATEND.
PLANTONISTA PRONTO ATEND.
PLANTONISTA PRONTO ATEND.
PLANTONISTA PRONTO ATEND.
PLANTONISTA PRONTO ATEND.
PLANTONISTA PRONTO ATEND.
PLANTONISTA PRONTO ATENDIMENTO - PEDIATRIA
PLANTONISTA PRONTO ATENDIMENTO - PEDIATRIA
PLANTONISTA PRONTO ATENDIMENTO - PEDIATRIA
PLANTONISTA UTI CORONARIANA
PLANTONISTA UTI CORONARIANA
PLANTONISTA UTI CORONARIANA
PLANTONISTA UTI CORONARIANA
PLANTONISTA UTI CORONARIANA
PLANTONISTA UTI GERAL

PLANTONISTA UTI GERAL

PLANTONISTA UTI GERAL

PLANTONISTA UTI GERAL

PLANTONISTA UTI GERAL

PLANTONISTA UTI GERAL

PRONTO ATENDIMENTO

RADIOLOGIA E DIAGNOSTICO POR IMAGEM
RADIOLOGIA E DIAGNOSTICO POR IMAGEM
RADIOLOGIA E DIAGNOSTICO POR IMAGEM
UROLOGIA

UROLOGIA

UROLOGIA

UROLOGIA
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A Tecnologia da Informacao integra sistemas, garante seguranca de dados e torna processos mais ageis, apoiando
decisdes estratégicas.

Em 2025, melhorias em infraestrutura e suporte técnico ampliaram a confiabilidade das informacdes e a estabilidade
dos sistemas. ATl é elemento essencial para a modernizacao e eficiéncia institucional.

IMPRESSORAS

COMPUTADORES

210

L]
SERVIDORES SERVIDORES FISICOS

130 | Tecnologiadalnformacao

184 TERABYTES




FATURAMENTO

O trabalho técnico e criterioso do Faturamento garante recursos
fundamentais para manter a assisténcia ativa e sustentavel durante
todo o ano.

A conferéncia detalhada de informacdes, o cumprimento de
prazos e a correta apresentacdo de dados asseguram maior eficiéncia
nos repasses. A atuacao estratégica do setor sustenta financeiramente
as atividades assistenciais.

TOTAL

| TomL |
R$ 51.054.203,78

80,08% 19,92%
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Comunicacao

O setor de Comunicacdo da Santa Casa de Assis exerce papel estratégico
na visibilidade institucional e na articulacdo com os publicos interno e
externo. Suas atividades abrangem a comunicacao hospitalar e ambulatorial,
contribuindo para o fortalecimento da identidade institucional e para a
organizacao das informacodes divulgadas pela instituicao.

A equipe é formada por profissionais de Comunicacdo (jornalistas,
publicitarios e relacdes publicas), que atuam de maneira integrada e seguem
processos organizados de planejamento, producao e divulgacio de contetdos,
garantindo agilidade, qualidade e consisténcia na comunicacao institucional.

CANAIS DE COMUNICAGAO

Santa Casa
Assis

Whatsapp E-mail Tvs/Wallpapers Mural Folder
Facebook Instagram Youtube Linkedin Spotify Site Busca
Portal de .
Revistas Noticias Radio Jornal Outdoor

g D G

Midia de Massa 'Ml’dia Online ‘Marketing Direto



No ambito interno, o setor atua no desenvolvimento de acdes voltadas ao engajamento dos colaboradores, utilizando
canais de comunicacao institucionais e plataformas digitais, além da producdo de materiais de apoio para campanhas,
eventos e iniciativas voltadas as equipes.

TOTAL DE SOLICITAGOES

8,26%

AME BOTUCATU

1.586

SANTA CASA
45,96%

AME ASSIS

PESQUISA INTERNA DE SATISFAGAO DOS COLABORADORES

TOTAL DE PARTICIPANTES

COSTUMAM ACESSAR CONSIDERAM
75% 03 MURAIS DE 97 % »soivuicacoes
DIVULGACAO INTERESSANTES

CAMPANHAS INSTITUCIONAIS

Junte Notas,

SEuasle? ll-he sal"de'
ota Fj y .
vidas!

Do
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e sy e e MAOS QUE .
- CuiDAM s B
T TAMBEM | 2
5 PROTEGEM it
VAMOS JUNTOS

o
3 IMPLANTAR 0 PROGRAMA:

o y
Aplicando as

praticas dos
5 momentos

Hepatites
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Externamente, a Comunicacdo mantém relacionamento com veiculos de imprensa e coordena a divulgacido de
conteudos institucionais, noticias, campanhas de salde e acdes desenvolvidas pela Santa Casa de Assis. O trabalho
também contempla a padronizacdo da identidade visual e a organizacao do fluxo de informacgdes, contribuindo para uma
comunicacao clara e alinhada, inclusive em situacoes que exigem posicionamento institucional.

TAXA DE RELACIONAMENTO TAXA DE RELACIONAMENTO

TAXA DE RELACIONAMENTO
SANTA CASA AME ASSIS

92,7% 70% 57,1%

A taxa de relacionamento com a imprensa refere-se ao volume de contetdos institucionais encaminhados aos veiculos de comunicagdo,
bem como ao indice de publicacées efetivamente realizadas. Esse indicador considera o nimero de releases produzidos e enviados a imprensa
e quantos deles foram aproveitados pelos meios de comunicacdo.

AME BOTUCATU

SAUDE PREVENTIVA

PEDRO RATATL FRACACIO

ac3
no

org@
fidad®

136 | Comunicacao



O setor tem fortalecido a atuacdo nas redes sociais e plataformas digitais, utilizando canais como Facebook, Instagram,
LinkedIn, YouTube e Spotify para compartilhar conteddos sobre salde, servicos oferecidos, campanhas e atividades
institucionais.

METRICAS DE ENGAJAMENTO - REDES SOCIAIS

SANTA CASA
Taxa de Pardmetro = 1,0% ATE 1,5% (BLUE MOOSE) / Taxa de Interacdo = Cdlculo Interacdo/alcance x 100

1,69% 3,87% 2,56%

Média mensal de alcance: Média mensal de alcance: Média mensal de alcance:
76.507 67.931 1.164
AME ASSIS

Taxa de Pardmetro = 1,0% ATE 1,5% (BLUE MOOSE) / Taxa de Interacdo = Cdlculo Interacdo/alcance x 100

3,28% 7,67% 2,68%

Média mensal de alcance: Média mensal de alcance: Média mensal de alcance:
20.053 7.090 2.244
AME BOTUCATU

Taxa de Pardmetro = 1,0% ATE 1,5% (BLUE MOOSE) / Taxa de Interacdo = Cdlculo Interacdo/alcance x 100

3,74% 10,19% 1,71%

Meédia mensal de alcance: Média mensal de alcance: Média mensal de alcance:
15.467 LX) 3.078
OUTRAS PLATAFORMAS

O e e
S
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GRUPO DE VOLUNTARIADO

O Grupo de Voluntariado desempenha papel fundamental
no Complexo Hospitalar e na Maternidade, oferecendo
suporte aos pacientes e familiares por meio de acoes solidarias
e presenca acolhedora. A atuacdo do grupo reforca o cuidado
humanizado, proporcionando conforto em momentos de
maior sensibilidade.

Entre as atividades desenvolvidas estido a recepcao,
organizacao e distribuicio de doacoes de itens essenciais,
como produtos de higiene pessoal, enxovais, roupas,
brinquedos e alimentos nido pereciveis. Essas contribuicoes
auxiliam diretamente pacientes em situacao de vulnerabilidade,
ampliando a rede de apoio dentro da Instituicdo.

Grupo de Voluntariado e Comissdo de Acaes Institucionais

Homenagem aos diretores voluntdrios com 20 anos + atuando na Instituicdo

Responsabilidade Social



AGOES DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

Além do voluntariado, a Instituicio promoveu diversas
iniciativas voltadas ao bem-estar coletivo, incluindo
campanhas solidarias, mobilizacbes comunitarias e
acoes educativas. Essas atividades fortalecem o vinculo
com a populacdo e ampliam o alcance social do trabalho
desenvolvido.

Ao integrar assisténcia a salde e atuagao social, a
Santa Casa de Assis consolida seu papel como referéncia
regional, contribuindo para o desenvolvimento humano
e para a construcdo de uma comunidade mais solidaria e
participativa.

Certificado de coragem das criancas
em atendimento

Festa especial do Dia das Criancas
aos filhos dos colaboradores

Relatério de Atividades | 2025

Acdo especial para o Dia das Mulheres
as colaboradoras

Entrega de mimos de Natal aos colaboradores

Bazar do Grupo de Voluntariado
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Doe para a Santa \
A mais tradicional Instituie
Assis e regido con! 9
de AS
santa Casa
. da sua doa

ta com sua @

Doacdo de Grdos Agricultores Parceria
Coopermota

Doacdo de 2.700kg de arroz
Cooperativa Credicana

Doacdo de Aventais Cirtrgicos - diretoria da
207 macrorregido do Grande Oriente do Brasil
de Sorocaba (GOB-SP)

144 | Apoiadores Santa Causa

A trajetodria da Santa Casa de Assis é construida com
dedicacio a saude e sustentada pelo apoio valioso de
pessoas, empresas e instituicdes que conflam e acreditam
em sua missdo. Ao longo dos anos, a participacao ativa
desses parceiros tem sido fundamental para fortalecer
a estrutura hospitalar e ampliar a oferta de servicos a
populacio.

As contribuicdes recebidas, seja por meio de doacoes
financeiras, cessao de recursos, parcerias institucionais ou
acoes voluntarias, impactam diretamente a qualidade da
assisténcia prestada. Cada iniciativa solidaria representa
investimento em cuidado, tecnologia, acolhimento e
melhoria continua.

O apoio da comunidade reafirma a relevancia social
da Instituicdo e evidencia que o cuidado com a saude é
uma construcao coletiva, baseada na unido de esforcos
em beneficio de toda a regido.

Doacdo de Grdos senhor Franco Di Nallo

Cooperativa de Pedrinhas Paulista

Doacdo do Projeto Naninhas do Bem




Doacdo de 120 litros de leite - Cooperativas SescoopSP, Doacdo de roupas - Clube das Acdcias da Loja
Unimed Assis, Sicoob Credimota, Coopermota Macénica Assis Nazareth

[
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ot 111117
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Doacdo de Placa de Identificacdo da UTI Neonatal Doacdo de Equipamentos para ampliacdo da UTI
e Pedidtrica - Amalia Spinardi Neonatal e Pedidtrica pela Sra. Amalia Spinardi
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A transparéncia € um dos pilares que sustentam a
atuacdo institucional, refletindo ética, responsabilidade
e respeito a sociedade. Como instituicdo filantrépica, a
Santa Casa de Assis adota praticas de gestdo pautadas na
clareza das informacodes e na correta aplicacdo dos recursos,
assegurando que cada doacao, convénio e investimento seja
direcionado de forma eficiente em beneficio da comunidade.

O Portal da Transparéncia retine as principais informacoes
institucionais, incluindo balancos financeiros, relatérios de
atividades, prestacdes de contas e dados sobre convénios
firmados.

T

Acesse o Portal
da Transparéncia
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Santa Casa
Assis




