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FALA PROVEDOR
Caros membros da comunidade da Santa Casa de Misericórdia de Assis, é com grande satisfação que compartilhamos 

com vocês o Relatório de Atividades de 2023: ano marcado por um dos capítulos mais emocionantes e signifi cativos 
na jornada da nossa amada Instituição. Testemunhamos conquistas notáveis e avanços que moldaram positivamente o 
nosso futuro.

Iniciamos o ano com a plena consciência de todos os obstáculos que iríamos encontrar, mas empenhados e unidos 
para enfrentá-los com muito trabalho, respeito, transparência e amor ao próximo. 

Garantir o equilíbrio fi nanceiro da Instituição, mais uma vez, foi um dos principais desafi os. Políticas externas 
equivocadas e a já conhecida e defasada Tabela SUS nos fi zeram readaptar planos e recalcular estratégias.

Mas nos fortalecemos. Com uma dedicada equipe de colaboradores e a generosidade de parceiros, conseguimos 
resultados expressivos no atendimento ao Sistema Único de Saúde e assim garantimos cuidado de excelência aos que 
mais necessitam. 

Também avançamos no oferecimento de mais especialidades, ofertando aos profi ssionais médicos estruturas e 
equipamentos que prezam pela efi ciência e modernidade, ampliando a capacidade de acolhimento a toda parcela da 
sociedade.

E como não citar algumas das principais conquistas que tivemos ao longo de 2023?

Com imenso orgulho, celebramos o Pronto Atendimento Obstétrico e Ginecológico na Maternidade. O recredenciamento 
do IAMSPE (passo importante para garantir o acesso à saúde para um número ainda maior de pessoas da nossa região), 
assim como a inauguração da Unidade Europa e o Hospital de Especialidades, ousada iniciativa em direção à expansão 
e diversifi cação dos nossos serviços. Também ressalto o credenciamento do Centro de Atendimento de Urgência tipo II, 
permitindo atendimento aos pacientes com Acidente Vascular Cerebral (AVC).

E é claro, um dos principais capítulos da história de 104 anos da Santa Casa de Assis: a entrega do prédio da UTI 
Neonatal e Pediátrica Amalia Spinardi, que representa a solidifi cação do nosso compromisso com a saúde das crianças 
mais vulneráveis, representando um avanço em termos de infraestrutura e cuidados de excelência desde os primeiros 
dias de vida.

Lembramos, com reverência e consideração, o apoio que tivemos de Deputados Estaduais e Federais, assim como 
de Vereadores do município de Assis, que através de projetos e emendas parlamentares, destinaram recursos à nossa 
instituição e nos ajudaram a salvar muitas vidas!

Nas próximas páginas refl etimos sobre os números atingidos ao logo do ano de 2023. 
Dados que nos permitem pensarmos no futuro da Santa Casa de Assis com grande 
entusiasmo. 

Nossas estratégias de gestão estão mais focadas do que nunca e os planos de 
expansão estão cada dia mais consolidados, a partir de parcerias bem-estabelecidas 
com indivíduos dispostos a abraçar a ‘Santa Causa’.

Temos o compromisso de crescer e inovar, sempre pautados em proporcionar à 
população o melhor atendimento possível.

A todos os que contribuíram com a Santa Casa de Assis em 2023, expresso 
meu mais profundo reconhecimento. Juntos, estamos construindo uma 
sociedade mais saudável e igualitária. Que Deus os abençoe.

Com sincera gratidão,

Dr. Arnald Thom é
Provedor da Santa Casa de Assis
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 A Santa Casa de Assis tem sido essencial na 
comunidade desde sua fundação, dedicando-se 
incansavelmente ao bem-estar e à saúde dos cidadãos da 
região. Ao longo do ano de 2023, a instituição reafirmou seu 
compromisso com a missão de proporcionar cuidados 
médicos excepcionais, promovendo a qualidade de vida e a 
esperança em meio aos desafios que enfrentamos.

O objetivo deste relatório é proporcionar uma visão 
abrangente das atividades, conquistas e desafios que 
moldaram o percurso ao longo do último ano. Desde os 
avanços dos serviços clínicos até as iniciativas de 
responsabilidade social, cada aspecto do trabalho da Santa 
Casa reflete o compromisso inabalável com a excelência, a 
compaixão e a inovação na área da saúde.

Ao findar de mais um ano, a Santa Casa de Assis celebra os 
sucessos alcançados, reconhecendo os desafios superados, 
com renovado vigor para continuar servindo a comunidade 
com dedicação e empenho.
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A Santa Casa de Misericórdia de Assis 
surgiu como referência e primeiro 
hospital no início do século XX, 

impulsionado pela expansão causada pela Estrada 
de Ferro Sorocabana. Naquela época, Assis era 
apenas um pequeno povoado. O crescimento da 
cidade gerou a necessidade de um hospital, dada 
a presença de vetores e fontes de contaminação 
no sertão, combinada com a escassez de recursos 
médicos na região. Em 1919, um grupo de líderes 
aristocratas, liderado pelo Dr. Vasco Joaquim Smith 
de Vasconcelos, idealizou e empreendeu a criação 
da Santa Casa de Misericórdia de Assis.

Segundo relatos de Leoni Ferreira da Silva, 
memorialista de Assis, respaldados por Monsenhor 
Floriano de Oliveira Garcez, fi lho de pioneiros da 
cidade, os fundadores incluíram personalidades 
como Francisco Roselli, comerciante e banqueiro; Dr. 
Paulo Botelho de Camargo, advogado; Dr. Lycurgo 
de Castro Santos, médico; Dr. João Teixeira de 
Camargo, prefeito municipal da época; Dr. Jonathas 
Monteiro da Silva e José Claudino de Oliveira Dias, 
advogados; Dr. José Vieira da Cunha e Silva, médico. 
Juntos, mobilizaram uma campanha para arrecadar 
fundos e divulgar a construção do hospital.

Após o levantamento de fundos, o primeiro 
passo foi apresentar o plano de implantação 
da Santa Casa à Casa de Leis assisense, sendo 
aprovado por unanimidade. O segundo passo 
envolveu solicitar permissão ao Bispo Diocesano 
em Botucatu para a construção do hospital em 
um terreno doado pelo Capitão Francisco de Assis 
Nogueira. A instituição foi ofi cialmente denominada 
Santa Casa de Misericórdia de Assis e constituída 
como entidade fi lantrópica.

Em 7 de dezembro de 1919, após a celebração 
da missa, a população se dirigiu ao local da 
construção da Santa Casa, marcando o início da 
obra pioneira no Oeste do Estado. Após a benção 
do padre Antônio da Graça Cristina houve queima 
de fogos e apresentação de uma pequena banda de 
música, dando início a construção da obra pioneira 
no Oeste do Estado.

Inicialmente, nos primeiros anos da década 
de 1920, o hospital operava com um quadro de 
funcionários limitado, incluindo um médico, um 
enfermeiro, um ajudante de enfermeiro, uma 
cozinheira, uma ajudante de cozinheira e uma 
lavadeira.

HISTÓRIA
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O pavilhão do hospital tinha o corpo quadrangular, 
fi cando no centro um pátio atijolado e em frente, 
uma capela equipada para celebrações de ofícios 
religiosos. No lado interno, à direita de quem entrava, 
havia um cômodo largo que era a enfermaria dos 
homens; no lado esquerdo, havia outro cômodo largo 
que era a enfermaria das mulheres. Havia também 
seis quartos para clientes particulares com camas e 
utensílios. Um outro cômodo equipado era o Centro 
Cirúrgico. Havia uma pequena sala de exames, uma 
Farmácia (regularmente instalada de acordo com as 
exigências da época) e no fundo, no fi nal do corredor, 
havia uma cozinha e atrás dela uma lavanderia.

Após a fundação, a primeira diretoria foi 
eleita, liderada pelo Dr. Vasco Joaquim Smith de 
Vasconcelos como Provedor. O corpo clínico incluía 
médicos como Dr. Lycurgo de Castro Santos, Dr. 
Paulo de Castro Valente, Dr. José Vieira da Cunha e 
Silva, Dr. Vicente Mercadante, e um farmacêutico, 
Sr. Otílio da Cruz Peixoto.

Ao longo dos anos, a Santa Casa de Assis 
desempenhou um papel signifi cativo, inclusive 
durante a Revolução de 1932, quando prestou 
serviços valiosos no socorro de feridos e no apoio 
às vítimas de um incêndio que afetou a cidade.

Em 1948, a Maternidade “Nossa Senhora das 
Vitórias” foi inaugurada ao lado da Santa Casa, 
seguida pela doação do Banco de Sangue pelo 
Rotary Clube de Assis em 1957. Em 1969, foram 
restabelecidas as subvenções devidas ao hospital.

No período de 1993 a 1996, a Santa Casa 
passou por uma intervenção municipal devido a 
difi culdades fi nanceiras e estruturais, resultando 
na sua transformação de referência regional para 
uma atribuição do Hospital Regional.

Em 2000, uma eleição para a “Mesa 
Administrativa” buscou resgatar a imagem e a 
saúde fi nanceira do hospital. Nos últimos anos, 
a Santa Casa de Assis concentrou esforços em 
alcançar o equilíbrio econômico e fi nanceiro, 
tornando-se autossustentável e investindo em 
recursos humanos e tecnológicos.

Registrada como Instituição de Utilidade Pública 
Federal, Estadual e Municipal, e cadastrada no 
Conselho Nacional de Assistência Social (CNAS), 
a Santa Casa tornou-se uma Organização Social 
da Saúde (OSS) em 2011. Em 2012, celebrou seu 
primeiro contrato de gestão com o Estado para o 
Ambulatório Médico de Especialidades (AME) de 
Assis, renovando-o em 2017 e conquistando a 
gestão do AME de Ourinhos. Em 2023, deixou a 
gestão ambulatorial do AME Ourinhos e assumiu o 
Ambulatório Médico de Especialidades de Botucatu.

A instituição expressa gratidão a todos 
que, ao longo dos anos, dedicaram seu tempo 
voluntariamente como Irmãos, Conselheiros ou 
Diretores, contribuindo para o crescimento e a 
continuidade dos serviços de referência prestados 
pela Santa Casa de Misericórdia de Assis.
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LINHA DO TEMPO
1919

1931

1948

1957

1969

1993-1996

2000

2004

- Construção da Santa Casa de Misericórdia de Assis.

- Inauguração Maternidade.

- Administração do Hospital pelas Irmãs de Caridade.

- Implantação do Banco de Sangue, 
por meio de doação do Rotary.

- Restabelecimento das Subvenções do Governo.

- Intervenção Municipal.

- Eleição da Mesa Administrativa.

- Associação da Santa Casa de Assis 
com a FEHOSP.

2007

2009

2006

2010

- Introdução do Parto Humanizado com           
acompanhamento de Enfermeiras Obstetras.

- Inserção do Programa Nacional de Cirurgias Eletivas, com incremento 
de 30% na produção cirúrgica;

- Programa Pró Santa Casa, instituído pela Secretaria do Estado da    
  Saúde de São Paulo - Deliberação CIB 232/2007, D.O.E. 1/12/2007.

- Reforma do Raio X e Ultrassom;
- Construção da Lavanderia.

- Entrega do Prédio da UTI;
- Aquisição de autoclave.

2012

2013

2011

- Santa Casa torna-se uma Organização Social de Saúde (OSS);
- Inauguração do Pavilhão Santa Izabel.

- Inauguração do Centro de Diagnóstico de Ultrassonografia;
- Início das atividades do AME Assis.

- Participação no 1º Chamamento Público para gestão de AME’s;
- Implantação do Pronto Atendimento (Privado);

- Reestruturação da Infraestrutura da Agência Transfusional;

- Elaboração do Plano Diretor da Santa Casa de Assis;
- Reestruturação administrativa da Santa Casa.

2015

2017

2018

2019

2020

2021

2022

2023

- Início no processo de credenciamento da Nutrição Enteral;
- Início das reformas da Recepção Central, Maternidade,         
  Ortopedia e Central de Material.

- Revitalização da Central de Esterilização de Materiais;
- Lançamento da pedra fundamental para construção da       
   radioterapia, por meio de apoio do deputado Capitão Augusto 
   e início das obras;
- Inauguração da reforma do PSJII (Pavilhão São José II) - Ala de   
   internações particulares e convênios privados; 
- Implementação de Sistemas de Segurança.

- Liberação do recurso da RUE (Rede de Urgência e Emergência) para a 
Santa Casa de Assis;

- Aprovação da Planta da Radioterapia no Conselho Nacional de 
Energia Nuclear;

- Inauguração do Centro Avançado de Ortopedia João Marcelino;
- Inauguração da Hemodinâmica AssisCor;
- Criação do Núcleo de Ensino e Pesquisa;

- Inauguração da Sala de Parto Humanizado (doação Rotary);

- Renovação do Contrato de Gestão do AME Assis;
- Contrato de gestão do AME Ourinhos;

- Reorganização administrativa da Instituição;
- Renovação do contrato de retaguarda médica junto à UPA que passou a 

ter nova gestão em dezembro de 2017;

- Estabelecimento de parceria com a Unimed para a         
reforma da ala de internação para convênios e particulares;
- Gestão junto ao Ministério da Saúde para a inserção da      
Santa Casa no programa Pró Santa Casa, oriundo da Lei      
13.472 de 05 de setembro de 2017.

- Inauguração do novo Pronto Atendimento;
- Inauguração da nova Ala SUS de Internação da Maternidade com apoio do 

Capitão Augusto;
- Restauração do Centro Obstétrico;

- Sistema de acesso eletrônico no Hospital Central e Maternidade;
- Inauguração da Capela Interna;

- Inauguração do Centro Cirúrgico e Central de Esterilização de Materiais;
- Lançamento do Projeto UTI Neonatal;

- Inauguração da Central de Distribuição de Materiais;
- Assinatura do Convênio FEMA e Santa Casa de Assis;
- Início das Obras do Projeto Técnico Contra Incêndio;
- Lançamento da Pedra Fundamental da nova Ala SUS;
- Inauguração da Sala de Amamentação;
- Projeto de Móveis Planejados Lavanderia e Sala de Costura;
- Restauração da Capela da Santa Casa de Assis;
- Centenário da Santa Casa de Assis.

- Inauguração do Serviço de Ressonância AME Ourinhos;
- Uniformização dos colaboradores;
- Submissão dos Projetos de Residência em Anestesia e         
   Cardiologia da Santa Casa de Assis;
- Organização do Estacionamento.

- Início das Obras da Ala SUS, Cozinha e Refeitório;
- Implantação do Atendimento Covid-19;

- Inauguração do Santo Café;
- Aquisição da UTI Móvel;

- Inauguração do Centro de Estudos, Pesquisa e Extensão;
- Início do Internato dos alunos de Medicina FEMA;

- Primeira Cirurgia Cardíaca;
- Início da Vacinação Covid-19;

- Lançamento canal Podcast Santo Papo;
- Implantação da Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD);

- Inauguração da Ala SUS pós reforma;
- Término obras do Gerador;

- Rede Angels;

- Aula Inaugural teleStrocke;
- Programa Mais Santas Casas São Paulo;
- Implantação do Centro Avançado de Diagnóstico  
   em Cardiologia;
- Inauguração Sala dos Médicos;
- Conclusão Suíte e Quartos Maternidade;
- Doação Veículo da Receita Federal.

- Realização do Procedimento Inédito Vascular por Rádio   
   Frequência (Cirurgia de Varizes por Radiofrequência);
- Realização de procedimentos Inéditos de Hemodinâmica –   
  Shockwave e Implante Percutâneo de Válvula Aórtica (TAVI).

- Parceria com Bionexo;
- Lançamento da Unidade Europa: Hospital de Especialidades e  
   Centro de Especialidades e Diagnósticos;
- Inauguração do Pronto Atendimento 24h Iamspe e Odile;
- Inauguração da UTI Neonatal e Pediátrica 'Amalia Spinardi'.

- Início da Gestão do AME Botucatu;
- Marco de 10 Anos na Gestão do AME Assis;

- Realização de procedimento inédito: Exenteração Pélvica Anterior 
Laparoscópica;

- Credenciamento e Retomada de Atendimentos ao Convênio Iamspe;
- Integração da telemedicina no Pronto Atendimento;

- Entrega de Novo Mobiliário para o Refeitório doação do Rotary;
- Início das Cirurgias de Vídeo;

- Finalização da 1ª Etapa do Centro Avançado de Oncologia;
- Realização da 1ª Cirurgia Cardíaca Aberta da Região;

- Inauguração da UTI Coronariana;
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- Programa Mais Santas Casas São Paulo;
- Implantação do Centro Avançado de Diagnóstico  
   em Cardiologia;
- Inauguração Sala dos Médicos;
- Conclusão Suíte e Quartos Maternidade;
- Doação Veículo da Receita Federal.

- Realização do Procedimento Inédito Vascular por Rádio   
   Frequência (Cirurgia de Varizes por Radiofrequência);
- Realização de procedimentos Inéditos de Hemodinâmica –   
  Shockwave e Implante Percutâneo de Válvula Aórtica (TAVI).

- Parceria com Bionexo;
- Lançamento da Unidade Europa: Hospital de Especialidades e  
   Centro de Especialidades e Diagnósticos;
- Inauguração do Pronto Atendimento 24h Iamspe e Odile;
- Inauguração da UTI Neonatal e Pediátrica 'Amalia Spinardi'.

- Início da Gestão do AME Botucatu;
- Marco de 10 Anos na Gestão do AME Assis;

- Realização de procedimento inédito: Exenteração Pélvica Anterior 
Laparoscópica;

- Credenciamento e Retomada de Atendimentos ao Convênio Iamspe;
- Integração da telemedicina no Pronto Atendimento;

- Entrega de Novo Mobiliário para o Refeitório doação do Rotary;
- Início das Cirurgias de Vídeo;

- Finalização da 1ª Etapa do Centro Avançado de Oncologia;
- Realização da 1ª Cirurgia Cardíaca Aberta da Região;

- Inauguração da UTI Coronariana;
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DESTAQUES DO ANODESTAQUES DO ANO

SECRETÁRIO

DIA DA 
MULHER

SAÚDE

ASSEMBLEIA POSSE

EVENTO

Posse

da Saúde

Ação

com funcionárias

Evento do Dia 
Mundial da

Telma Diretoria 
da Fehosp

Lançamento do Programa de 
Regionalização da Saúde SP

Diretoria na
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INÉDITOProcedimento

Hemodinâmica o Fechamento da 
Comunicação Interatrial (CIA) e da 

Comunicação Interventricular (CIV) e o 
outro um Fechamento do Forame Oval 

Patente (FOP)

CAFÉ CIÊNCIA
UTI

com

apresentação dos estudos da
Dr. Gustavo Navarro

CONGRESSO
Participação no

da Fehosp

PÁSCOA

CONVÊNIO
Formalização de 

Prefeitura de Candido Mota

TREINAMENTO
Arco Cirúrgico
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DOAÇÃO de Ultrassom
pela Coorpermota

PICTreinamento VISITA
Franco Di Nallo

CAFÉ CIÊNCIAcom
apresentação Dr. André Matheus sobre 

classifi cação de risco no atendimento 
de urgências e emergências

AMIZADE
Doação Cama Maternidade 

Rotary Club Casa da

BENEFICENTE
Anos Dourados Santa Casa

Jantar

PARTICIPAÇÃO
do grupo gestor na Reunião do 

Conselho Municipal de Saúde

UNESP
Participação na Corrida da
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IRMANDADE

IAMSPE

Assembleia e homenagem

UROLOGIA
Procedimento Inédito

Reunião com Diretoria do

MATERNIDADE
Treinamento

CAFÉ CIÊNCIAcom
apresentação Dra. Nina Azevedo 
medidas farmacológicas na UTI 

Coronariana

INÉDITOProcedimento
Hemodinâmica Infra Renal
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CONDECORAÇÃO

DIRETORIA

60 ANOS

HOSPITAL 
REGIONAL

Despedida da provedora 
Profª Dra. Telma após nomeação 
como Diretora do

CONSELHO
de Administração

Assembleia Irmandade 
Eleição representantes do

da Coordenadora da UTI Dra. Nina com Medalha 
Cinquentenário das Forças da Paz no Brasil 

IMPLANTAÇÃO
de sistema de suprimentos Bionexo

Eleição

Celebração dos

Confederação das Santas 
Casas de Misericórdia, 
Hospitais e Entidades 
Filantrópicas (CMB)
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PIZZA
Comissão Eventos

Dia da

INAUGURAÇÃO
PA Iamspe

TECNOLOGIA
SIMPÓSIO

de
com presença do Secretário de Estado

Participação no

CIPA
Treinamento

UNIDADE 
EUROPA

Anúncio da

ACIDENTES com multiplas vítimas em Florínea

SIMULADO deParticipação da equipe em

NOVA
Posse

Diretoria



20        |        Insti tuição 

DIA
das Crianças

MÉDICODia do

PARTO
Inédito Santa Casa

PICC
Treinamento

CONFRATERNIZAÇÃO
Funcionários

ENFERMAGEM
Treinamento

SONHO
Casal realiza

de Fertilização in vitro
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VISITA

ROTARY 
CLUBE

CANTATA

Gestantes Município de Cruzália

Visita Governador do

CANTATA de Natal Coral Igreja 
Presbiteriana do Brasil

Natal iluminado
Coral dos funcionários

KITS
Entrega

de Natal

UTI NEONATAL
Amalia Spinardi

Inauguração

RESIDÊNCIAS 
MÉDICAS

Processos Seletivos

Cardiologia e Anestesiologia



 Transparência, prestação de contas e a competência 
na tomada de decisões são algumas das premissas que 
marcam a estrutura de governança da Santa Casa de Assis.

Apesar de centenária, sua organização administrativa ainda 
é desconhecida da maior parte da sociedade, neste sentido é 
fundamental apresentar neste relatório sua composição e o 
funcionamento dos órgãos que gerenciam voluntariamente 
a instituição, a forma íntegra e ética de suas normas e 
operações, garantindo uma gestão responsável 
e sustentável. 
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A Santa Casa de Assis, fundada em 
07/12/1919, é uma entidade civil de 
direito privado, caracterizada pela sua 

independência e autonomia. Reconhecida como 
entidade benefi cente de assistência social na área 
da saúde, possui status de utilidade pública Federal, 
Estadual e Municipal, com cadastro no Conselho 
Nacional de Assistência Social.

No ano de 2011, a Santa Casa de Assis adquiriu o 
status de Organização Social da Saúde (OSS). Além 
de gerir o Hospital Central e a Maternidade, fi rmou 
em 2012 seu primeiro contrato de gestão com o 
Governo do Estado de São Paulo para administrar 
o AME – Ambulatório Médico de Especialidades em 
Assis, expandindo posteriormente para a cidade de 
Ourinhos e mais recentemente Botucatu.

A instituição tem o compromisso de atender 
60% dos pacientes pelo Sistema Único de Saúde 
(SUS) e pode destinar 40% de seus serviços para 
particulares e convênios privados. Como entidade 
fi lantrópica, recebe apoio governamental nas 
esferas Federal, Estadual e Municipal, além de 
contar com emendas parlamentares e doações.

A estrutura organizacional da Santa Casa de 
Assis é composta por uma Irmandade, formada 
por um número ilimitado de membros (Irmãos), 
que compõe a Assembleia Geral. A administração 
é conduzida por essa Assembleia Geral, um 
Conselho de Administração, um Conselho Fiscal 
e uma Diretoria Executiva. O Bispo Diocesano de 
Assis integra a direção como Presidente Nato da 
Assembleia Geral.

ASSEMBLEIA GERAL

A Assembleia Geral, órgão soberano de 
deliberação da Santa Casa de Assis, desempenha 
um papel crucial na instituição. Sua principal 
responsabilidade é a eleição dos membros irmãos 
do Conselho de Administração, bem como dos 
membros do Conselho Fiscal e seus suplentes. 
Além disso, a Assembleia Geral tem a competência 
de aprovar alterações no Estatuto, julgar recursos 
contra atos do Conselho de Administração ou da 
Diretoria Executiva, e deliberar sobre assuntos 
submetidos à sua apreciação por outros órgãos de 
governança.

MODELO DE GESTÃO
ESTRUTURA
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IRMANDADE - IN MEMORIAN
Alfredo Fitipaldi
Arnaldo Lopes Salgado
Artaban Amaral De Macedo
Beccegato Italo
Calimério Duarte Pinheiro
Dom José Benedito Simão
Dorival Finotti 
Edir Buscarato
Eduardo Porlan Garcia
Fernando Manoel Mendes de Mendonça
Guilherme Bueno de Godoy
Hamilton Lazzari Leite
Helena Meira Bittencourt Ludwig
Ismael Tosta
João Domingos Coelho

João Ramos
José Coelho
José Luís Raposo 
José Rico Ferraz
Lauro Spera
Marcos Antônio Bertoncini
Marcos Augusto Leite
Maria Angélica Dias de Rezende Barbosa
Mário Gomes Dias
Miguel Damas Neto
Miguel Dib 
Monsenhor Floriano de Oliveira Garcez 
Nilse Margarida Carpentieri 
Osmar Domingos Gerolim
Otorino Visconti Oliveira

Paulo de Rezende Barbosa
Paulo Roberto Athaliba
Pedro Barreto da Silva
Pedro Marques 
Pedro Mercadante Leite do Canto
Persio Augusto Giannasi
Quintiliano Teixeira de Oliveira
Rubens Silva
Sebastião Carlos Aizo
Seijim Higa
Quintiliano Teixeira de Oliveira 
Tufi  Jubran
Ulisses Telles Guariba

IRMANDADE
Ademar Iwao Mizumoto
Ademar Manzini Blanco 
Ademar Vicente  
Adilson Aff onso 
Alfeu Volpine  
Amélia de Rezende Barbosa 
Ana Flávia de Barreiro de Carvalho
Ana Rosa de Souza Guiomar Girardi
Andréa Scavassa Vecchia Nogueira
Antonio de Souza Andrade
Antonio Hélio Gozzi 
Antonio José de Camargo 
Antônio Marcos Ramalho Zanotti
Aref Sabeh   
Arnaldo Thomé  
Arthur Gomes Pinto 
Augusto César Bertoncini 
Benedito Lino Taques 
Carlos Angelo Nóbile 
Carlos Daniel Spera Andrade
Carlos Henrique Pinheiro 
Carlos Pimenta de Sousa
Célia de Carvalho Ferreira Penço
Célio Diniz   
Celso de Souza Cardoso 
Celso Silva Costa 
Clarice Júlio Higa 
Claudia Donizete Sussel
Clóvis Gomes Nogueira
Cristiane Nobre Fial 
Devanir Albino dos Santos
Diléia Zanoto Manfi o
Dom Antonio de Sousa
Dom Argemiro Azevedo 
Dom Mauricio Grotto De Camargo
Donato João Picolo
Duarte Sampaio  
Dulcinéia Stoppa Thomé 
Edna Julia Scombatti Martins
Eduardo Andreghetti
Eduardo Garcia de Oliveira 
Eduardo de Camargo Neto
Eduardo Pinto Cyrino
Elvira Alice Gozze da Silva 
Eli Elias
Elizeo Mazo 
Ezio Spera
Francisco Alves Rodrigues  
Francisco Emílio Balleoti 
Geraldo Guilherme  
Gervasio Batista Da Silva 
Gilberto Bertolucci 
Gilberto Girardi 
Gilberto Pascon
Gilson da Silva

Grasiela Marcia de Moraes Delchiaro
Heloise Stoppa Thomé 
Hermon Bergamasco Canton 
Ida Franzoso de Souza 
Isamar Noronha Monteiro
João Alves 
João Antônio Binato Junior 
João Antonio Dal Poz
João Batista Nobile  
João Marcelino  
Joaquim Barbosa  
Joaquim Carvalho Motta Jr 
José Antonio Nascimento 
José Augusto Pires  
José Benjamim de Lima
José Carlos Miguel  
José Luduwig 
José Norton de Andrade
José Roberto Dallacqua
Jose Roberto Zanchetta
José Ronan Simões Ribeiro 
Júlio César Taques  
Jurema Coelho Pires Sabeh 
Katia de Rezende Barbosa 
Leonardo Tonello de Souza Leite 
Lídio Bezerra Leite
Luiz Alvaro Gonçalves  
Luís Antônio de Siqueira Barros
Luiz Toni Neto
Lincoln de Oliveira Lima  
Marcelo Dorácio Mendes 
Marcelo Fabio Molitor Carpentieri
Marcio Martins  
Marcos Andrade Pádua 
Marcos Antônio Brancalhão 
Marcos Aurélio Ribeiro Salotti
Marcos Beline Filho
Maria Apparecida Nucci Pasquarelli
Maria Celeste Duarte Lisboa
Maria das Graças Zulim Rocha
Maria Heloísa Aff onso Pinheiro
Maria Madalena de Camargo
Mário Luiz Íbide
Mario Monteiro Filho
Marilidia Mello de Almeida
Marlene Aparecida Barchi Dib
Marlene Rodrigues Ribeiro Paião
Mauricio Dorácio Mendes
Mauro Mussini 
Mercedes dos Santos Rosa 
Milton Burlim
Moacyr Patriarca
Name Sabeh
Nancy Costa Ribeiro
Nelma Maria de Oliveira 

Nilson Silva
Nilton Flávio de Macedo
Nilton Holmo
Nilton Sebastião Batista
Neusa Dal Poz de Almeida
Oger Sousa Campos
Orlando Martins Júnior
Oscar Gozzi
Oswaldo Braga Sobrinho
Oswaldo Gerolim
Oswaldo Nicoliello Custódio Vêncio
Otacílio José Dorácio Gonçalves 
Otávio Augusto Stoppa Thomé
Paschoal Porto
Paschoal Vicente Neto
Patrícia Regina Almeida Oliveira
Paulo Coelho
Paulo Eduardo Rocha
Paulo José Del Chiaro 
Paulo Nogueira Favaro Jr
Paulo Roberto Martins Pozo
Pe Carlos Augusto Martins Jr
Pe Claudemir Pereira
Pe David José Martins
Pe Eduardo Andrade de Moraes
Pe Orlando de Almeida Alves
Pe Vicente Paula Gomes
Pedro Paulo Dias da Silva 
Raissa Andrade Kanthack 
Ricardo Francelino da Silva
Ricardo Pinheiro Santana
Roberto de Maio Bermejo
Roberto de Mello
Rogério Cardoso de Oliveira 
Ronaldo da Motta Bordin
Rosana de Souza Batista 
Rossini de Aquino Xavier
Sérgio Vieira
Sheila Nunes Kume 
Silvano Piovezzani 
Sônia Regina Otoni da Fonseca
Sueli Aparecida Franco
Sylvio Nogueira Bahia
Telma Gonçalves Carneiro Spera de Andrade
Tônia Verticchio
Valcir Coronado Antunes
Valter Antônio de Oliveira
Vera Lucia Piovezani
Waldir Max
Walter de Souza Casaro
Willians Rapchan
Wilson Mendes de Oliveira
Zélia Maria de Souza Barros 



Euripedes do Amaral
José Roberto Messias
Nancy Costa Ribeiro

Nilton Sebastião Batista
Marcos Antônio Brancalhão
Wilson Mendes de OliveiraMembroMembro
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PRESIDENTE
Rogério Cardoso de Oliveira 

VICE-PRESIDENTE
Ida Franzoso de Souza

SECRETÁRIA
Dulcinéia Stoppa Thomé

MEMBROS DA IRMANDADE
Adilson Affonso

Célio Francisco Diniz
Ciro Cesar Zanini Branco
Dulcinéia Stoppa Thomé

Ezio Spera
Ida Franzoso de Souza

Otacílio José Dorácio Gonçalves
Nilson Silva

Rogério Cardoso de Oliveira
Sônia Regina Otoni da Fonseca

Sueli Aparecida Franco
Zélia Maria de Souza Barros

MEMBROS REPRESENTANTES DOS 
FUNCIONÁRIOS

Andreia Cristina Silva Rodrigues de Camargo Souza
Edmar Luis de Oliveira

MEMBROS REPRESENTANTES DA COMUNIDADE
Alcides Coelho

Cláudio Edward dos Reis
Lauro César Valim Silveira

Maria de Lourdes Vilela

MembroMembro
2023| 20272023| 2027

A Diretoria Executiva, eleita pelo Conselho de 
Administração, é composta integralmente  
por membros da Irmandade. Seus 

membros, incluindo Provedor, Provedor Adjunto, 
Secretário, Secretário Adjunto, Diretor Financeiro e 
Administrativo, Diretor Jurídico, Diretor de Relações 
Públicas e Ações Comunitárias, e Diretor Clínico, são 
responsáveis por administrar a instituição, implementar 
políticas, diretrizes e planos de atividades, bem como 
fi scalizar a gestão e promover os objetivos institucionais.

A Santa Casa de Assis, regida por um Estatuto Social 
aprovado em Assembleia, utiliza diversas ferramentas 
de gestão, como Regimentos Internos, Procedimentos 
Operacionais (POPs) e Código de Conduta. 

Em 2023, foi realizada a eleição dos membros 
representantes da comunidade dos Conselhos do 
Administração e Fiscal e também da sua nova 
Diretoria, empossados no dia 31 de agosto: todos 
desempenhando suas funções de forma voluntária, 

de nenhuma forma obtendo qualquer proveito 
direto ou indireto, econômico ou pecuniário.
O Provedor é quem assume funções mais diretas de 
organização e é o representante legal da instituição. 
A Professora Doutora Telma Gonçalves Carneiro 
Spera de Andrade esteve no cargo nos últimos 
seis anos, se afastando já no fi nal do seu terceiro 
mandato, após ser nomeada pelo Secretário de 
Saúde do Estado de São Paulo para atuar como 
Diretora no Hospital Regional de Assis.

Após eleição ocorrida no mês de agosto de 2023, 
quem assumiu a função foi o Dr. Arnaldo Thomé, eleito 
como Provedor para o quadriênio de 2023 a 2027.

Dr. Arnaldo Thomé, é um renomado advogado 
do Vale Paranapanema e possui uma relação 
histórica com a gestão voluntária da Santa Casa 
de Assis, atuando ativamente desde 2000, em 
diretorias anteriores, sempre colaborando de 
maneira decisiva com os planos da Instituição.

O Conselho de Administração, composto 
por 20 membros, desempenha um papel 
vital na defi nição das políticas e diretrizes 

da Santa Casa de Assis. Dentre seus membros, 11 são 
irmãos eleitos pela Assembleia Geral, 2 são funcionários 

da Santa Casa eleitos pelos pares e 7 representantes 
da comunidade escolhidos pelos demais membros do 
Conselho de Administração. Suas funções incluem 
estabelecer políticas, aprovar orçamentos, eleger a 
Diretoria Executiva e fi scalizar a gestão da instituição.

O Conselho Fiscal, que conta com três 
membros efetivos e seus suplentes, todos 
eleitos entre os irmãos, é responsável 

pela fi scalização das atividades da Santa Casa de 
Assis. Ele acompanha e avalia a gestão administrativa, 

orçamentária, fi nanceira, patrimonial e operacional, 
além de emitir pareceres conclusivos sobre as contas 
anuais da instituição, contribuindo para assegurar a 
regularidade e a integridade fi nanceira.

CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO

CONSELHO FISCAL

DIRETORIA EXECUTIVA
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Diretori ExecutivDiretori Executiv
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20 0520 05

20 0320 03

20 0 6 - 20 0820 0 6 - 20 08

Provedor:
Luiz Alcântara

Vice Provedor:
José Coelho

1º Tesoureiro:
João Alve

2º Tesoureiro:
Luiz Bellini

1º Secretário:
Dr. Luiz Álvaro Gonçalves

2º Secretário:
Uiraçaba Feitosa

1º Proc. Jurídico:
Dr. Mufi  d Dugaich
2º Proc. Jurídico:

Dr. José Roselli
Dir. de Relações Públicas:

Mons. Floriano de Oliveira Garcez

Provedor:
Mons. Floriano de Oliveira Garcez

Vice Provedor:
Roberto de Mello

1º Secretário:
Célia Carvalho Ferreira Penço

2º Secretário:
Sônia Regina Otoni da Fonseca

1º Tesoureiro:
Devanir Albino dos Santos

2º Tesoureiro:
Seijim Higa

1º Proc. Jurídico:
Arnaldo Thomé

2º Proc. Jurídico:
Oswaldo N. Vencio

Dir. de Patrimônio e Relações Públicas:
João Ramos

Provedor:
Mons. Floriano de Oliveira Garcez

Vice Provedor:
Roberto de Mello

1º Secretário:
Célia Carvalho Ferreira Penço

2º Secretário:
Sônia Regina Otoni da Fonseca

1º Tesoureiro:
Devanir Albino dos Santos

2º Tesoureiro:
Seijim Higa

1º Proc. Jurídico:
Arnaldo Thomé

2º Proc. Jurídico:
Oswaldo N. Vencio

Dir. de Patrimônio e Relações Públicas:
João Ramos

Provedor:
Mons. Floriano de Oliveira Garcez

Vice Provedor:
Roberto de Mello
Secretário Geral:

Célia Carvalho Ferreira Penço
1º Secretária:

Sônia Regina Otoni da Fonseca
Diretor Administrativo e Financeiro:

Seijim Higa
Diretor Adm. e Fin. Adjunto:

Devanir Albino dos Santos
Diretor Jurídico:
Arnaldo Thomé

Diretor Jurídico Adjunto:
Oswaldo N. Vencio

Diretora de Ações Sociais:
Sheila Nunes Kume

Diretor de Patrimônio:
João Ramos

Provedor:
Mons. Floriano de Oliveira Garcez

Provedora Honorária:
Maria Angélica Rezende Barbosa

Vice Provedor:
José Coelho

Secretária Geral:
Sônia Regina Otoni da Fonseca

1º Secretária:
Neuza Dal Poz Almeida

Diretor Adm. e Financeiro:
Arthur Gomes Pinto

Diretor Adm. e Fin. Adjunto:
Gilberto Bertolucci

Diretor de Rel. Públicas:
Ana Flávia Barreiros de Carvalho

Diretor Jurídico:
Paulo Nogueira Favaro Junior

Diretor Jurídico Adjunto:
Paschoal Porto

Diretor de Patrimônio:
Wilson Mendes de Oliveira

Diretora de Ações Sociais:
Jurema Coelho Pires Sabeh

Provedor:
Mons. Floriano de Oliveira Garcez

Provedor Honorária:
D. Antônio de Souza

Vice Provedor:
José Coelho

Secretária Geral:
Sônia Regina Otoni da Fonseca

1º Secretária:
Andrea Scavassa Vecchia Nogueira

Diretor Adm. e Financeiro:
Nilton Sebastião Batista

Diretor Adm. e Fin. Adjunto:
José Augusto Pires

Diretor de Rel. Públicas:
Clóvis Gomes Nogueira

Diretor Jurídico:
Paulo Nogueira Favaro Junior

Diretor Jurídico Adjunto:
Paschoal Porto

Diretor de Patrimônio:
Wilson Mendes de Oliveira

Diretora de Ações Sociais:
Jurema Coelho Pires Sabeh

Provedor:
Sebastião Aizo

Provedor Adjunto:
José Benjamin de Lima

Secretário Geral:
Dilea Zanoto Manfi  o
Secretário Adjunto:

Mons. Floriano de Oliveira Garcez
Diretor Adm. e Financeiro:
Devanir Albino dos Santos

Diretor Adm. e Fin. Adjunto:
Agnaldo Morassi

Provedor:
Marcos Augusto Leite
Provedor Adjunto:

Seijim Higa
Secretário Geral:

Dilea Zanoto Manfi o
Secretário Adjunto:

Paschoal Porto
Diretor Adm. e Financeiro:
Devanir Albino dos Santos

Diretor Adm. e Fin. Adjunto:
Wilson Mendes de Oliveira
Diretor de Rel. Públicas:

Mons. Floriano de Oliveira Garcez
Diretor Jurídico:

Marcelo Doracio Mendes

Provedor:
Seijim Higa

Provedor Adjunto:
Mons. Floriano de Oliveira Garcez

Secretário Geral:
José Augusto Pires

Secretário Adjunto:
Vera Lúcia Piovezani

Diretor Administrativo e Financeiro:
Paschoal Porto

Diretor Adm. e Fin. Adjunto:
Walter de Souza Casaro

Diretor de Rel. Públicas:
Pe. Carlos Augusto Martins Junior

Diretor Jurídico:
Arnaldo Thomé

20 08 - 201020 08 - 2010

2011 - 20132011 - 2013 2013 - 20142013 - 2014 2014 - 201 52014 - 201 5
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2015 - 201 7201 5 - 201 7 201 7 - 201 9201 7 - 201 9 201 9 - 202 1201 9 - 202 1

202 1 - 202 3202 1 - 202 3

Provedor:
Seijim Higa

Provedor Adjunto:
Mons. Floriano de Oliveira Garcez

Secretário Geral:
José Augusto Pires

Secretário Adjunto:
Antônio Helio Gozzi

Diretor Administrativo e Financeiro:
Paschoal Porto

Diretor Adm. e Fin. Adjunto:
Walter de Souza Casaro

Diretor de Rel. Públicas:
Pe. Carlos Augusto Martins Junior

Diretor Jurídico:
Arnaldo Thomé

Provedor:
Telma Gonçalves Carneiro Spera de Andrade

Provedor Adjunto:
Roberto de Mello
Secretário Geral:
José Augusto Pires

Secretário Adjunto:
Milton Burlim

Diretor Administrativo e Financeiro:
Paschoal Porto

Diretor Adm. e Fin. Adjunto:
Pe. Carlos Augusto Martins Junior

Diretor de Rel. Públicas:
Ana Rosa de Souza Guiomar Girardi

Diretor Jurídico:
Arnaldo Thomé

Provedor:
Telma Gonçalves Carneiro Spera de Andrade

Provedor Adjunto:
Roberto de Mello
Secretário Geral:
José Augusto Pires

Secretário Adjunto:
Sheila Nunes Kume

Diretor Administrativo e Financeiro:
Paschoal Porto

Diretor Adm. e Fin. Adjunto:
Antônio Hélio Gozzi

Diretor de Rel. Públicas e Ações
Comunitárias:

Ana Rosa de Souza Guiomar Girardi
Diretor Jurídico:
Arnaldo Thomé

Provedor:
Telma Gonçalves Carneiro Spera de Andrade

Provedor Adjunto:
Roberto de Mello
Secretário Geral:
José Augusto Pires

Secretário Adjunto:
Sheila Nunes Kume

Diretor Administrativo e Financeiro:
Paschoal Porto

Diretor Adm. e Fin. Adjunto:
Antônio Hélio Gozzi

Diretor de Rel. Públicas e Ações
Comunitárias:

Ana Rosa de Souza Guiomar Girardi
Diretor Jurídico:
Arnaldo Thomé

Provedor:
Arnaldo Thomé

Provedor Adjunto:
Ana Rosa de Souza Guiomar Girardi

Secretário Geral:
José Augusto Pires

Secretário Adjunto:
Sheila Nunes Kume

Diretor Administrativo e Financeiro:
Paschoal Porto

Diretor Adm. e Fin. Adjunto:
Antônio Hélio Gozzi

Diretor de Rel. Públicas e Ações
Comunitárias:

Dr. Roberto de Mello
Diretor Jurídico:

Walter de Souza Casaro
Diretor  de Patrimônio:

Elizeo Mazo
Superintendente:

Telma Gonçalves Carneiro Spera de Andrade

202 3 - 202 7202 3 - 202 7

MISSÃO
Como hospital fi lantrópico, prestar assistência à saúde com ética, qualidade, tecnologia, 

responsabilidade social e o compromisso em superar as expectativas do cliente.

VISÃO
Ser o hospital de primeira opção para os clientes da região de Assis, ampliando o grau de complexidade 

dos procedimentos médico-hospitalares, mantendo o aprimoramento contínuo de seus colaboradores, 
com equilíbrio econômico fi nanceiro sem perder a qualidade na prestação dos serviços.

VALORES
Respeito, Ética, Compromisso, Honestidade, Humanização, Conhecimento, Competência Técnica e 

Criatividade no cumprimento de sua Missão.
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ORGANOGRAMA SUPERINTENDÊNCIA

ORGANOGRAMA DA ORGANIZAÇÃO SOCIAL DE SAÚDE
Assembleia Geral

Conselho Fiscal

Planejamento e
Projetos

Captação de 
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ORGANOGRAMA GESTÃO HOSPITALAR

ORGANOGRAMA GESTÃO AMBULATORIAL

Complexo
Hospitalar

Recepção

Ortopedia

Unidade de
Internação

Centro
Obstétrico

Pronto Atendimento
Obstétrico e Ginecológico
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e Dietética
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Manutenção
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Diagnóstico e Terapêutico

Unidade de
Terapia Intensiva

Pronto
Atendimento

Centro
Cirurgico

Serviço
Social

Agência
Transfusional

Unidades de
Internação

Central de Materiais,
Esterilização e Dispensação

Núcleo Interno de Regulação,
Atendimento e Autorização

Maternidade Hospital Central Atendimento/
Hotelaria

SCIH
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Complexo
Hospitalar

Auditoria de
Contas

Farmácia

Unidade de Serviços
e Contratos de Gestão

Jurídico

Gerência de Serviços
Ambulatoriais

Gerência
Médica

AME
Assis

AME
Botucatu
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O ano de 2023 representa um marco para 
nossa Instituição, pois alcançamos 
o recorde de captações de recursos 

desde a criação do setor.

A maior fonte de recursos veio por meio do 
apoio dos Deputados Federais e Estaduais, cujo 
generoso aporte totalizou em R$ 6.550.861,65. 
Este montante é tão signifi cativo que representou 
aproximadamente 15% do faturamento total 
da Santa Casa de Assis em 2023, evidenciando 
a importância vital dessas parcerias para o 
funcionamento e desenvolvimento da instituição.

Além disso, as parcerias estabelecidas com 
empresas agrícolas locais, como a Coopermota e 
a Cooperativa Agropecuária de Pedrinhas Paulista, 
desempenharam um papel crucial. Juntos, foram 
ações que incentivaram os produtores de grãos 
da região a doarem parte de sua safra para 
nossa instituição, demonstrando a solidariedade e 
comprometimento com a saúde regional. 

Outro ponto relevante foi o apoio inestimável 
recebido de diversas entidades e empresas locais, 
como os Rotary Club's de Assis, Coplacana, 
Assocana, CAMDA, Soenvil, Credicana, Tereós, 
Coopermota, Casa di Conti, SisPrime, NovAmérica, 
e muitas outras entidades. Suas doações, 
que incluíram desde gêneros alimentícios até 
equipamentos hospitalares de última geração, 
foram essenciais para fortalecer os serviços e 
garantir um atendimento de qualidade à região.

Para reconhecer e honrar aqueles que tanto 
contribuem com a Santa Casa de Assis, aconteceu 
a Sessão Solene de entrega do diploma ‘Amigos da 
Santa Casa’, uma iniciativa do vereador Alexandre 
Cachorrão que visa honrar e reconhecer o valioso 
compromisso de deputados e membros da 
sociedade civil com a Instituição hospitalar.

Por fi m, é essencial destacar o apoio essencial 
recebido de investidores fi lantrópicos, como a 
empresária Amalia Spinardi, cujo investimento 
de mais de 1,2 milhão foi fundamental para a 
construção e inauguração da UTI Neonatal e 
Pediátrica da Santa Casa de Assis.

É importante ressaltar que toda a captação 
de recursos foi realizada com transparência e 
organização, com o devido cadastro de emendas 
e prestações de contas, reforçando nosso 
compromisso com a responsabilidade na gestão 
dos recursos.

Em suma, o ano de 2023 foi marcado por 
uma colaboração notável de diversos setores 
da sociedade, e uma atuação proativa do setor 
de Captação de Recursos em diversas frentes. 
A Instituição agradece o apoio contínuo e se 
compromete a trabalhar incansavelmente para 
garantir o bem-estar e a saúde da região.

CAPTAÇÃO DE RECURSOS
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"Abra seu coração para essa mensagem: se você 
tem alguma possibilidade de ajudar, fazer a diferença e 
salvar vidas, faça isso! Pense se aquilo que você pode 
doar, trazer ou dividir da sua vida, vai te fazer falta ou 
vai fazer uma diferença gigante em pessoas que não 
têm o seu privilégio. A Santa Casa de Assis tem projetos 
audaciosos e você também pode fazer a sua marca, 
deixar um registro para seus fi lhos, netos e bisnetos... 
Tem exemplos que você pode passar para gerações”.

Amalia Spinardi é assisense e tem dedicado 
sua vida à missão de ajudar na área da saúde, em 
especial grandes hospitais pediátricos, além de se 
empenhar em outros projetos sociais.

A Santa Casa de Assis agradece não só sua doação, 
mas sua confi ança à Instituição e prontidão na 
adesão ao projeto da UTI que em dezembro de 
2023 se tornou uma realidade.

Amalia Spinardi investiu nesta obra muito mais 
do que recursos fi nanceiros. Ela vivenciou cada 
etapa da construção colocando aqui seu coração, 
sonhos e trazendo ideias e inspiração.

Para demonstrar a eterna gratidão a Instituição 
denominou o  importante serviço com o nome da 
investidora fi lantrópica reconhecendo-a em nome 
de toda família Santa Casa de Assis e de toda 
população que será benefi ciada pelos serviços 
desta UTI Neonatal e Pediátrica.

Que Deus a abençoe infi nitamente e que as 
futuras gerações se espelhem no seu exemplo de 
generosidade e amor ao próximo.

Amalia Spinardi

UTIAmalia Spinardi
NEONATAL E
PEDIÁTRICA
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CAPTAÇÃO DE RECURSOS

Deputada Estadual Letícia Aguiar Deputado Estadual Ricardo Madalena

Deputado Estadual Carlos Cézar 

Deputado Estadual Eduardo Suplicy

Deputado Estadual Rogério Santos

Deputado Estadual Capitão Telhada

Deputado Estadual Dirceu Dalben

Deputado Estadual Agente Federal Danilo Balas

Deputado Estadual Carlos Giannazi

Deputada Estadual Fabiana BolsonaroDeputada Estadual Thainara Faria
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Deputado Estadual Guilherme Cortez

Deputado Estadual Luiz Claudio Marcolino Deputado Estadual Major Mecca

Deputado Estadual Paulo MansurDeputado Estadual Paulo Corrêa JuniorDeputado Estadual Mauro Bragato

Deputado Estadual Itamar Borges

Deputado Federal Luiz Carlos Motta

Deputado Estadual Helinho Zanata

CAPTAÇÃO DE RECURSOS

Deputado Estadual Vinícius Camarinha

Deputado Estadual Rafa Zimbaldi

Deputado Federal Fausto Pinato
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CAPTAÇÃO DE RECURSOS

Governador do Estado de São Paulo 
Tarcísio de Freitas e Deputada 

Estadual Dani Alonso

Vice-Governador do Estado 
de São Paulo Felicio Ramuth 

Ex-Deputado Estadual Reinaldo Alguz

Governador do Estado de São Paulo 
Tarcísio de Freitas

Secretário de Estado da Saúde Eleuses Paiva

Ministro de Relações Institucionais 
Alexandre Padilha

Ex-Deputado Federal Enrico MiassiEx-Deputado Estadual Frederico D'Avilla

Coordenadoria de Gestão Orçamentária 
da Secretaria Estadual de Saúde com 

Assessoria do Deputado Rogério Santos

Deputados Estadual Dani Alonso 
e Federal Capitão Augusto

Deputado Federal Saulo Pedroso
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Assessoria Deputado Federal Capitão Augusto

Assessoria Deputado Estadual Rogério SantosAssessoria Deputado Estadual Mauro Bragato

Assessoria Deputado Federal Ricardo SilvaAssessoria Deputado Federal Nilto TattoAssessoria Deputado Federal Gilberto Nascimento

CAPTAÇÃO DE RECURSOS

Assessoria Deputado Federal 
Alexandre Leite

Marcos Silveira, Assessor dos Deputados 
Ricardo Madalena e Luiz Carlos Motta

Assessoria Deputado Federal Tiririca

Vereador Vinícius Simili Vereador Alexandre Cachorrão Vereador Fernando Vieira

Seu legado será eterno na nobre miss ão 
da Santa Casa de Ass is

In memoriam



 A filantropia da Santa Casa de Assis, está presente na 
atuação junto à comunidade, considerando sua vocação 
histórica na prestação de serviços aos pacientes dos Sistema 
Único de Saúde - SUS e na missão de promover o bem-estar 
histórica na prestação de serviços aos pacientes dos Sistema 
Único de Saúde - SUS e na missão de promover o bem-estar 
histórica na prestação de serviços aos pacientes dos Sistema 

A relevância dos serviços prestados estão demonstrados 
nos altos números de atendimentos das gestões hospitalar 
e ambulatorial, assim como sua importância no cenário 
regional e estadual da rede de saúde, como contribuição ao 
desenvolvimento social e humano da região.
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e atender a todos indistintamente. 
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e ambulatorial, assim como sua importância no cenário 
regional e estadual da rede de saúde, como contribuição ao 
desenvolvimento social e humano da região.
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A Santa Casa de Assis, enquanto instituição fi lantrópica, mantém seu compromisso de oferecer 
assistência aos pacientes do Sistema Único de Saúde (SUS) na região.

 Em 2023, a Santa Casa de Assis se consolidou como a principal referência regional na prestação 
de serviços essenciais do SUS, acolhendo pacientes dos 12 municípios referenciados e participando 
ativamente na Rede de Urgência e Emergência, com retaguarda médica especializada para toda a região. 
Por meio de suas gestões hospitalar e ambulatorial, reafi rma seu compromisso sólido com o atendimento 
de qualidade, a constante melhoria da infraestrutura e a busca pela excelência nos serviços oferecidos.

FILANTROPIA

ATENDIMENTO 
REDE SUS

O padrão exemplar de atendimento 
SUS foi mantido, com uma estrutura 
moderna e confortável em todas 

as áreas. O Hospital Central dispõe de uma 
infraestrutura assistencial e cirúrgica completa, 
incluindo unidades de tratamento intensivo, exames 
laboratoriais e de imagem, lavanderia hospitalar, 
serviços nutricionais, além de equipes altamente 
qualifi cadas de enfermagem e médica. A Santa 
Casa de Assis orgulha-se em manter a menor taxa 
de infecção hospitalar na região, o que garante 
maior segurança e bem-estar aos pacientes. 

REFORMAS E MELHORIAS

 Investimentos signifi cativos foram feitos 
cumprindo o plano de expansão, com a aquisição 
de modernos equipamentos.

A maternidade, com apartamentos mais amplos 
e melhorias realizadas nos centros obstétricos, 
assegurou um atendimento mais confortável e 
seguro para gestantes, parturientes e recém-
nascidos. Destaque para a inauguração da Unidade 
de Terapia Intensiva (UTI) Amalia Spinardi, que 
oferece leitos para um atendimento rápido e efi caz 
aos pequenos com risco de morte.

GESTÃO HOSPITALAR
Estrutura completa e adaptada. Atendimento humanizado

60% 
SUS

PROMOÇÃO
DA SAÚDE

PROADI
SUS

As instituições fi lantrópicas são entidades sem fi ns lucrativos, com o objetivo de propagar 
ações de interesse público, que podem envolver áreas como saúde e educação.

Oferta ao SUS a prestação 
de no mínimo 60% de 
seus serviços.

Oferta de atividades, programas 
em áreas de prevenção.

Realização de projetos nacionais 
nas áreas de captação de recursos 
humanos, pesquisa e outros.

1 2 3

SANTA CASA DE ASSIS
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UPA
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ALTA COMPLEXIDADE

TRANSFERÊNCIA
HOSPITALAR

ALTA
HOSPITALAR

SANTA CASA DE ASSIS
HOSPITAL CENTRAL E MATERNIDADE

BAIXA E MÉDIA COMPLEXIDADE

CROSS

REDE DE URGÊNCIA E EMERGÊNCIA (RUE)
FLUXO DE ATENDIMENTO SUS

FLUXO DE ATENDIMENTO SUS
PROCEDIMENTOS ELETIVOS

Regulação de Vagas Vagas V

Central de Regulação de Ofertas
e Serviços de Saúde

CROSS

12 MUNICÍPIOS 
REFERENCIADOS
Assis, Borá, Cândido Mota, 

Cruzália, Florínea, Lutécia, Maracaí, 
Palmital, Paraguaçu Paulista, 

Pedrinhas Paulista, Platina e Tarumã

SANTA CASA DE ASSIS
HOSPITAL CENTRAL E MATERNIDADE

ALTA
HOSPITALAR

MUNICÍPIO

C
R

O
SS

5 MUNICÍPIOS REFERENCIADOS
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GESTÃO AMBULATORIAL
Ambulatórios Médicos de Especialidades (AMEs)

E m 2023, a Santa Casa de Assis gerenciou  
os AME’s de Assis e Botucatu, por meio 
de contrato com o Governo do Estado 

de São Paulo, via Secretaria de Estado de Saúde. 

PROCEDIMENTOS REALIZADOS

 Foram realizados em 2023 mais de 11 mil 
cirurgias por meio dos atendimentos oferecidos 
pelos AME’s de Assis e Botucatu, benefi ciando 

comunidades de 37 municípios referenciados a 
estas unidades.

TECNOLOGIA E HUMANIZAÇÃO

A Gestão Ambulatorial da Santa Casa de Assis 
busca integrar tecnologia e humanização em todo 
o seu fl uxo, promovendo qualidade de vida aos 
usuários e colaboradores, além de contribuir para a 
efi ciência econômica e o respeito ao erário público.

FLUXO DE ATENDIMENTOS

AME ASSIS
12 municípios 
referenciados

AME BOTUCATU
26 municípios 
referenciados

FLUXO DE ATENDIMENTO SUS
GESTÃO AMBULATORIAL

CROSS

CROSS

MUNICÍPIO
AMEs ASSIS OU BOTUCATU

INSTITUIÇÕES 
HOSPITALARES

UNIDADE BÁSICA
DE SAÚDE (UBS)

AME

AME BOTUCATU
25 municípios
referenciados

12 municípios
referenciados

AME ASSIS



 Durante o último ano, a Santa Casa de Assis 
vivenciou um período de significativo crescimento e 
inovação, impulsionado pela dedicação incansável de sua 
equipe e pelo compromisso inabalável com a excelência em 
todos os aspectos da sua missão. 

Neste capítulo destacam-se os marcos, as iniciativas mais 
impactantes e os principais resultados das atividades durante 
este período, desde melhorias na qualidade dos serviços de 
saúde até avanços na gestão e governança. Cada conquista 
representa um passo à frente no aprimoramento contínuo e 
cuidado com a saúde da população de Assis e região.
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UNIDADE EUROPA

N os últimos anos, a Instituição realizou 
projetos importantes, como a reforma 
da ala SUS e da ala de Internação de 

particulares e convênios privados, inauguração 
do novo Pronto Atendimento Adulto e Pediátrico, 
implantação da Hemodinâmica, criação da UTI 
Coronariana, ampliação do Centro Cirúrgico para 
6 salas, além dos consultórios médicos na área 
central do Hospital.

O excelente atendimento que vem sendo 
oferecido por meio das equipes da Santa Casa 
de Assis proporcionou um aumento ainda maior 
na procura pelos serviços de saúde oferecidos. 
Esse fato gerou inúmeras reuniões e discussões, 

que levaram a Diretoria Executiva e o Conselho 
de Administração a decidirem por expandir 
a Instituição, aumentando assim os serviços 
oferecidos à população.

Desta forma, a Santa Casa de Assis fez a 
locação de dois prédios, inaugurando no mês de 
outubro de 2023, novas unidades de atendimento, 
com uma localização privilegiada, na Avenida Otto 
Ribeiro, Jardim Europa.

No local, funcionam: Pronto Atendimento 
IAMSPE, o Centro de Especialidades e Diagnósticos 
– Particular e Convênios Privados e o Hospital de 
Especialidades – Particulares e Convênios Privados.

GRANDES AVANÇOS
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UTI NEONATAL E PEDIÁTRICA

A comunidade de Assis e região presenciou 
no dia 07 de dezembro, mais um marco histórico 
para a saúde do vale Paranapanema. No dia em 
que completou 104 anos de fundação, a Santa 
Casa de Assis deu um dos mais importantes 
passos na consolidação de seu recente processo de 
modernização e desenvolvimento: a inauguração 
da UTI Neonatal e Pediátrica Amalia Spinardi.

Sob a coordenação da Pediatra Dra. Cecília Uchoa, 
a UTI Neonatal e Pediátrica da Maternidade da Santa 
Casa de Assis conta com um ambiente especializado 
para atendimento de crianças com graves problemas 
de saúde e que exigem um suporte avançado de 
cuidado. A Unidade contará com: 6 novos leitos para 
neonatologia, 4 leitos pediátricos, banco de leite, sala 
de conforto, Ucinca (Unidade de Cuidado Intermediário 
Neonatal Canguru) e Ucinco (Unidade de Cuidado 
Intermediário Neonatal Convencional); enfermarias, 
apartamentos, unidades de apoio e centro obstétrico.

CREDENCIAMENTO DA REDE AVC

Em 2019 a Santa Casa de Assis iniciou parceria 
com a Boehringer Ingelheim do Brasil Quim e Farm 
Ltda, para buscar o credenciamento do Centro de 
Atendimento de Urgência tipo II, aos pacientes com 
Acidente Vascular Cerebral (AVC). Os treinamentos 
das equipes, inclusive da recepção foram iniciados 
em 2020, quando a instituição foi inserida num 
Projeto denominado Angels, que visa o atendimento 
imediato de pacientes com sinais e sintomas de 
AVC. À medida que este trabalho foi alcançando 

sucesso, o desejo de oferecer este atendimento 
também a pacientes do Sistema Único de Saúde, 
foi aumentando, e a Santa Casa de Assis seguiu 
todos os trâmites e elaborou um amplo projeto 
para solicitar a habilitação. 

Em 2023, com muita alegria e emoção a grande 
notícia: a Santa Casa de Assis foi habilitada como 
Centro de Atendimento de Urgência tipo II, aos 
pacientes com Acidente Vascular Cerebral (AVC).
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A Santa Casa de Assis engloba em seu 
Complexo Hospitalar tanto o Hospital 
Central quanto a Maternidade, 

juntamente com os serviços de apoio que 
desempenham papel crucial na excelência do 
atendimento aos pacientes.

HOSPITAL CENTRAL

O Hospital Central presta serviços de saúde 
à comunidade. Suas unidades assistenciais, 
que abrangem diversas especialidades médicas, 
oferecem atendimento completo e especializado 
aos pacientes. Entre essas unidades, destacam-
se o Centro Cirúrgico, o Pronto Atendimento 
Adulto e Pediátrico 24 horas, o Centro Avançado 
de Ortopedia, a Unidade de Terapia Intensiva 
(UTI), a UTI Coronariana, Centro Avançado de 
Hemodinâmica e Centro Avançado de Diagnóstico 
em Cardiologia.

SERVIÇOS DE APOIO

Para assegurar um atendimento abrangente e de 
qualidade, a Santa Casa de Assis conta com serviços 
de apoio essenciais. O Laboratório de Análises 
Clínicas, o Centro de Diagnóstico por Imagem 
(Ultrassonografi a, Radiologia e Tomografi a), a 
Agência Transfusional, a Lavanderia Hospitalar, 
Farmácia  e o Setor de Nutrição e Dietética 
dão suporte ativo às atividades hospitalares, 
promovendo um acolhimento mais ágil e efi ciente.

REDE DE URGÊNCIA E EMERGÊNCIA

O Hospital Central é cadastrado como referência 
na Rede de Urgência e Emergência (RUE) e oferece 
atendimento de casos de urgência e emergência 
para 5 municípios referenciados. 

GESTÃO HOSPITALAR

Além disso, disponibiliza leitos de retaguarda 
médica à Unidade de Pronto Atendimento 
(UPA) em diversas especialidades, como Clínica 
Médica, Anestesiologia, Cirurgia Geral, Pediatria, 
Ginecologia e Obstetrícia, Ortopedia, Cardiologia, 
Cirurgia Vascular e Urologia, atendendo à população 
pelo Sistema Único de Saúde (SUS).
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O P.A da Santa Casa de Assis oferece 
atendimento exclusivo em consultas 

médicas de urgência e emergência 24 horas por dia 
para pacientes particulares e convênios privados.

PROFISSIONAIS CAPACITADOS

O local conta com uma equipe assistencial 
altamente capacitada, treinada para identifi car 
e tratar urgências e emergências, seguindo 
protocolos rigorosos. Os profi ssionais possuem 
títulos como Advanced Cardiovascular Life Support 
(ACLS), Pediatric Advanced Life Support (PALS) ou 
Especialização em Urgência e Emergência, o que 
garante uma abordagem adequada e imediata 
diante de diferentes cenários.

ESPECIALIDADES E INSTALAÇÕES

Aqueles que buscam o Pronto Atendimento 
têm acesso imediato a uma ampla gama de 
especialidades médicas, acionadas conforme a 
complexidade de cada caso. Além disso, a Santa 
Casa de Assis oferece instalações de internação 
modernas e confortáveis, promovendo uma 
recuperação rápida e efi caz para aqueles que 
necessitam de cuidados hospitalares.

REDUÇÃO DO TEMPO DE ESPERA

A redução do tempo de espera é uma prioridade 
constante no P.A. e um desafi o enfrentado por 
todos os colaboradores. Para atingir números 
satisfatórios, estratégias de gestão foram 

PRONTO ATENDIMENTO
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A nexa ao Hospital Central, a 
Maternidade é um ambiente que 
prioriza o atendimento personalizado e 

humanizado às gestantes e parturientes. 

Com um total de 18 leitos e um Centro 
Obstétrico equipado com três salas obstétricas, 
a Maternidade oferece um ambiente acolhedor e 
seguro para a chegada dos bebês, proporcionando 
uma experiência positiva para as famílias.

O local é reconhecido pelo atendimento 
humanizado com excelência, estrutura física 
projetada adequadamente para o atendimento 
de gestantes e a garantia da biossegurança às 
pacientes. Todas as enfermeiras são obstetrizes e 
dão assistência às gestantes, puérperas e recém-
nascidos 24 horas por dia.

As futuras mamães são bem-vindas para 
realizar visitas e conhecer as instalações.

PROCESSOS PRIORITÁRIOS

• Orientação sobre amamentação; 
• Cuidados com as gestantes e parturientes; 
• Exame de Cardiotocografi a; 
• Teste rápido de HIV e Sífi lis; 
• Teste do olhinho e do coraçãozinho; 
• Vacinação de Hepatite B e a Vacina BCG no 

recém-nascido.

TREINAMENTOS 

• Aquisição de bombas de infusão de seringa, 
para tratamento de antibioticoterapia em 
recém-nascido;

• Preenchimento da Declaração de Nascido Vivo; 
• Ventiladores pulmonares;
• Melhoria do consumo de materiais; 
• Participação de enfermeiras no curso de 

Manchester.

PROJETOS E MELHORIAS

• Acompanhamentos de nascimentos na unidade 
Europa, envolvendo a equipe de enfermagem 
técnicos e enfermeiras;

• Entrega de naninhas às parturientes;
• Otimização de sala para realização de 

cardiotocografi a;
• Otimização de sala de parto com uma nova 

cama PPP;
• Implantação do Cartão do bebê;
• Implantação do carimbo da placenta para os 

partos normais – Árvore da Vida;
• Encontro de gestantes da cidade de Cruzália;
• Reciclagem sobre amamentação (agosto 

dourado);
• Dia da beleza com a representante de Mary Kay- 

Suzana, com as funcionárias da maternidade;
• Disponibilização de mais um método 

contraceptivo como o Implanon (projeto 
Germinar);

• Reforma dos quartos de convênio e particulares;
• Finalização da UTI neonatal e pediátrica / visita 

e capacitação no Hospital do Pequeno Príncipe.

MATERNIDADE
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O Centro Cirúrgico do Hospital Central realiza 
procedimentos com excelência e segurança 
e proporciona uma experiência bem-

sucedida aos pacientes.

Ao longo de 2023, a Santa Casa de Assis 
cumpriu a missão de avançar em sua estrutura 
cirúrgica e se adaptar aos avanços da medicina, 
com aquisição de novos equipamentos, capacitação 

de profi ssionais, ampliação dos procedimentos 
e técnicas mais avançadas que proporcionam 
resultados ainda melhores.

A integração da Central de Esterilização e da 
Central de Dispensação com o Centro Cirúrgico, 
garantem um processo mais seguro e organizado 
na esterilização e disponibilidade de materiais e 
medicamentos necessários em todas as operações.

CENTRO CIRÚRGICO
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UTI GERAL ADULTO

A Unidade de Terapia Intensiva 
Geral-Adulto é uma das principais 
referências da Santa Casa de Assis: 

segue um padrão de excelência, com ambiente 
adequado, profi ssionais capacitados e assistência 
contínua aos pacientes. Além dos leitos totalmente 
modernos e adaptados, o local conta com uma 
‘ilha de enfermagem’, permitindo aos profi ssionais 
médicos uma visão panorâmica de todo o ambiente, 
garantindo, sobretudo, agilidade no atendimento.

UTI CORONARIANA

A UTI Coronariana é um espaço estruturado 
para tratamento em alto padrão dos pacientes com 
doenças do coração: um avanço impactante dos 
serviços cardiológicos em toda a região. Em 2023, 
a UTI Coronariana realizou procedimentos pós-
operatório e internações clínicas, com coordenação 
médica de cardiologista e intensivista, bem como 
de plantonistas especializados.

APOIO AOS FAMILIARES

UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA - UTI

Sempre prezando o melhor acolhimento 
possível, próximo à UTI, há um espaço exclusivo 
para recepção de familiares. O local, equipado 
com confortáveis sofás e poltronas, é destinado 
a conversas entre as famílias dos pacientes e os 
médicos.

56        |        Gestão Hospitalar
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INTERNAÇÃO
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HEMODINÂMICA

A Hemodinâmica na Santa Casa de Assis opera em parceria com a empresa médica Assiscor, por meio 
da qual os pacientes têm acesso a serviços como cateterismo cardíaco, arteriografi as, angioplastias e 
procedimentos de cardiologia intervencionista. Os tratamentos são feitos com a mais alta tecnologia, 
amplamente efi cazes, minimamente invasivos e com rápida recuperação. 

Inúmeros procedimentos de referência foram realizados com auxílio da Hemodinâmica da Santa 
Casa de Assis e salvaram a vida dos pacientes. Entre eles, destacam-se: Fechamento da Comunicação 
Interatrial (CIA) e da Comunicação Interventricular (CIV), Fechamento do Forame Oval Patente (FOP), 
pontes de safena, substituição da válvula aórtica, entre outros.

A s alas de internação são reconhecidas 
por serem confortáveis e acolhedoras 
e garantem ao paciente sua pronta 

recuperação.

Os espaços são amplos e novos; enxovais 
e serviços de hotelaria são de alto padrão e o 
acolhimento é humanizado: conforto e bem-estar 
a todos!

ALTA RESPONSÁVEL E CONTINUIDADE 
DOS CUIDADOS

O serviço de alta responsável tem a intenção 
de dar continuidade aos cuidados e tratamento 
do paciente após a internação. Em parceria com 
a Rede Municipal de Saúde, a equipe assistencial 
assegura um atendimento personalizado e contínuo 
para a recuperação dos pacientes: um trabalho 
fundamental para a continuidade do tratamento e 
na transição adequada do hospital à residência.

CIRURGIAS ELETIVAS

As Cirurgias Eletivas são feitas por meio de 
convênios fi rmados com a Secretaria Municipal de 
Saúde. Esses procedimentos ocorrem após uma 
avaliação médica criteriosa e a realização de exames 
necessários para garantir as melhores condições de 
saúde dos pacientes. Diversas especialidades são 
atendidas, como Ginecologia, Urologia, Vascular, 
Otorrinolaringologia, Cirurgia Geral e Ortopedia. 
Essa iniciativa oferece acesso rápido e qualifi cado 
a procedimentos cirúrgicos, contribuindo para a 
melhoria da qualidade de vida dos cidadãos.

DIAGNÓSTICO POR IMAGEM
Tomografi a, Ultrassom e Raio-X.

A Santa Casa de Assis conta com uma estrutura 
completa de exames de imagem que possibilita mais 
precisão aos diagnósticos dos pacientes.
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O Centro Avançado de Ortopedia da 
Santa Casa de Assis é referência para 
toda a região para casos de Urgência/ 

Emergência em Ortopedia e Traumatologia.

A atuação como retaguarda na Rede de 
Urgência e Emergência (RUE), proporciona 
suporte especializado para casos de urgências e 
emergências ortopédicas. A integração efi ciente 
com outros serviços e instituições da região permite 
uma resposta ágil e efi caz aos casos mais graves.

O setor de Ortopedia tem o compromisso com a 
excelência, oferece cuidados médicos de qualidade 
e a partir de toda a estrutura da Santa Casa de 
Assis, trabalha em prol a recuperação imediata dos 
pacientes com patologias ortopédicas. 

A busca por atualização constante e a dedicação 
de uma equipe multidisciplinar foram essenciais 
em todo o ano de 2023.

CENTRO AVANÇADO DE ORTOPEDIA
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A Agência Transfusional da Santa Casa 
de Assis desempenha um papel crucial 
no fornecimento de hemocomponentes 

para o Hospital Central e a Unidade de Nefrologia de 
Assis - UNA. A unidade recebe os hemocomponentes, 
incluindo Concentrado de Hemácias, Plasma e 
Plaquetas, enviados pelo Hemonúcleo do HRA 
(Hospital Regional de Assis), garantindo o transporte 
e armazenamento adequados para preservar sua 
qualidade e temperatura ideais.

Tudo é feito sob rigorosa conformidade com as 
normas da ANVISA e Hemorede Nacional. A Agência 
Transfusional também é parceira da Unicamp-AEQ 
(Avaliação Externa de Qualidade).

O HEMONÚCLEO TEM COMO 
PRINCIPAIS OBJETIVOS 

Garantir a qualidade externa, identifi car e relatar 
reações transfusionais à NOTIVISA/ANVISA, realizar 
hemovigilância para eventos adversos, conduzir 
exames Imunohematológicos e pré-transfusionais, 
armazenar e registrar testes imunohematológicos 
(ABO RH, pesquisa de anticorpos irregulares 
e prova de compatibilidade das bolsas de 
hemocomponentes), garantir rastreabilidade e 
qualidade em todos os procedimentos, liberar 
e transportar os produtos sanguíneos para 
transfusões, manter controle de qualidade interno 
dos reagentes e hemocomponentes, fracionar 
sangue para transfusões pediátricas, realizar 
campanhas de captação de doadores de sangue, 
fornecer treinamentos internos e contribuir para o 
Comitê Transfusional Multidisciplinar.

AGÊNCIA TRANSFUSIONAL
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O setor de Farmácia cumpre uma missão 
fundamental em todo o processo 
da Santa Casa e é o responsável 

por garantir a disponibilidade dos medicamentos 
necessários para o tratamento dos pacientes, 
avaliando e garantindo a qualidade e repassando 
informações e orientações sobre o uso adequado 
dos remédios.

O farmacêutico responsável pela área entende 
toda a cadeia logística para garantir que o processo 
atenda aos requisitos legais. Além disso, gerencia 
o estoque e a programação de reabastecimento 
de forma efi ciente, garantido sua armazenagem 
de maneira adequada e segura, preservando a 
qualidade e efi cácia. 

Todos os processos de armazenamento e 
dispensação de medicamentos são dotados 
por critérios rígidos para o mínimo de perdas e 
desperdícios. 

A partir da implantação do sistema 
informatizado de prescrição eletrônica em 100% 
das clínicas SUS, as prescrições passaram a ser 
mais completas e seguras em todas as fases, 
proporcionando mais legibilidade das prescrições 
eletrônicas, que passaram a ser mais completas 
e mais segurança para as fases de dispensação, 
preparo e administração dos medicamentos.

FARMÁCIA
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A Central de Materiais e Esterilização 
da Santa Casa de Assis desempenha 
suas funções com efi cácia, garantindo 

a distribuição contínua de materiais para diversas 
unidades, operando ininterruptamente, 24 horas 
por dia, além de suprir as demandas das Unidades 
de Internação, Centro Cirúrgico, Maternidade e 
UTI, a CME também atende empresas externas, 
como a Hemodiálise, Assiscor, consultórios médicos 
e odontológicos, além do Consórcio Intermunicipal 
do Vale do Paranapanema - CIVAP/Saúde.

O setor mantém um processo meticuloso de 
limpeza e esterilização dos materiais, garantindo 
a segurança tanto dos pacientes quanto dos 
profi ssionais de saúde. Esse cuidado é crucial para 
prevenir qualquer forma de contaminação.

O processo logístico também é extremamente 
cauteloso, assegurando que os materiais 
permaneçam livres de contaminação durante 
o transporte, o que resulta em segurança e 
integridade dos itens esterilizados até chegarem 
ao seu destino.

CENTRAL DE MATERIAIS E ESTERILIZAÇÃO (CME)
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O Centro Avançado de Diagnósticos 
em Cardiologia realiza exames 
como Ecocardiograma, Ecoestresse, 

Ecocardiograma Farmacológico, Mapa, Holter e 
Teste Ergométrico. Os serviços complementam 
os atendimentos clínicos voltados à cardiologia e 
são oferecidos ao Sistema Único de Saúde e para 
pacientes particulares e de convênios privados.

A cardiologia da Santa Casa de Assis oportuniza 
ao médico especialista um atendimento rápido ao 
seu paciente, com segurança hospitalar para sua 
plena recuperação. Na sequência, a Instituição 
encaminha o paciente para seu médico de confi ança/
responsável para a continuidade do tratamento, 
respeitando o vínculo entre eles.

CENTRO AVANÇADO DE DIAGNÓSTICOS EM 
CARDIOLOGIA
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O Laboratório da Santa Casa de Assis 
é reconhecido por sua excelência na 
realização de exames laboratoriais, 

garantindo alta qualidade e confi abilidade em 
seus serviços, com o compromisso de oferecer um 
atendimento de alto padrão tanto para pacientes 
hospitalizados quanto ambulatoriais, contribuindo 
signifi cativamente para o diagnóstico clínico.

Os equipamentos são modernos e os serviços 
exclusivos, buscando sempre proporcionar 
diagnósticos precisos e confi áveis aos pacientes. 
Além de atender às demandas internas do hospital, 
incluindo exames de urgência, o Laboratório 
também fornece suporte às unidades de serviços 
contratados por gestão, como os Ambulatórios 
Médicos de Especialidades (AMEs) de Assis e 
Botucatu.

Em 2023, buscando aprimorar suas práticas 
e procedimentos, a Santa Casa de Assis deu 
um passo signifi cativo para elevar ainda mais a 
qualidade e efi ciência de seus serviços de análises 
clínicas, com a formalização de uma importante 
parceria com o renomado laboratório Mastellini: 
uma referência em exames laboratoriais presente 
em mais de 100 municípios.

A partir da parceria, a Instituição garante 
tecnologia de ponta, possibilitando o 
acompanhamento das amostras em tempo real, 
o que resulta em mais agilidade na entrega dos 
resultados.

Outro diferencial possibilitado por essa parceria 
é a inclusão de um laboratório de microbiologia e 
imunologia, além de equipamentos de análise do 
mercado, que proporcionam à Santa Casa de Assis 
a capacidade de ampliar os exames ofertados.

LABORATÓRIO
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O Serviço de Nutrição e Dietética é 
responsável por produzir e distribuir 
refeições diferenciadas com sabor, 

qualidade, levando em consideração a individualidade 
de cada paciente. A refeição equilibrada é de extrema 
importância para qualquer tratamento de saúde.

O setor de alimentação hospitalar da Santa Casa 
de Assis dispõe de um moderno espaço, com os mais 
elevados padrões de segurança alimentar e estrutura de 
alta qualidade, equipado com fogão e coifa industrial, 
áreas individualizadas para o preparo dos alimentos 
e uma câmara fria para o armazenamento seguro de 
carnes, frios, laticínios e seus derivados. 

A equipe é composta por 24 funcionários, entre 
nutricionista, cozinheiras e copeiras.

Atualmente, uma média de 16 mil refeições são 
servidas por mês, entre desjejum, almoço, lanche da 
tarde, jantar e ceia, sempre priorizando o bem-estar de 
todos os atendidos.

NUTRIÇÃO E DIETÉTICA
Alimentando-se bem, vive-se muito melhor.
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A Hotelaria garante um padrão de atendimento diferenciado, que preza pelo conforto e 
segurança em todas as unidades de internação. As alas para convênios privados e particulares 
são equipadas com televisão, ar-condicionado, frigobar e camas eletrônicas reclináveis com 

grade de segurança, proporcionando um ambiente acolhedor e funcional.

A equipe de hotelaria é dedicada a oferecer um serviço exclusivo, atentando-se aos detalhes de 
higiene e organização dos apartamentos, para garantir o bem-estar dos pacientes.

As alas de internação pelo SUS oferecem leitos com estrutura semelhante às acomodações privativas, 
incluindo camas modernas e confortáveis, banheiros revestidos com granito especial e porcelanato.

Todos os pacientes e acompanhantes têm acesso à mesma estrutura de apoio, com uma equipe 
completa e dedicada, além de um Posto de Enfermagem 24 horas e serviço de Nutrição e Dietética que 
oferece um cardápio diferenciado para atender às necessidades individuais.

Os enxovais são personalizados e de alta qualidade, passando por um rigoroso processo de higienização, 
realizado pela lavanderia industrial interna, garantindo os mais elevados padrões de limpeza hospitalar.

HOTELARIA E LAVANDERIA

LAVANDERIA HOSPITALAR

Atendendo as legislações e cumprindo seu papel 
fundamental, a Lavanderia Hospitalar segue um 
rigoroso processo operacional de logística, limpeza 
e esterilização de roupas e enxovais, garantindo 
um controle efetivo de higiene. São utilizados 
equipamentos modernos de porte industrial para 
assegurar a segurança, o conforto e a qualidade 
dos produtos.

Todo o processo de limpeza e higienização 
é realizado com produtos biodegradáveis, que 
contribuem para a qualidade de vida dos usuários 
e preservação do meio ambiente.

Mais do que atender à demanda interna, a 
Lavanderia presta serviços para outras instituições 
de saúde em Assis e região, incluindo o AME Assis, 
UPA Assis, Hemodiálise, Unimed, IAM, VitaDerm 
e Secretaria Municipal de Saúde de Assis, entre 
outras. O transporte destes enxovais segue padrões 
de segurança hospitalar estabelecidos pela Anvisa.

COSTURA

O setor de Costura da Santa Casa de Assis 
preza pela qualidade e sustentabilidade e realiza 
trabalho de excelência na manutenção confecção 
de novos enxovais, que atende a demanda interna 
e de demais instituições. 

O objetivo primordial é garantir a qualidade dos 
enxovais, assegurando que lençóis, roupas de cama 
e demais itens utilizados no cuidado dos pacientes 
estejam sempre em perfeitas condições de uso.

Em relação ao descarte de itens danifi cados ou 
desgastados, o setor atua com responsabilidade e 
compromisso ambiental, promovendo o descarte 
adequado desses materiais.

501.755501.755
Peças processadas durante o ano (KG)

COSTURA

228.984
Roupas processadas durante o ano (KG)

LAVANDERIA
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A UTI Móvel representa um importante avanço no cuidado hospitalar e na assistência a 
pacientes particulares, convênios e diversos eventos. Em 2023, se consolidou como um 
essencial serviço de saúde para a população, quando atendeu as demandas da rede pública 

com agilidade e efi ciência no transporte adequado de pacientes, salvando vidas.

A UTI Móvel da Santa Casa de Assis foi conquistada durante a pandemia, após a doação de generosos 
empresários e famílias. Com o término do período pandêmico, o transporte tem atuado na locomoção de 
pacientes SUS.

Para ajudar na manutenção do veículo e equipe, a ambulância realiza diferentes modalidades de 
transporte especializado para pacientes particular e de convênios privados, além da realização de eventos.

UTI MÓVEL

Para ajudar na manutenção do veículo e equipe, a ambulância realiza diferentes modalidades de 
transporte especializado para pacientes particular e de convênios privados, além da realização de eventos.

empresários e famílias. Com o término do período pandêmico, o transporte tem atuado na locomoção de 

Para ajudar na manutenção do veículo e equipe, a ambulância realiza diferentes modalidades de 
transporte especializado para pacientes particular e de convênios privados, além da realização de eventos.
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O NIRAA - Núcleo de Regulação 
Autorização e Auditoria da Santa 
Casa de Assis, foi criado para melhor 

otimização e aproveitamento dos leitos SUS das 
unidades de internação, dando início ao processo 
de regulação de forma efetiva em 2016, sendo 
realizado por um enfermeiro responsável por 
atender as unidades solicitantes de vagas. 

São os objetivos do setor: realizar a gestão 
dos leitos de internação, otimizar o processo de 
internação; garantir maior aproveitamento dos 
leitos disponíveis; aumentar a taxa de ocupação dos 
leitos nas unidades de internação SUS; aumentar a 
rotatividade dos leitos; agilizar o atendimento aos 
clientes, atendendo as necessidades da população 
de Assis e região.

NIRAA
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A alta qualifi cada consiste no processo 
de planejamento e transferência do 
cuidado de uma unidade de saúde 

hospitalar, ou ambulatorial, para outra. Assim, 
proporciona a continuidade do cuidado por meio de 
orientação aos usuários, familiares e cuidadores, 
promovendo a articulação com os demais pontos 
de atenção das Redes de Saúde, em particular a 
Atenção Básica; com a implantação de mecanismos 
de desospitalização, visando alternativas às práticas 
hospitalares, como as de cuidados domiciliares 
pactuados nas Redes de Atenção à Saúde.

Entre as ações planejadas e executadas durante 
o ano de 2023, estão: redução das reinternações; 
garantia da continuidade da assistência à saúde; 
maior participação da família nos cuidados 
necessários com o paciente; reuniões sistemáticas 
para melhorar a capacidade de comunicação entre 
os profi ssionais e também revisar protocolos, 
fl uxos, instrumentos de alta hospitalar e 
encaminhamento à Rede de Atenção Básica (UBS 
e ESF); discussão para garantir os processos de 
orientação aos usuários, familiares e cuidadores, 
visando produzir corresponsabilização destes no 
cuidado em saúde durante e após a alta hospitalar; 
envolvimento da equipe multiprofi ssional para a 
discussão dos casos, intercâmbio de informações 
e compartilhamento das decisões, facilitando o 
planejamento da alta hospitalar a partir do histórico 
do usuário e familiares.

ALTA QUALIFICADA
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A Assistência Social da Santa Casa de 
Assis pauta seus atendimentos na 
perspectiva dos cuidados integral em 

saúde e no direito dos usuários, reforçando as 
noções de cidadania em favor do acesso destes 
às políticas públicas, em especial a política de 
seguridade social.

Dentre as suas atividades está o acolhimento 
aos pacientes e aos familiares, para orientá-los 
com relação às normas e regras do Hospital, além 
da elaboração de instrumentos para o atendimento, 
utilizando um olhar crítico social para oferecer 
suporte aos pacientes até a alta médica. 

Para tanto, busca conhecer a realidade vivenciada 
de cada usuário internado e sua família, visando 
intervir nas múltiplas expressões da questão social 
que possam prejudicar o processo saúde-doença. 

O profi ssional busca fazer com o usuário 
uma refl exão crítica enquanto sujeito de direito, 
potencializando a orientação social individual ou 
coletiva para facilitar o acesso aos bens e serviços.

A Assistência Social trabalha junto à equipe 
multiprofi ssional, dando subsídios e desenvolvendo 
ações e estratégias para dar respostas efetivas ao 
tratamento. Também atua no gerenciamento de 
confl itos e acolhimento às famílias dos usuários 
internados, construindo uma ponte entre os 
familiares e a equipe médica.

Desta forma, sua função é permeada por 
atividades que se traduzem no acolhimento, 
humanização, trabalho em equipe, mediação e 
interlocução com recursos. 

SERVIÇO SOCIAL
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A Santa Casa de Assis mantém seu 
compromisso com a prestação de 
serviços de alta qualidade, em 

conformidade com as normas internacionais, e 
busca incessantemente aprimorar suas práticas de 
segurança do paciente, controle de infecções e bem-
estar dos funcionários. As Comissões Hospitalares 
desempenharam um papel fundamental na melhoria 
dos serviços oferecidos em todo o ano de 2023.

CIPA - COMISSÃO INTERNA DE 
PREVENÇÃO DE ACIDENTES

A CIPA da Santa Casa de Assis foi formada para 
a Gestão 2023/2024, composta por representantes 
dos empregados e empregadores, conforme 
exigência da NR-05. A Comissão tem como objetivo 
reduzir e/ou eliminar os riscos do ambiente de 
trabalho, promovendo ações que visam à prevenção 
da saúde e integridade física dos trabalhadores, em 
parceria com o SESMT.

COMISSÃO DE GERENCIAMENTO DE 
RESÍDUOS DOS SERVIÇOS DE SAÚDE

Esta comissão trabalha constantemente no 
aprimoramento das práticas de descarte de 
resíduos, aderindo às regulamentações e diretrizes 
vigentes. Entre suas atividades estão a revisão 
e atualização do Programa de Gerenciamento 
de Resíduos de Serviços de Saúde, além do 
monitoramento constante das práticas de 
segregação, acondicionamento, coleta, transporte 
e destinação fi nal dos resíduos.

COMISSÃO DE REVISÃO DE ÓBITO

A Comissão de Revisão de Óbito é responsável 
por analisar e revisar os óbitos ocorridos na 
instituição, visando identifi car eventuais falhas, 
promover melhorias nos processos e garantir uma 
assistência de qualidade aos pacientes. Uma de 

suas principais atribuições foi a implementação de 
um fl uxo de revisão dos prontuários e documentos 
relacionados aos óbitos, com o objetivo de identifi car 
possíveis oportunidades de aprimoramento.

COMISSÃO DE EVENTOS 
INSTITUCIONAIS

Com o intuito de fortalecer a integração entre 
colaboradores, comunidade e usuários do serviço de 
saúde, foram realizadas palestras e cursos técnicos 
e comemorativos pela Comissão de Eventos 
Institucionais. As iniciativas contribuem para o 
fortalecimento dos laços dentro da instituição e 
para a conscientização sobre importantes questões 
de saúde.

COMISSÃO DE CONTROLE DE 
INFECÇÃO HOSPITALAR

Em consonância com a Portaria 2.616/1998 
do Ministério da Saúde, a Comissão de Controle 
de Infecção Hospitalar e Serviço de Controle de 
Infecção Relacionada à Assistência à Saúde (CCIH/
SCIRAS), atuam no processo de prevenção e 
controle de infecções hospitalares. 

O SCIRAS tem como objetivo manter os índices 
de infecção nos valores considerados aceitáveis 
pelo Ministério da Saúde, seguindo rigorosamente 
normas e portarias específi cas da Vigilância 
Sanitária e Epidemiológica, promovendo ações de 
prevenção às infecções. 

Considerando a necessidade de investigação dos 
casos de infecção hospitalar, e que o mesmo faz parte 
da política de qualidade da Santa Casa de Assis, o 
SCIRAS realiza atividades, como: Busca ativa nos 
diversos setores do hospital diariamente;  Elaboração 
e divulgação de relatórios mensais;  Assessoria nas 
construções e reformas do Hospital; Atualização 
da política de uso e controle de antimicrobianos; 

COMISSÕES HOSPITALARES

A Santa Casa de Assis mantém seu 
compromisso com a prestação de 
serviços de alta qualidade, em 

suas principais atribuições foi a implementação de 
um fl uxo de revisão dos prontuários e documentos 
relacionados aos óbitos, com o objetivo de identifi car 

COMISSÕES HOSPITALARES
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Avaliação diária dos antimicrobianos pelos médicos 
infectologistas; Revisão periódica da padronização 
dos antimicrobianos; Avaliação de demandas 
apresentadas no serviço e deliberações de condutas 
com o objetivo de minimizar ao máximo o índice 
de infecção hospitalar; Instituição de medidas de 
precaução na identifi cação de microrganismos 
multirresistentes ou naqueles de risco de transmissão 
intra-hospitalar; Monitoramento contínuo dos 
pacientes para instituição de Precaução Padrão, 
Precaução de Contato e Precaução Respiratória 
(gotículas e aerossóis), para evitar a disseminação 
de microrganismos; Controle e orientação quanto 
os cuidados dos dispositivos invasivos utilizados 
nos pacientes, visando o controle de infecção; 
Incentivo constante da correta higienização das 
mãos; Criação de protocolos institucionais e ações 
de prevenção às infecções; Notifi cação aos órgãos 
de gestão do SUS de casos diagnosticados ou 
suspeitos de Doenças de Notifi cação Compulsória; 
Visitas técnicas nos setores; Análise de culturas 
positivas de material biológico; Acompanhamento 
dos casos de acidentes com material biológico; 
Colaboração na atualização do Programa de 
Gerenciamento de Resíduos Sólidos de Saúde; 
Capacitação dos colaboradores sobre os temas que 
possibilitem o controle e a prevenção das infecções 
hospitalares; Estabelecimento e atualização 
constante de protocolo institucional sobre manejo 
dos pacientes suspeitos ou confi rmados para 
COVID-19, incluindo as orientações quanto ao uso 
de EPIs e fl uxo de atendimento destes pacientes, 
de acordo com as orientações da Organização 

Mundial de Saúde (OMS); Organização da 
campanha e administração da Vacina contra 
COVID-19 e Infl uenza, respeitando os protocolos 
de segurança; Orientação e esclarecimentos 
de dúvidas a respeito da transmissão da 
COVID-19; Treinamento constante das equipes 
quanto ao uso correto dos EPIs, sequência de 
paramentação, desparamentação, manipulação 
e cuidados de armazenamento da máscara PFF2/
N95; Higienização das mãos e desinfecção de 
superfícies;  Orientação e treinamento quanto à 
técnica de coleta do swab nasofaringe, orofaringe 
e secreções respiratórias para a realização do RT-
PCR; Orientação com Serviço de Higiene e Limpeza; 
Avaliação da qualidade na compra de insumos 
como máscara N95, máscara cirúrgica, face shield, 
avental, luva e álcool gel. 

COMISSÃO DE ÉTICA MÉDICA

A Comissão de Ética Médica desempenha um 
papel fundamental na promoção e garantia de 
um exercício profi ssional ético, responsável e 
respeitoso. Suas atividades incluem a análise de 
casos e situações que envolvem questões éticas, 
com o objetivo de encontrar soluções e orientar os 
profi ssionais envolvidos. Além disso, a comissão 
elabora pareceres éticos para subsidiar a tomada de 
decisões, conduz reuniões periódicas para discussão 
de casos clínicos e temas éticos relevantes, e 
promove ações educativas e informativas sobre os 
princípios éticos da prática médica.
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A Ouvidoria da Santa Casa de Assis é 
um canal direto de comunicação entre 
os usuários e a instituição, oferecendo 

aos usuários a oportunidade de expressar suas 
sugestões, reclamações e elogios, contribuindo 
assim para a gestão e aprimoramento dos serviços 
prestados.

O compromisso da Ouvidoria em fornecer 
acolhimento e escuta qualifi cada destaca-se 
como um aspecto essencial. Ao compreender 
as manifestações dos usuários, especialmente 
em momentos de fragilidade, a Ouvidoria atua 
como mediadora nas relações entre os usuários 
e a equipe de saúde. Esse papel é crucial para 
identifi car demandas, encaminhá-las aos gestores 
responsáveis e buscar soluções e resoluções 
adequadas para cada caso.

Além disso, a Ouvidoria destaca-se por ser 
um espaço ativo e participativo. O fato de ir ao 
encontro dos usuários para acolher suas demandas 
e obter suas opiniões sobre os serviços demonstra 
um comprometimento em ouvir ativamente 
a comunidade. A realização de pesquisas de 
satisfação reforça esse compromisso, permitindo 
à instituição conhecer a realidade e a satisfação 
dos usuários. Esse processo amplia o acesso 
ao processo de avaliação das ações e serviços 
oferecidos, promovendo uma cultura de melhoria 
contínua.

Em resumo, a Ouvidoria da Santa Casa de Assis 
também auxilia na promoção da transparência e 
no fortalecimento do vínculo entre a instituição e 
seus usuários, contribuindo para um ambiente de 
cuidado mais efi ciente e humanizado.

OUVIDORIA



75Relatório de Ati vidades        |        2023 75Relatório de Ati vidades        |        2023 

O setor de Faturamento Hospitalar da 
Santa Casa de Assis faz a conversão 
de operações de prestação de serviços 

em receita, garantindo uma cobrança precisa 
e efi ciente. Após a integração com o setor de 

Tecnologia da Informação, o Faturamento da Santa 
Casa de Assis deu ainda mais dinamismo aos 
processos, que passaram a contar com o auxílio 
de ferramentas e sistemas adequados, gerando um 
fl uxo mais efi ciente.

FATURAMENTO
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ALMOXARIFADO

O Almoxarifado da Santa Casa de Assis recebe, armazena, organiza e distribui materiais essenciais 
para os diversos setores. 

A gestão de suprimentos da Santa Casa de Assis mantém um compromisso contínuo com a efi ciência 
e qualidade, garantindo o bom funcionamento da Instituição e o atendimento adequado às necessidades 
dos pacientes e profi ssionais de saúde.

SUPRIMENTOS

GESTÃO DE COMPRAS

C om foco em soluções estratégicas para otimizar os custos e melhorar a qualidade em todos 
os setores, sendo responsável pela aquisição de itens essenciais para o funcionamento da 
Instituição, incluindo materiais, medicamentos, equipamentos, mobiliário e insumos. Além 

disso, a equipe de compras realizou seleções criteriosas de fornecedores, garantindo a qualidade dos 
produtos e serviços adquiridos.

Com a digitalização dos processos, a área de compras obteve uma visão abrangente das demandas 
e necessidades da Instituição, permitindo uma melhor previsão de riscos e investimentos, além de 
promover um consumo mais racional e uma gestão de estoque mais efi ciente.

Em conformidade com as normas contábeis, a Santa Casa de Assis reconhece o valor dos ativos imobilizados, que consistem 
em bens tangíveis utilizados para a produção de bens e serviços, aluguel ou fi ns administrativos da entidade, com previsão de uso 
por mais de um período. No ano de 2023, o controle e a gestão desses ativos foram mantidos de forma adequada, garantindo a 
funcionalidade de mobiliário e equipamentos essenciais para a Instituição.
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JURÍDICO

5050
TOTAL DE OFÍCIOS

9999
TOTAL DE CONTRATOS

O setor Jurídico da Santa Casa de 
Assis trabalha na consolidação e na 
manutenção dos valores e objetivos 

institucionais. Responsável por garantir o 
cumprimento das normas legais, bem como por 
proteger os interesses da Instituição, a equipe 
jurídica atua com dedicação e comprometimento 
em todas as áreas, fornecendo suporte para 
questões relacionadas a contratos, licitações, 
recursos humanos, responsabilidade civil, entre 
outras. Isso incluiu a revisão e elaboração de 
documentos, pareceres e contratos, garantindo a 
conformidade legal e a segurança das operações da 
Santa Casa de Assis.

Foi realizada uma gestão efi ciente dos processos 
judiciais e administrativos, com o monitoramento de 
prazos, acompanhamento de audiências, adotando 
todas as medidas necessárias para a defesa dos 
interesses da instituição.

O Setor também atua na mediação de confl itos, 
buscando soluções consensuais e extrajudiciais 
sempre que possível, contribuindo para a redução 
de litígios e para a preservação da imagem e 
reputação da instituição.
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A ‘Santa Equipe’ é o coração pulsante da instituição, 
representando a força por trás de cada conquista, avanço e 
cada momento de excelência que alcançamos ao longo do ano.

Foi por meio do trabalho e união de todos os colaboradores 
que mais um grande capítulo nas páginas da história desta 
importante instituição hospitalar foi escrito.

A Santa Casa de Assis celebra e valoriza sempre o espírito de 
dedicação, comprometimento e trabalho em equipe que 
permeia os inúmeros aspectos de nossa jornada.
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A Gestão de Recursos Humanos Santa 
Casa de Assis é caracterizada pela 
participação, capacitação, envolvimento 

e desenvolvimento do capital humano, buscando 
sempre o fi rme cumprimento dos seus direitos, 
deveres e a igualdade de oportunidades. Como tal, 
adota como premissas:

• Reconhecer o potencial humano como o 
recurso estratégico mais importante para 
o desenvolvimento e sucesso institucional;

• Envolver e comprometer todos os colaboradores 
no trabalho que está desenvolvendo;

• Reconhecer que é necessário capacitar 
e profi ssionalizar o funcionário para que 
desenvolva e utilize seu pleno potencial de 
modo coerente e convergente com os objetivos 
estratégicos da organização;

• Não tolerar qualquer conduta física, verbal ou 
não verbal que venha a afetar a dignidade das 
pessoas da mulher e do homem no trabalho. 
Em especial, conduta que crie ou represente 
intimidação, hostilidade, humilhação, assédio 
moral ou sexual, bem como qualquer tipo de 
discriminação de etnia (raça/cor), gênero, 
credo religioso, idade, classe social, hábitos, 
orientação sexual, política, e relacionada à 
defi ciência e mobilidade reduzida, pois fere a 
dignidade, afeta a produtividade e deteriora o 
clima e o ambiente de trabalho;

• Empenhar-se em estabelecer uma comunicação 
aberta e transparente, fornecendo informações 
regulares, confi áveis e relevantes a todos os 
colaboradores;

• Criar as condições necessárias para que todos 
os colaboradores possam expressar suas ideias, 
dúvidas, difi culdades, problemas e sugestões 
relacionados ao trabalho.

Com essa postura, a Santa Casa de Assis espera 
que todos os funcionários estejam conscientes 
de que suas ações devem ser respaldadas nos 
seguintes princípios:

• Observância às normas e procedimentos 
estabelecidos (Manual de Conduta);

• Desenvolvimento responsável e ético de suas 
atividades;

• Trabalho em equipe;
• Atuação e comportamento fl exível;
• Conhecimento da missão, visão e valores da 

instituição;
• Conhecimento do Planejamento Estratégico.

RECRUTAMENTO E SELEÇÃO

É um conjunto de procedimentos que visa atrair 
candidatos potencialmente qualifi cados e capazes de 
ocupar cargos dentro da Santa Casa de Assis (Hospital 
Central e Unidade Europa). O recrutamento de pessoal 
é feito mediante divulgações em redes sociais, site e 
murais da instituição, que possam atingir o público-alvo.

A seleção consta de provas de conhecimentos 
gerais e específi cos, entrevistas e provas práticas, 
observadas as peculiaridades de cada cargo ou 
função, visando à escolha de candidatos que 
preencham os requisitos desejados.

RECURSOS HUMANOS

TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO

A Santa Casa de Assis tem como fi losofi a investir em treinamento e capacitação, promovendo o 
desenvolvimento das habilidades técnicas e comportamentais de seus colaboradores conforme 
necessidades das funções.

O Treinamento Interno é composto pela capacitação desenvolvida internamente por instrutores da 
própria empresa e o Treinamento Externo é realizado por instrutores de instituições externas.

80        |       Santa Equipe



81Relatório de Ati vidades        |        2023 Relatório de Ati vidades        |        2023 

ATENDIMENTO AO FUNCIONÁRIO

O RH tem um papel muito importante, pois é 
uma área que está envolvida com todos os outros 
departamentos da empresa, sendo uma área de 
Staff , que apoia desde a diretoria até os funcionários 
operacionais, sabendo que cada talento da 
instituição é parte importante de uma engrenagem 
que precisa estar funcionando perfeitamente para 
o alcance dos objetivos.

Diante de todas as responsabilidades, é 
importante atuar de maneira a prestar acolhimento, 
empatia, escuta atenta, esclarecimento de dúvidas 

com clareza e objetividade, FeedBacks positivos e 
construtivos de funcionários e equipes, garantindo 
assim o bem-estar, para que se sintam motivados 
e comprometidos com a instituição.

ADMINISTRAÇÃO DE PESSOAL

O setor de Administração de Pessoal é 
responsável pela parte burocrática na relação 
colaborador/empresa, cuidando do cumprimento 
da legislação trabalhista e relações sindicais que 
possam existir, além do planejamento sobre os 
benefícios e salários da instituição.
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CARGOS E SALÁRIOS

A Santa Casa de Assis remunera e benefi cia seus empregados em consonância com as melhores 
práticas das negociações estabelecidas em Convenções Coletivas de Trabalho e Acordo 
Coletivo de Trabalho promovendo o emprego pleno, produtivo e trabalho decente para todos. 

Para isso, tem realizado um amplo trabalho de reconstrução do Plano de Cargos, Carreira e Salários 
(PCCS), para defi nir as remunerações considerando as avaliações de cargos, feitas de acordo com 
metodologias específi cas visando atrair, desenvolver, reter e valorizar os melhores talentos profi ssionais 
do Hospital e Ambulatórios Médicos de Especialidades (AMEs).

Também estabelece critérios para concessão de progressões horizontais e verticais, que contemplam, 
entre outros fatores, o desempenho do colaborador.

Esta ação faz parte dos objetivos estratégicos, favorecendo a retenção, a atratividade, a competitividade 
e a orientação para resultados, além de buscar a manutenção da consistência interna e do equilíbrio 
orçamentário. 

O setor de Cargos e Salários também atua no relacionamento com os Sindicatos das categorias 
profi ssionais, reconhecendo as Entidades sindicais como representantes legítimas e respeitando as opções 
de fi liação de seus empregados. Também realiza as negociações coletivas com os representantes dos 
trabalhadores, por meio do Sindicato Patronal para a celebração das Convenções Coletivas de Trabalho 
– CCT e Acordos Coletivos de Trabalho - ACT, de forma a contribuir para um bom clima organizacional.
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NOME                                              SETOR        
ADRIANA APARECIDA VASCONCELOS LAVANDERIA ROUPARIA

ADRIANA BARROSO SILVA ALMOXARIFADO

ADRIANA CRISTINA DE OLIVEIRA U.I. CIRÚRGICA SUS

ADRIANA GARCIA HERNANDES RECEPÇÃO CENTRAL

ADRIANA PAULA DA SILVA MELLO U.I. MATERNIDADE SUS

ALAIDE GONCALVES DE LIMA HIGIENE E LIMPEZA

ALAN AUGUSTO ALVES SOARES PRONTO ATENDIMENTO

ALDRA LUIZA MAZIERO UTI ADULTO

ALESSANDRA CASSIA DE LIMA LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

ALESSANDRA CAVALCANTE CARDOSO SILVA UNIDADE EUROPA

ALESSANDRA GOMES DE LIMA UNIDADE EUROPA

ALESSANDRA PINHEIRO U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

ALESSANDRA PINHEIRO SANTOS CME-CENTRAL MAT. ESTERILIZADO

ALESSANDRO DO VALE FERREIRA UNIDADE EUROPA

ALEXANDRE PAES LANDIM MANUTENÇÃO

ALICE DIAS MARIANO UNIDADE EUROPA

ALICE RODRIGUES CUNHA UNIDADE EUROPA

ALINE CAMARGO DA SILVA UNIDADE EUROPA

ALINE DE SOUSA ARAUJO UNIDADE EUROPA

ALINE JANAINA DOS SANTOS GARCIA AUDITORIA

ALINE PERIN FERRARO OUVIDORIA

ALINI FERNANDA SOARES CAVALCANTI NOGUEIRA CME-CENTRAL MAT. ESTERILIZADO

AMANDA APARECIDA BARBOSA SANTOS SILVA U.I. CIRÚRGICA SUS

AMANDA CRISTINA DA SILVA LEITE FELIX AGÊNCIA TRANSFUSIONAL

AMANDA CRISTINA NUNES DA SILVA U.I. CIRÚRGICA SUS

AMANDA DOS SANTOS MARTINS UTI MÓVEL

AMANDA GOMES VAL U.I. MATERNIDADE CONVÊNIOS

AMANDA GONZAGA RIBAS U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

AMANDA MAILIO SANTANA PREST.DE CONTAS/ EXEC.CONVÊNIO

AMANDA REGINA DA SILVA HIGIENE E LIMPEZA

AMANDA RODRIGUES BERTOGNA LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

AMANNDA FERREIRA DE SOUZA LIMA CENTRO OBSTÉTRICO

AMAURI BRUSSULO DA SILVA UNIDADE EUROPA

AMAURI DE SOUZA POLICANT MANUTENÇÃO

ANA CAROLINA DA COSTA SOUZA RADIOLOGIA

ANA CAROLINA DE SOUZA FREITAS SND-SERV. NUTRIÇÃO E DIETÉTICA

ANA CAROLINA LEANDRO RIBEIRO LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

ANA CAROLINA TRAVASSOS U.I. CIRÚRGICA SUS

ANA CLAUDIA DOMINGOS ULTRASSONOGRAFIA

ANA CLAUDIA SIPRIANO COMERCIAL

ANA JULIA DA SILVA TEIXEIRA UNIDADE EUROPA

ANA MARIA GOBETTI U.I. CIRÚRGICA SUS

ANA MARIA JACINTO SOLER RECEPÇÃO MATERNIDADE

ANA MARIA NUNES DE CAMPOS TELEFONIA

ANA MARIA PIOVESANI TEODORO U.I. CIRÚRGICA SUS

ANA PAULA COSTA DE FREITAS U.I. MATERNIDADE SUS

SANTA EQUIPE
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NOME                                              SETOR         
ANA PAULA COSTA DE OLIVEIRA UTI ADULTO

ANA PAULA DA SILVA SANTOS UTI ADULTO

ANA PAULA DA SILVA SANTOS UTI ADULTO

ANA PAULA DULON CUTRALE UTI - PARTICULAR E CONVÊNIOS

ANA PAULA LOPES DOS SANTOS CENTRO CIRÚRGICO

ANA PAULA MENEGUETI UTI ADULTO

ANA PAULA TEIXEIRA ROSA U.I. CIRÚRGICA SUS

ANA RODRIGUES VELOSO SND-SERV. NUTRIÇÃO E DIETÉTICA

ANALU FERNANDES DE LIMA BRAZ RODRIGUES COMUNICAÇÃO

ANALUCE TIMOTEO SND-SERV. NUTRIÇÃO E DIETÉTICA

ANDREIA CAETANO DA SILVA PRONTO ATENDIMENTO

ANDRESA FELIX BOMTEMPO T.I - TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

ANDREZZA MARIA DA SILVA CARON FATURAMENTO

ANELISA BERNARDINO LIBERATO SCIH-CONTR.INFECÇÃO HOSPITALAR

ANELIZE DE PAIVA ZARDETTO CME-CENTRAL MAT. ESTERILIZADO

ANGELA RIBEIRO CRUZ UNIDADE EUROPA

ANGELICA APARECIDA DE CAMPOS VENANCIO U.I. CIRÚRGICA SUS

ANGELICA CRISTINA ROSSIERI SEVERINO UNIDADE EUROPA

ANTONIA CELINA DOS SANTOS DIANA U.I. MATERNIDADE SUS

ANTONIA ERINELDA DOS SANTOS CARDOSO HEMODINÂMICA

ANTONIA MARCIA PEREIRA OLIVEIRA DE ALCIZO HIGIENE E LIMPEZA

ANTONIO FRANCO DE LACERDA HEMODINÂMICA

ANTONIO INACIO NETO LAVANDERIA ROUPARIA

APARECIDA DOS ANJOS SANTOS U.I. MATERNIDADE SUS

APARECIDO WILLIAN RAMOS DO NASCIMENTO BOTELHO U.I. CIRÚRGICA SUS

ARIANE PIOVAN RIBEIRO UNIDADE EUROPA

BARBARA ANTUNES ROMAO UNIDADE EUROPA

BEATRIZ CARA HERNANDEZ SILVA ADMINISTRAÇÃO HOTELARIA

BEATRIZ CRISTINA DE ALMEIDA BRITO CENTRAL DILUIÇÃO MEDICAMENTO

BEATRIZ DA SILVA COSTA CENTRO CIRÚRGICO

BEATRIZ VIEIRA ALVARES LISBOA UNIDADE EUROPA

BENEDITA JOSE DOS SANTOS SCHERRER CME-CENTRAL MAT. ESTERILIZADO

BERNARDETE PAIS PEDRO LONGO AUDITORIA

BIANCA CRISTINA FELICIANO WEBER FARMÁCIA

BIANCA PEREIRA DA SILVA DEPARTAMENTO PESSOAL

BRENDA MELO COSTA PRONTO ATENDIMENTO

BRUNA APARECIDA DA SILVA PRONTO ATENDIMENTO

BRUNA ARAUJO DOS SANTOS U.I. MATERNIDADE CONVÊNIOS

BRUNA BASTOS DA SILVA UNIDADE EUROPA

BRUNA BUDAY LOPES FARMÁCIA

BRUNA DE MORAES ZANCHETA U.I. CIRÚRGICA SUS

BRUNA DE OLIVEIRA GONCALVES UNIDADE EUROPA

BRUNO ALEX DOS SANTOS MANUTENÇÃO

BRUNO BARBOSA DI SANTI U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

BRUNO DE FREITAS ROLIM FATURAMENTO

CAMILA CRISTINA DOS SANTOS U.I. MATERNIDADE CONVÊNIOS

SANTA EQUIPE
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NOME                                              SETOR 
CAMILA DE CAMARGO UTI ADULTO

CAMILA DE FATIMA ZACARI CME-CENTRAL MAT. ESTERILIZADO

CAMILA LEITE JUNIOR FREITAS CME-CENTRAL MAT. ESTERILIZADO

CAMILA NUCCI DE OLIVEIRA ROSA FARMÁCIA

CARLOS CESAR POLICANT MANUTENÇÃO

CARLOS EDUARDO OLIVEIRA DA SILVA LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

CARLOS ROBERTO VIANA U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

CAROLINA DE MORAES PERES FARMÁCIA

CAROLINA FERREIRA RODRIGUES U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

CAROLINA ISPER SILVERIO COMPRAS

CAROLINA VIEIRA BARBOSA SANTOS RECEPÇÃO CENTRAL

CAROLINE ANDRESSA PINTO UNIDADE EUROPA

CAROLINE BILALBO FEITOR UNIDADE EUROPA

CAROLINE LEITE E SILVA UTI ADULTO

CAROLINI ROSA DOS SANTOS CANO CLEMENTE CACHALLI FINANCEIRO

CATIA CILENE DE OLIVEIRA UTI ADULTO

CELINA APARECIDA MARCELINO DA SILVA SND-SERV. NUTRIÇÃO E DIETÉTICA

CESAR DA SILVA REIS DOS SANTOS UNIDADE EUROPA

CIBELE CRISTINA ALMEIDA VITORES SND-SERV. NUTRIÇÃO E DIETÉTICA

CILENE CRISTINA DE SOUZA SANTOS UTI ADULTO

CILENE DA COSTA CORCIOLI CENTRO CIRÚRGICO

CINTIA BARIZAO UNIDADE EUROPA

CIRO BRITO OLIVEIRA UNIDADE EUROPA

CLARICE CORDEIRO LAVANDERIA ROUPARIA

CLAUDELI DE OLIVEIRA CDM-CENTRAL DE DISTRIB. DE MAT

CLAUDIA DINIZ HIGIENE E LIMPEZA

CLAUDIA ELIANE NOGUEIRA FAGUNDES U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

CLAUDIA FERNANDA NUNES TEIXEIRA UNIDADE EUROPA

CLAUDIA FERREIRA CASTRO MARCELINO SND-SERV. NUTRIÇÃO E DIETÉTICA

CLAUDINEI AMARO DE OLIVEIRA SILVA UTI ADULTO

CLAUDINEI JOSE DE ANDRADE LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

CLAUDINEIA DE OLIVEIRA CENTRAL DILUIÇÃO MEDICAMENTO

CLEIDE APARECIDA PAULA DOS ANJOS CENTRAL DILUIÇÃO MEDICAMENTO

CLEUSA BRITO GOMES JOSE CENTRAL DILUIÇÃO MEDICAMENTO

CRELIA OLIANI ALVES DE PAIVA CME-CENTRAL MAT. ESTERILIZADO

CRISTIANE DA SILVA DE MORAIS MONTEIRO U.I. CIRÚRGICA SUS

CRISTIANE DE OLIVEIRA NUNES MARTINS SESMT

CRISTIANE GONCALVES MENDES CENTRAL DILUIÇÃO MEDICAMENTO

CRISTIANE VELOSO DA SILVA PRONTO ATENDIMENTO

CRISTIANE VENANCIO CENTRO OBSTÉTRICO

CRISTIANO FERREIRA DA SILVA UNIDADE EUROPA

DAIANA CORREA DE OLIVEIRA CME-CENTRAL MAT. ESTERILIZADO

DAIANA MARIA PENAQUINI ANDRADE DEPARTAMENTO PESSOAL

DAIANE DAL LAGO DE LIMA CENTRO CIRÚRGICO

DAIANE FERREIRA DA SILVA FARMÁCIA

DAISLAINE CASSIA DA SILVA UTI ADULTO

SANTA EQUIPE
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NOME                                              SETOR         
DAMARES CRISTIANE DA SILVA UNIDADE EUROPA

DANIELA APARECIDA HATOS DA SILVA UNIDADE EUROPA

DANIELA BUENO DE MORAES DE OLIVEIRA CENTRO CIRÚRGICO

DANIELA CRISTINA LUIZ PEREIRA UTI ADULTO

DANIELA CRISTINA SILVA SANTOS UNIDADE EUROPA

DANIELA LUIZ GRANGEIRO LUDOVICO UTI ADULTO

DANIELE LEME DE PAULA PRONTO ATENDIMENTO

DANIELI ROMAN ALBERTTI UNIDADE EUROPA

DANIELLE SOARES DE MELO CENTRO CIRÚRGICO

DANILA APARECIDA RANTIN DUARTE U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

DAYELLE ALFERES GARCIA GONCALVES UNIDADE EUROPA

DEBORA CRISTINA FERREIRA LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

DEBORA DE PAULA TAVARES CENTRO CIRÚRGICO

DEBORA EDUARDA CARDOSO RIBEIRO U.I. CIRÚRGICA SUS

DEBORA MAIARA DE AZEVEDO CHAVES UNIDADE EUROPA

DEBORA REGINA ALVES PREST.DE CONTAS/ EXEC.CONVÊNIO

DEBORAH ANDRADE DA SILVA LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

DECIO DA SILVA ALVES PRONTO ATENDIMENTO

DEISE CRISTINA BARBOSA DE ARAUJO RICCI RECEPÇÃO CONVÊNIO / PARTICULAR

DENISE DA SILVA RIBEIRO TELEFONIA

DESIREE BISPO DA SILVA OLIVEIRA COMERCIAL

DESIRENE TEIXEIRA DE OLIVEIRA SERVIÇO SOCIAL

DIENEFER MIRALLA FIORILLO LAVANDERIA ROUPARIA

DIOVANA DE MOURA AURELIO DANTAS U.I. MATERNIDADE SUS

DIVA APARECIDA GUERINO DE PAULA SAME

DIVANETE NUNES DE SANTANA CME-CENTRAL MAT. ESTERILIZADO

DOMINGOS JOSE DE CAMPOS RADIOLOGIA

DONALDO LOPES MASCULI UNIDADE EUROPA

DULCE KIYOKO YAZAWA GUERETTA RECURSOS HUMANOS

DULCILENE DARC DE SOUZA BASTOS UNIDADE EUROPA

EDIVALDO SILVA DA COSTA RADIOLOGIA

EDMAR DE FARIAS U.I. CIRÚRGICA SUS

EDMAR LUIS DE OLIVEIRA COORDENAÇÃO ASSISTÊNCIAL

EDNA APARECIDA DA SILVA UNIDADE EUROPA

EDNA PEREIRA UNIDADE EUROPA

EDNA PEREIRA DOS SANTOS COSTURA

EDUARDO HENRIQUE DE ALMEIDA CONTABILIDADE

EIVE SUELEN LEITÃO CONDE SND-SERV. NUTRIÇÃO E DIETÉTICA

ELAINE APARECIDA GIROTO AMBROSIO GUEDES SND-SERV. NUTRIÇÃO E DIETÉTICA

ELAINE CORREA DA SILVA U.I. CIRÚRGICA SUS

ELCIO ANTONIO PAULINO U.I. CIRÚRGICA SUS

ELENEIDE MAZO ANTONIO FARMÁCIA

ELENI DAS GRACAS CUNHA FATURAMENTO

ELIANA OLIVEIRA PINTO DAMACENO LAVANDERIA ROUPARIA

ELISA SAMARA DOS SANTOS UTI ADULTO

ELISABETE DA SILVA LEMES SND-SERV. NUTRIÇÃO E DIETÉTICA

SANTA EQUIPE
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ELISANGELA ALEXANDRA DE SANTANA CME-CENTRAL MAT. ESTERILIZADO

ELISANGELA DE BRITO U.I. CIRÚRGICA SUS

ELIZABETH GONCALVES MELLO LAVANDERIA ROUPARIA

ELIZANGELA SANTOS DE ARAUJO DA SILVA UTI ADULTO

ELOISA TAIS SOLER CALDEIRA U.I. CIRÚRGICA SUS

ELOIZA MARIA MAMEDE PEREIRA UNIDADE EUROPA

ENES MAXIMO VALIM JUNIOR UNIDADE EUROPA

ERICA ALVES AQUINO DE OLIVEIRA U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

ERICA BARBOSA ANGELO U.I. MATERNIDADE CONVÊNIOS

ERICA CRISTINA LEME REZENDE PRONTO ATENDIMENTO

ERICA MONIQUE APARECIDA DA SILVA SOARES UNIDADE EUROPA

ERICA REZENDE ANDREATO U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

EUCLIDES EUGENIO SILVA SAME

EUNICE GOMES CARDOSO U.I. CIRÚRGICA SUS

EVA DOS SANTOS CARVALHO UNIDADE EUROPA

FABIANA APARECIDA ALEIXO UNIDADE EUROPA

FABIANE BEZERRA NERY UTI ADULTO

FABIO EDUARDO GONCALVES RIBEIRO LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

FABRICIA DOS SANTOS UTI ADULTO

FANIA APARECIDA DE MORAES CENTRO OBSTÉTRICO

FANNY EMILIA ESPINOZA GALVEZ UTI ADULTO

FERNANDA CAROLINE CORREIA SOUSA CENTRO CIRÚRGICO

FERNANDA CAVALCANTE MIRANDA CENTRAL DILUIÇÃO MEDICAMENTO

FERNANDA DA SILVA DE LIMA UNIDADE EUROPA

FERNANDA LEITE TRINDADE UTI ADULTO

FERNANDA LORENA RODRIGUES DA CRUZ UNIDADE EUROPA

FERNANDA PEREIRA DA SILVA ROSA PRONTO ATENDIMENTO OBSTÉTRICO

FERNANDA PRADO DANTAS U.I. MATERNIDADE SUS

FLAVIA APARECIDA DA COSTA UTI ADULTO

FLAVIA MALAR VASCONCELOS COORDENAÇÃO ASSISTÊNCIAL

FLAVIA PINTAR UNIDADE EUROPA

FLAVIO EDUARDO SANTANA FARMÁCIA

FRANCIELE ANDRADE DA SILVA LAVANDERIA ROUPARIA

FRANCIELE FARIAS VITALINO UNIDADE EUROPA

FRANCIELI DA SILVA VITORINO UTI ADULTO

FRANCIELI DOMINGUES DE OLIVEIRA UNIDADE EUROPA

FRANCIELLI PECHIO CARDOSO SND-SERV. NUTRIÇÃO E DIETÉTICA

FRANCIELLY MARCONDES DIPP FERREIRA UNIDADE EUROPA

FRANCILENE DE ALMEIDA CARVALHO U.I. CIRÚRGICA SUS

GABRIEL JUNIOR DINIZ DEPARTAMENTO PESSOAL

GABRIELA CORREA NOGUEIRA UNIDADE EUROPA

GABRIELA TANGANELLI GARCIA DE SOUZA COMPRAS

GABRIELLE CRISTINE CANDIDO DA SILVA AUDITORIA

GABRIELLE DA SILVA FERREIRA CENTRO CIRÚRGICO

GERALD APARECIDO ROBERTO COSTA PRONTO ATENDIMENTO

GERSON APARECIDO DE CAMARGO MANUTENÇÃO

SANTA EQUIPE
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GERSON PAULINO SOBRINHO AMBULATÓRIO ORTOPEDIA

GILMARA FERREIRA DE AMORIM UNIDADE EUROPA

GILVANIA SILVA DE MENEZES ROCHA U.I. CIRÚRGICA SUS

GIOVANNA HERNANDES BATISTA KOPANYSHYN UNIDADE EUROPA

GIOVANNI MATHEUS ARAUJO DOS SANTOS T.I - TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

GISELE DE OLIVEIRA GOMES U.I. MATERNIDADE CONVÊNIOS

GLORIA ROGELIA MALLEA PRONTO ATENDIMENTO

GRACIELA RODRIGUES DE OLIVEIRA ROSA LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

GRACIELI ALVES LADEIRA CME-CENTRAL MAT. ESTERILIZADO

GRAZIELA PAIS SARAMELO UTI ADULTO

GRAZIELE PAGANIN DE ROSSI CDM-CENTRAL DE DISTRIB. DE MAT

GUILHERME HENRIQUE SOUZA HOLZLE U.I. CIRÚRGICA SUS

GUILHERME MATHEUS MALAGUTI UNIDADE EUROPA

GUILHERME MOREIRA DA SILVA UTI - PARTICULAR E CONVÊNIOS

HELLEN CRISTINA DE BRITO PIMENTA UNIDADE EUROPA

HENDRIO HENRIQUE ALMEIDA TURELLO PRONTO ATENDIMENTO

HERMANIA DOURADO MATOS E MATOS CARDOSO CENTRO CIRÚRGICO

HEVERTON ADEMILSON BARBOSA CENTRO CIRÚRGICO

HUGO LEONARDO CASADO FARMÁCIA

IARA GUERREIRO TANGERINO PRONTO ATENDIMENTO

IOBEDES VENANCIO CORREIA HIGIENE E LIMPEZA

IRACEMA COUTO DA CRUZ UNIDADE EUROPA

IRINEZ FRANCISCO DA SILVA ALVES UTI ADULTO

IRIS APARECIDA BARBIZAN LAVANDERIA ROUPARIA

ISABELA APARECIDA SERVILHA U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

ISABELA CELESTE VICENTE GERACINO U.I. CIRÚRGICA SUS

ISABELA SILVA UNIDADE EUROPA

ISABELLA CAROLINE ALVES DE OLIVEIRA U.I. CIRÚRGICA SUS

ISABELLA LECCE CENTRO CIRÚRGICO

ISABELLA MACIEL DE OLIVEIRA UTI ADULTO

ISABELLA MARIA GONCALVES SILVA UTI - PARTICULAR E CONVÊNIOS

ISABELLA SERVILHA RIBEIRO UTI - PARTICULAR E CONVÊNIOS

IZABEL CRISTINA ALVES SIMAO U.I. MATERNIDADE SUS

IZABEL CRISTINA BERBEL SIQUEIRA RADIOLOGIA

IZABELA APARECIDA MORO DA SILVA UTI ADULTO

IZABELA PINHEIRO SANTILLI UNIDADE EUROPA

JAMILE CRISTINA SILVA MORAIS U.I. CIRÚRGICA SUS

JANAINA FERREIRA PEDRO UTI ADULTO

JANETE EPIPHANIO DIAS U.I. CIRÚRGICA SUS

JAQUELINE APARECIDA DO CARMO HIGIENE E LIMPEZA

JAQUELINE BORGES MIRANDA MUNIZ U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

JENIFER FRAQUITO DOMINGUES COORDENAÇÃO ASSISTÊNCIAL

JENIFER MAYARA DO CARMO UNIDADE EUROPA

JESSICA CRISTINA DONEGA FINANCEIRO

JESSICA CRISTINE DE LIMA BATISTA FARMÁCIA

JESSICA MAGDA DA SILVA PRONTO ATENDIMENTO
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JESSICA MARTINS ALVES BRANCALHAO U.I. CIRÚRGICA SUS

JESSICA PINHEIRO SANTILLI FARMÁCIA

JOANA DARA PEDREIRA LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

JOÃO BATISTA DA SILVA LAVANDERIA ROUPARIA

JOÃO PEDRO CARDOSO SILVA LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

JOÃO ROBERTO RODRIGUES FILHO T.I - TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

JOÃO VITOR MARTINS COELHO ALMOXARIFADO

JOICE FERNANDA ALVES DE OLIVEIRA LAVANDERIA ROUPARIA

JOSE HENRIQUE ALVES PEREIRA PRONTO ATENDIMENTO

JOSEANE PRISCILA SANTOS DE LIMA SOARES FARMÁCIA

JOSIANE DA CRUZ SND-SERV. NUTRIÇÃO E DIETÉTICA

JOSIELE LEAL DE ALMEIDA CARNEIRO CENTRAL DILUIÇÃO MEDICAMENTO

JOSIELI IZIDORO BRITO UNIDADE EUROPA

JUCELIA DE OLIVEIRA LIMA CME-CENTRAL MAT. ESTERILIZADO

JUCELINA APARECIDA DOS SANTOS CRUZ SND-SERV. NUTRIÇÃO E DIETÉTICA

JUCELINA PEREIRA DA SILVA UTI ADULTO

JULIA BLEFARI DA SILVA FATURAMENTO

JULIANA APARECIDA RIBEIRO DE SOUZA SND-SERV. NUTRIÇÃO E DIETÉTICA

JULIANA DE CAMPOS CARDOSO MENEZES UNIDADE EUROPA

JULIANA FARIA DO VALE U.I. CIRÚRGICA SUS

JULIANA FATIMA DA SILVA RECEPÇÃO CONVÊNIO / PARTICULAR

JULIANA MENDES DE SOUZA CORREA LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

JULIANA OLIVEIRA DA SILVA UNIDADE EUROPA

JULIO APARECIDO CASSIANO RECEPÇÃO CENTRAL

KALLIL LANDIOSI DIB COMUNICAÇÃO

KAREN CRISTINA SOUZA SILVA FARMÁCIA

KAREN LADEIRA RODRIGUES UTI - PARTICULAR E CONVÊNIOS

KAREN PIRES ANDRADE BARROS U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

KARINA FEDERIGHI BAISI CHAGAS U.I. MATERNIDADE CONVÊNIOS

KARINE ALVES PEDROSO FARMÁCIA

KATIA APARECIDA DE SOUZA ALVES UTI ADULTO

KATIA CILENE CAVALCANTI DE LIMA ALMOXARIFADO

KATIA DE SOUZA UNIDADE EUROPA

KELLY CRISTINA FREITAS DOS SANTOS CAETANO U.I. CIRÚRGICA SUS

KELLY ESTEVAM DOS SANTOS VENANCIO U.I. MATERNIDADE CONVÊNIOS

KELLY OLIVEIRA DA SILVA BARBOZA CENTRO CIRÚRGICO

KEROLAYNNE AMARAL LEAO UTI ADULTO

LARA BUENO U.I. MATERNIDADE CONVÊNIOS

LARISSA GONCALVES PIMENTA INACIO MARTINS LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

LARISSA PALOMAR DE ANDRADE U.I. MATERNIDADE CONVÊNIOS

LAYRA EMANUELE LAURIANO FERREIRA DOS SANTOS CME-CENTRAL MAT. ESTERILIZADO

LEANDRO BRENTARI LAVANDERIA ROUPARIA

LEANDRO DE LIMA RECEPÇÃO CENTRAL

LEILA RODRIGUES DA SILVA UTI ADULTO

LEOTILDE MORO SND-SERV. NUTRIÇÃO E DIETÉTICA

LESLIE APARECIDA BUENO DOS SANTOS ASSIS U.I. CIRÚRGICA SUS
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LETICIA SOUZA DA SILVA RECEPÇÃO CONVÊNIO / PARTICULAR

LIDIANE MARIA BERNARDES DA SILVA CAMARGO CME-CENTRAL MAT. ESTERILIZADO

LIGIA DE ARAUJO SOARES PAIAO U.I. CIRÚRGICA SUS

LINA DE OLIVEIRA CARDOSO UNIDADE EUROPA

LUANA CAROLINE DE MELO RODRIGUES UNIDADE EUROPA

LUANA GALAN ANTUNES CENTRO CIRÚRGICO

LUANA OLIVEIRA DOS SANTOS NEVES U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

LUCAS KELVIM DE BRITO U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

LUCAS VINICIUS OLIVEIRA GALVAO RECEPÇÃO ORTOPEDIA

LUCAS WILLIAN DE ANDRADE CDM-CENTRAL DE DISTRIB. DE MAT

LUCERLI DE JESUS SILVESTRE CENTRAL DILUIÇÃO MEDICAMENTO

LUCIA APARECIDA DA SILVA UNIDADE EUROPA

LUCIA DE FATIMA ROSSETTO DOS ANJOS HIGIENE E LIMPEZA

LUCIANA DOS SANTOS ANDRADE UTI ADULTO

LUCIANA PEREIRA DA SILVA COSTURA

LUCIANE BATISTA TAVARES UNIDADE EUROPA

LUCIANE DIAS ANTUNES CENTRO CIRÚRGICO

LUCIANE SOUZA ALMEIDA UNIDADE EUROPA

LUCIENE SOARES RAMOS PASSARELLI CENTRO CIRÚRGICO

LUCILEIA LEITE DA SILVA HIGIENE E LIMPEZA

LUCINEIA VIEIRA FELIX PRONTO ATENDIMENTO

LUIS FERNANDO SOARES MACHADO U.I. CIRÚRGICA SUS

LUIS FERNANDO VALIM ANDRADE U.I. CIRÚRGICA SUS

LUISA GOMES DO NASCIMENTO UTI - PARTICULAR E CONVÊNIOS

LUIZ DANIEL EUFROSINO PRONTO ATENDIMENTO

LURDEVALDA BEZERRA DE QUEIROZ PRONTO ATENDIMENTO

MADALENA APARECIDA DIAS DE SOUZA RECEPÇÃO MATERNIDADE

MAGALI DE FATIMA PEREIRA DA ROCHA UNIDADE EUROPA

MAGDA CAETANO DOS SANTOS SILVA LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

MAGDA REGINA DOS SANTOS CENTRO CIRÚRGICO

MANOELLA RASPANTE CONSOLI UTI ADULTO

MARA LUCIA CAMARGO SOARES UNIDADE EUROPA

MARCELA CRISLAINE LEONARDO DA SILVA ADMINISTRAÇÃO HOTELARIA

MARCELA FERNANDA SILVA CME-CENTRAL MAT. ESTERILIZADO

MARCELL GUERREIRO SILVA T.I - TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

MARCELLA MENDES MAZARIN LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

MARCIA APARECIDA SILVA U.I. CIRÚRGICA SUS

MARCIA EUNICE ARRUDA HIGIENE E LIMPEZA

MARCIA FABIANE PIRES DA SILVA SERVIÇO SOCIAL

MARCIA MARIA TOMILHEIRO CARREIRO TESOURARIA

MARCILENE DA SILVA BRITO SND-SERV. NUTRIÇÃO E DIETÉTICA

MARCOS EDUARDO DE GENOVA MANUTENÇÃO

MARCOS FELIPE DE OLIVEIRA PAULINO U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

MARIA APARECIDA AFONSO U.I. CIRÚRGICA SUS

MARIA APARECIDA DE BARROS STELLATO SND-SERV. NUTRIÇÃO E DIETÉTICA

MARIA APARECIDA DIAS DE MATOS U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS
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MARIA APARECIDA LEMES FAGUNDES AGÊNCIA TRANSFUSIONAL

MARIA CAROLINA CORREIA DOS SANTOS HEMODINÂMICA

MARIA CLARA GIROTTO PELEGRIN LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

MARIA CLARA LEANDRO RIBEIRO CDM-CENTRAL DE DISTRIB. DE MAT

MARIA CRISTINA DOS SANTOS SND-SERV. NUTRIÇÃO E DIETÉTICA

MARIA CRISTINA VIEIRA HIGIENE E LIMPEZA

MARIA DE FATIMA DE SOUZA LAVANDERIA ROUPARIA

MARIA DE FATIMA RODRIGUES U.I. MATERNIDADE CONVÊNIOS

MARIA DE LOURDES SANCHES SOARES HIGIENE E LIMPEZA

MARIA EDUARDA FERREIRA MARQUES FARMÁCIA

MARIA FRANCISCO DE SOUZA AGUIAR COSTURA

MARIA HELENA NOGUEIRA CENTRO CIRÚRGICO

MARIA JOSE FERREIRA NUNES LAVANDERIA ROUPARIA

MARIA JULIA LOPES DOS SANTOS UNIDADE EUROPA

MARIA LUCIA DA SILVA DOMINGOS HIGIENE E LIMPEZA

MARIA LUISA GOULART DARIS NIRAA-NÚCLEO INTERNO REGULAÇÃO

MARIA SANDRA CLEMENTE U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

MARIA SUELI DE LIMA SILVA LAVANDERIA ROUPARIA

MARIANA APARECIDA GUGLIELMETTI DA SILVA UNIDADE EUROPA

MARIANA BUENO FERRARI CENTRO CIRÚRGICO

MARIANA GONCALVES DE CAMARGO SILVA NIRAA-NÚCLEO INTERNO REGULAÇÃO

MARIANA TONI ENTRINGUER UNIDADE EUROPA

MARILEI DE FATIMA FRAQUITO HIGIENE E LIMPEZA

MARINETE FABRICIO HIGIENE E LIMPEZA

MARINEVA RODRIGUES HIGIENE E LIMPEZA

MARISA SIMAO DOS SANTOS PAULO UNIDADE EUROPA

MARIZA ALVES MOTA FATURAMENTO

MARLENE DOS SANTOS CONSOLI HIGIENE E LIMPEZA

MARLI CRISTINA DA SILVA PINHEIRO COORDENAÇÃO ASSISTÊNCIAL

MARTA DE LOURDES TAVARES DA SILVA UNIDADE EUROPA

MARYANA THAIS DE CAMPOS FRUHLING U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

MEDIAM FRANCISCO PEREIRA DURAES RECEPÇÃO CENTRAL

MEIRE ALEXANDRE DE SOUZA HIGIENE E LIMPEZA

MEIRE GREGO LIMA LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

MELISSA BERMEJO SOARES LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

MICAELLA DA SILVA BARREIROS FURLANETTO LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

MICHAELA DE OLIVEIRA FABRI U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

MICHEL ALMEIDA LOPES FINANCEIRO

MICHELE PRISCILA DE OLIVEIRA UNIDADE EUROPA

MICHELI ROBERTA GOMES COMPRAS

MICHELLY LIMA CAVALCANTE UNIDADE EUROPA

MIKAELLA LEANDRO DE ANDRADE UTI ADULTO

MILENA NUNES DE ALMEIDA VASQUES UNIDADE EUROPA

MIRIAM DE FATIMA ALVES MORAIS CENTRO CIRÚRGICO

MONIQUE IZABELE SOARES CAMARGO UNIDADE EUROPA

MONIQUE VALETIM DONON DE OLIVEIRA UTI ADULTO
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MOYSES MUNIZ NETO U.I. CIRÚRGICA SUS

MUNIRA DE JESUS CARDOSO LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

MURILO DIONIZIO UNIDADE EUROPA

NADINE BARBOSA DOS SANTOS RECEPÇÃO CENTRAL

NANCI OLIVEIRA DOS SANTOS RECEPÇÃO CENTRAL

NARAYANE ALVES DOS SANTOS CENTRO CIRÚRGICO

NATALIA AMARAL LIMA FATURAMENTO

NATALIA DE CASSIA GOMES AUGUSTO CENTRO CIRÚRGICO

NATALIA PLASTINA FRONICK RODAS CDM-CENTRAL DE DISTRIB. DE MAT

NATALIN TERESA FERREIRA DAS NEVES INACIO UNIDADE EUROPA

NATHALIA DIAS ALVES CENTRAL DILUIÇÃO MEDICAMENTO

NATHALY VITORIA PAIVA VEZZONI RECEPÇÃO CENTRAL

NATIA HONORATO DA SILVA CENTRO OBSTÉTRICO

NAYARA CABRAL LEANDRO UNIDADE EUROPA

NAYARA KAMILA SABINO LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

NAZARETH CRISTINA DELANTONIA LOURENCAO UNIDADE EUROPA

NEIDE MENDES BARBOSA LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

NELMA ALMEIDA NASCIMENTO U.I. CIRÚRGICA SUS

NOELI DE JESUS FREIRE GUIMARAES HIGIENE E LIMPEZA

NORBERTO APARECIDO MEDINA UTI ADULTO

NUBIA ALVES DE LIMA UNIDADE EUROPA

NUBIA MARA DA GAMA PEREIRA U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

OTAVIO AUGUSTO PENGA SIQUEIRA BUENO RECEPÇÃO CENTRAL

OZELIA ROBERTA FAUSTINO DOS SANTOS DE ARAUJO U.I. MATERNIDADE SUS

PABLO TULLI LEITE RADIOLOGIA

PAMELA EDUARDA ROSA CENTRO CIRÚRGICO

PAMELA LETICIA SANTOS DA COSTA UTI ADULTO

PAMELA PATRICIA SILVERIO TOMILHEIRO U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

PAOLA SUELI DE CARVALHO POMILIO CENTRO AVANCADO DIAGNÓSTICO CARDIOLOGIA

PATRICIA APARECIDA TAFELLI TEIXEIRA U.I. CIRÚRGICA SUS

PATRICIA BARBOSA DE OLIVEIRA U.I. CIRÚRGICA SUS

PATRICIA BRENTARI NIRAA-NÚCLEO INTERNO REGULAÇÃO

PATRICIA DE LIMA ARAUJO RECEPÇÃO MATERNIDADE

PATRICIA MASSARONI DA COSTA CENTRO CIRÚRGICO

PATRICIA POLETINI EL CHAMMAS RECURSOS HUMANOS

PATRICIA VICENTINO UNIDADE EUROPA

PAULO GUSTAVO BRASIL MACHADO PREST.DE CONTAS/ EXEC.CONVÊNIO

PAULO MARTINS FIGUEIREDO LAVANDERIA ROUPARIA

PAULO SERGIO DAVANSO RADIOLOGIA

PERPETUA ELIANE PEREIRA BRITO UNIDADE EUROPA

POLIANE MARIA MESSIAS AGÊNCIA TRANSFUSIONAL

POLIANI OLIVEIRA DIAS UTI ADULTO

PRISCILA APARECIDA RODRIGUES NOGUEIRA RECEPÇÃO CENTRAL

PRISCILA BISPO DE PAULA UTI ADULTO

PRISCILA CRISTIANE DE OLIVEIRA CARNEIRO UNIDADE EUROPA

PRISCILA DE OLIVEIRA VAZ RECEPÇÃO CENTRAL
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PRISCILA FERNANDA ORTIZ ADMINISTRAÇÃO HOTELARIA

PRISCILA MARIEVA TULLI LEITE DE JESUS U.I. MATERNIDADE SUS

RAFAEL HENRIQUE SWA LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

RAFAELA DA SILVA MELLO UNIDADE EUROPA

RAFAELA DOS SANTOS CRUZ SOUSA JURÍDICO/GESTÃO DE CONTRATOS

RAFAELA LUANA DOS SANTOS HIGIENE E LIMPEZA

RAPHAEL CARDOSO DE OLIVEIRA FATURAMENTO

RAQUEL ANTUNES SELEZNEVAS CENTRAL DILUIÇÃO MEDICAMENTO

RAQUEL APARECIDA RODRIGUES DIAS RECEPÇÃO CONVÊNIO / PARTICULAR

RAQUEL DE SOUZA BARRETO PRONTO ATENDIMENTO

RAQUEL SOARES INACIO COMERCIAL

REGIANE VERDELHO NUNES SND-SERV. NUTRIÇÃO E DIETÉTICA

REGINA CELIA CAMPOS DE SOUZA RADIOLOGIA

REGINA DE FATIMA MARIANO UTI ADULTO

REGINALDO PINHEIRO PRONTO ATENDIMENTO

RENATA ANDREOLLI PEREIRA LEATI CENTRO OBSTÉTRICO

RENATA DA SILVA ODIM U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

RENATA DA SILVA OLIVEIRA MOREIRA UNIDADE EUROPA

RENATA TAVARES HIGIENE E LIMPEZA

RENATO DE OLIVEIRA JARDIM RADIOLOGIA

RENE PAULO RIBEIRO FUHR DOS SANTOS AGÊNCIA TRANSFUSIONAL

RITA DE CASSIA FARIA BARCHI SCIH-CONTR.INFECÇÃO HOSPITALAR

RITA DE CASSIA SAMPAIO MOREIRA UTI ADULTO

RITA RAMBRE NASCIMENTO FATURAMENTO

ROBERTA MOTTA GALVAO DE MOURA COORDENAÇÃO ASSISTÊNCIAL

ROBERTO DE SOUZA SILVA ORÇAMENTO E CUSTOS

RODRIGO APARECIDO DA COSTA U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

RODRIGO NOBREGA ALMEIDA LAVANDERIA ROUPARIA

RODRIGO TULLI LEITE AMBULATÓRIO ORTOPEDIA

RODRIGO VELOSO DA SILVA PRONTO ATENDIMENTO

ROGERIO DA SILVA LAVANDERIA ROUPARIA

ROSALINA RODRIGUES FURTIN CENTRO OBSTÉTRICO

ROSANE APARECIDA SOTTA MORENO U.I. CIRÚRGICA SUS

ROSANE RIBEIRO DE ANDRADE U.I. CIRÚRGICA SUS

ROSANGELA ALVES DA SILVA LAVANDERIA ROUPARIA

ROSANGELA DE ALMEIDA MOURA FARMÁCIA

ROSANGELA FELICIANO FERREIRA U.I. CIRÚRGICA SUS

ROSANGELA HERMINELGIDO DE OLIVEIRA U.I. CIRÚRGICA SUS

ROSEANE MARTINS ARAGAO FRANCISCO U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

ROSELAINE APARECIDA QUEBRA UNIDADE EUROPA

ROSELAINE VAZ VIEIRA FEIGO U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

ROSELI ALVES DE LIMA LAVANDERIA ROUPARIA

ROSELI APARECIDA DOS SANTOS SND-SERV. NUTRIÇÃO E DIETÉTICA

ROSEMARY DE OLIVEIRA GOMES DEPARTAMENTO PESSOAL

ROSEMEIRE DE OLIVEIRA HIGIENE E LIMPEZA

ROSEMEIRE DE SOUZA SANTOS UNIDADE EUROPA
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ROSILEI FRANCISCA DA CRUZ CAMOLEZ HIGIENE E LIMPEZA

ROSIMEIRE DE SANTANA U.I. CIRÚRGICA SUS

RUAN JUCA DE MELO BRAGA UTI ADULTO

RUTE MOREIRA FERREIRA HIGIENE E LIMPEZA

SAMARA PRISCILA DE SOUZA UTI ADULTO

SAMUEL SANTOS GOUVEIA SESMT

SANDRA APARECIDA ALENCAR HIGIENE E LIMPEZA

SANDRA CRISTINA GOMES DE SOUZA PREST.DE CONTAS/ EXEC.CONVÊNIO

SANDRA ELISA DE LIMA VERZA CENTRO CIRÚRGICO

SANDRA REGINA BRIGIDO U.I. CIRÚRGICA SUS

SANDRA REGINA DE CAMPOS CASSEMIRO RADIOLOGIA

SANDRA REGINA SOARES HIGIENE E LIMPEZA

SARA AGUILERA MOTTA DE LIMA SND-SERV. NUTRIÇÃO E DIETÉTICA

SEBASTIANA JANDIRA LEANDRO RIBEIRO AGÊNCIA TRANSFUSIONAL

SILENE AMANCIO RODRIGUES PERANDRE FATURAMENTO

SILMARA CLAUDINO CME-CENTRAL MAT. ESTERILIZADO

SILVANA APARECIDA BARIZON DOS SANTOS CENTRO CIRÚRGICO

SILVANA APARECIDA DA SILVA JARDIM U.I. CIRÚRGICA SUS

SILVANA MARTINS GONCALVES SCHIAVINATO UNIDADE EUROPA

SILVANA ROSA DOS SANTOS SND-SERV. NUTRIÇÃO E DIETÉTICA

SILVIA ADRIANA DA ROSA VIEIRA DAMACENO LAVANDERIA ROUPARIA

SILVIA CRISTINA DE LIMA ALVES U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

SILVIO CESAR DE OLIVEIRA CONTABILIDADE

SIMONE CRISTINA DAL LAGO DE OLIVEIRA HIGIENE E LIMPEZA

SIMONE DA SILVA DIAS UNIDADE EUROPA

SIMONE GOMES DE OLIVEIRA CDM-CENTRAL DE DISTRIB. DE MAT

SIRLENE ALEXANDRE DOMINGUES ALVES DE OLIVEIRA CARGOS E SALÁRIOS

SIRLENE DO VALE VASCONCELOS HIGIENE E LIMPEZA

SOLANGE ESTERINA KEKI HIGIENE E LIMPEZA

SOLANGE MARGARETE DA SILVA UNIDADE EUROPA

SOLANGE VINCOLETTO UTI ADULTO

SONIA MARIA DE SOUZA AMBULATÓRIO ORTOPEDIA

STEPHANY PEREIRA DA SILVA CENTRAL DILUIÇÃO MEDICAMENTO

SUELI APARECIDA MEDINA U.I. MATERNIDADE SUS

SUELI TEGANHE UNIDADE EUROPA

SUELLEN PEDROSO UTI ADULTO

SUELY HIDEMI NAKASHIMA DE OLIVEIRA UTI ADULTO

SUZANA MARIA SUSSEL PIGATTO NÚCLEO DE SEGURANÇA DO PACIENTE

TAINARA ISRAITA FONSECA TEIXEIRA MACHADO UNIDADE EUROPA

TAIS CRISTINA GOMES FERREIRA RECEPÇÃO CONVÊNIO / PARTICULAR

TAIS DOS SANTOS CASSIO DA SILVA UNIDADE EUROPA

TALITA ANDRESSA FRANCISCANI GONCALVES ADMINISTRAÇÃO HOTELARIA

TALITA DE LIMA DE SOUZA CENTRO CIRÚRGICO

TAMIRES FEITOSA DA SILVA HIGIENE E LIMPEZA

TASSIANY DE LIMA ROSA SOARES U.I. MATERNIDADE CONVÊNIOS

TATIANE CRISTINA DE SOUZA UTI ADULTO
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TATIANE DOS SANTOS PAULINO CENTRO CIRÚRGICO

TATIANE LOURENCO BALBO SARAIVA LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

TATIANE SOARES SILVA SND-SERV. NUTRIÇÃO E DIETÉTICA

TATIANE VAZ DA SILVA ALVES UNIDADE EUROPA

TAYNA TITO BORTOLETO U.I. CIRÚRGICA SUS

THAINAN GABRIEL INACIO UTI ADULTO

THAINARA ATELINA KEKI DA CRUZ U.I. CIRÚRGICA SUS

THAIS AMANDA LIMA DIAS U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

THAIS GARCIA GONCALVES U.I ENFERMARIA CONVÊNIOS

THALIA MORAES RODRIGUES PRONTO ATENDIMENTO

THALITA DE MORAES ZURDO FERRAZ UTI ADULTO

THUANY CERQUEIRA SENNA LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

TIAGO HENRIQUE AGUIAR PRONTO ATENDIMENTO

VALTER RODRIGUES DA SILVA JUNIOR RECEPÇÃO CENTRAL

VANESSA ALVES DE LIMA PASSARELLI UTI ADULTO

VANESSA BARATELLI FRANCISCATTE UNIDADE EUROPA

VANESSA BUENO SANCHEZ SND-SERV. NUTRIÇÃO E DIETÉTICA

VANESSA DA ROCHA FERREIRA MAZALLI RECEPÇÃO CENTRAL

VANESSA LAZARA LEITE DA SILVA CENTRO CIRÚRGICO

VANILSON JOSE RODRIGUES UNIDADE EUROPA

VERA LUCIA CASSIA CAIARES LUIZ U.I. CIRÚRGICA SUS

VERONICA ELIZA TORRES CONTABILIDADE

VICENTE GARCIA DE SOUZA MANUTENÇÃO

VITORIA DE ANDRADE PANGONI RECEPÇÃO CENTRAL

VIVIAN DA SILVA MARTINS UNIDADE EUROPA

VIVIANA DUTRA ROSENDO DA SILVA LABORATÓRIO ANÁLISES CLÍNICAS

VIVIANE ANGELICA NOGUEIRA LAMEU U.I. CIRÚRGICA SUS

VIVIANE APARECIDA DA SILVA U.I. CIRÚRGICA SUS

VIVIANE CRISTINA GRANADO SANTOS UNIDADE EUROPA

VIVIANE GONCALVES DA SILVA UNIDADE EUROPA

VIVIANE TANGERINO SANTANA RECEPÇÃO CENTRAL

WILIAN DOS SANTOS FURTADO AMBULATÓRIO ORTOPEDIA

YARA CRISTINA ZARDETTO FINANCEIRO

YASMIM ISABEL DOS SANTOS ROCHA UNIDADE EUROPA

YOLANDA ZANCHETTA ANDREOTTI SND-SERV. NUTRIÇÃO E DIETÉTICA

ZELIA BUZZO CENTRO OBSTÉTRICO

SANTA EQUIPE
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O SESMT da Santa Casa de Assis em 
2023, atuou promovendo a saúde 
e a proteção da integridade dos 

funcionários no local de trabalho. O serviço contou 
com diversas atividades e programas com foco 
na prevenção de acidentes, doenças ocupacionais 
e riscos ambientais, garantindo um ambiente 
de trabalho seguro e saudável para todos os 
funcionários da instituição.

Cabe ao SESMT a gestão e implantação 
de diversos laudos e programas, como o PGR 
(Programa de Gerenciamento de Riscos), 
PCMSO (Programa de Controle Médico de Saúde 
Ocupacional) e LTCAT (Laudo Técnico das Condições 
do Ambiente de Trabalho). Esses programas são 
atualizados e adequados às necessidades da 
instituição, garantindo a prevenção de riscos físicos, 
químicos e biológicos no ambiente de trabalho e 
proporcionando exames clínicos e complementares 
compatíveis com as atividades dos funcionários. 

Também é dever do setor a integração de 
colaboradores a temas essenciais relacionados a 
um ambiente laboral adequado. Neste contexto, 
o SESMT da Santa Casa de Assis atua dentro das 
especifi cações e exigências da Lei, formando 
comissões internas que trabalham em consonância, 
sempre com o propósito principal de prevenir a saúde 
e integridade física dos trabalhadores, transmitir 
conhecimento e eliminar qualquer risco. Estes são 
os casos da CIPA - Comissão Interna de Prevenção 
de Acidentes e da Comissão de Perfuro Cortante, 
que atendem as exigências NR-05 e NR-32.

INSPEÇÕES E AVALIAÇÕES DE RISCOS 

Foram realizadas inspeções nos Vasos de Pressão 
da unidade para garantir a segurança e manutenção 
desses equipamentos, em conformidade com a NR-
13 (Caldeiras e Vasos de Pressão).

O SESMT trabalha para garantir a segurança e a 
saúde dos funcionários, promovendo ações preventivas 
e cumprindo todas as normas regulamentadoras 
aplicáveis, assegurando, assim, um ambiente de 
trabalho seguro e saudável para todos.

TREINAMENTOS DE SEGURANÇA

Durante o ano, foram ministrados treinamentos 
de segurança na integração de novos colaboradores e 
prestadores de serviços, abordando procedimentos 
de acordo com as exigências da NR-32 (Segurança 
e Saúde no Trabalho em Serviços de Saúde), bem 
como normas internas da instituição. 

Também foi realizado treinamento em 
Segurança e Proteção Radiológica para os setores 
de Radiologia e Hemodinâmica, visando orientar 
sobre os riscos existentes, condutas adequadas e 
como agir em situações emergenciais.

CONTROLE DE EQUIPAMENTOS 
DE PROTEÇÃO INDIVIDUAL (EPI) 
E EQUIPAMENTOS DE PROTEÇÃO 

COLETIVA (EPC)

 O SESMT assegurou o fornecimento dos EPIs 
indicados no LTCAT/PGR aos funcionários e realizou 
inspeções mensais dos Equipamentos de Proteção 
Coletiva (EPC), como extintores de incêndio e 
placas de sinalização nas instalações prediais. 

Foram realizadas reuniões referentes à Comissão 
de Gerenciamento de Resíduos de Serviços de 
Saúde, visando à implantação, implementação 
e manutenção do PGRSS (Programa de 
Gerenciamento de Resíduos de Serviços de Saúde) 
em conformidade com as normas regulamentadoras 
e legislações vigentes.



99Relatório de Ati vidades        |        2023 Relatório de Ati vidades        |        2023 



100        |       Santa Equipe100        |       Santa Equipe

AMBIENTE ACADÊMICO 
E ESPAÇO DE ESTUDO

O Centro de Estudos também é um espaço ideal 
para estudos, discussões e encontros de grupos de 
estudo, contribuindo para o crescimento intelectual 
dos estudantes e profi ssionais envolvidos.

Além de acomodar salas utilizadas pelos alunos 
do curso de medicina nas atividades de Internato.

Em 2023, destacam-se as edições do Café 
Consciência, uma iniciativa da Instituição Hospitalar 
que promove a apresentação de estudos e 
pesquisas envolvendo temas e setores importantes 
para atendimentos.

CENTRO DE ESTUDOS, PESQUISA E EXTENSÃO

O Centro de Estudos, Pesquisa e Extensão 
da Santa Casa de Assis se estabelece 
como um ambiente acadêmico 

multifuncional, promovendo a disseminação do 
conhecimento e o aprimoramento profi ssional. Ao 
longo do ano, tornou-se um ponto de encontro para 
a troca de experiências, realização de treinamentos, 
cursos e palestras, proporcionando um ambiente 
propício para o desenvolvimento de colaboradores, 
estudantes e profi ssionais da saúde.



MÉDICO ESPECIALIDADE
CLELIA BERNARDES DE REZENDE ANATOMIA PATOLÓGICA

FREDERICO GUSTAVO NEIVA ELLINGER ANATOMIA PATOLÓGICA

AROLDO GONCALVES DA MOTTA ANESTESIOLOGIA

ELISANGELA FABIANA FERNANDES SIVIEIRO ANESTESIOLOGIA

FERNANDO RICARDO BUENO DE MENDONÇA ANESTESIOLOGIA

KATHLIN SOARES DE OLIVEIRA ANESTESIOLOGIA

MARILIA DO CARMO DALBETO ANESTESIOLOGIA

PAULO HENRIQUE BUENO DE MENDONÇA ANESTESIOLOGIA

SERGIO GARCIA TRETTEL ANESTESIOLOGIA

VICTOR ANTONIO DE MENDONÇA ANESTESIOLOGIA

WAGNER RODRIGUES DALAQUA ANESTESIOLOGIA

ANTONIO MAURICIO MANFIO ANGIOLOGIA E CIRURGIA VASCULAR

ANTONIO RICARDO GANASSIN ANGIOLOGIA E CIRURGIA VASCULAR

GIOVANNI DANELLO ANGIOLOGIA E CIRURGIA VASCULAR

JOSE AMERIO TEIXEIRA GOES ANGIOLOGIA E CIRURGIA VASCULAR

JOSE ANTONIO COTRIM JUNIOR ANGIOLOGIA E CIRURGIA VASCULAR

MARIANA FERREIRA BORGES FIRMO RODRIGUES ANGIOLOGIA E CIRURGIA VASCULAR

ADEMIR DO CARMO OLIVEIRA CARDIOLOGIA

ALEXANDRE GOES BORBA CARDIOLOGIA

ALEXANDRE SAVIO CARDIOLOGIA

ANA PAULA ANDRADE GARCIA CARDIOLOGIA

BRUNO DANIEL FERRARI CARDIOLOGIA

CHARLES ULLOFFO DO NASCIMENTO CARDIOLOGIA

EUNICE APARECIDA ALBERTINI DANELLO CARDIOLOGIA

GIULIANO DALVO FANTE CARDIOLOGIA

JAIME BERGONSO CARDIOLOGIA

JOSE EDUARDO RABELO CARDIOLOGIA

MARCOS ANTONIO SANTIAGO FANTINATTI CARDIOLOGIA

NAIARA CAROLINE MAKINIKS CARDIOLOGIA

NINA AZEVEDO DE MEDEIROS COUTO CARDIOLOGIA

PAULA ZAMORA JORGE CARDIOLOGIA

RAQUEL GIANNETTA CARDIOLOGIA

RENAN IETTER GONZAGA CARDIOLOGIA

RICARDO C DE LAS VILLAS RODRIGUES CARDIOLOGIA

SUELEN ALVES SANTIAGO FANTINATTI CARDIOLOGIA

WADIH FARID MANSOUR CARDIOLOGIA

EUSDEMAR LIMA STEFANE CIRURGIA CARDIOVASCULAR

HENRIQUE ISSA ARTONI EBAID CIRURGIA CARDIOVASCULAR

JOSE VIEIRA ZARATE CIRURGIA CARDIOVASCULAR

ROMULO CESAR ARNAL BONINI CIRURGIA CARDIOVASCULAR

RICARDO FABIAN GONZALEZ FIANDRO CIRURGIA CARDIOVASCULAR

FREDDY ANTONIO BRITO MOSCOSO CIRURGIA CARDIOVASCULAR

MARCELO SACONATO DEMIAN CIRURGIA DE CABECA E PESCOCO

LUIZ CARLOS DE OLIVEIRA LIMA FILHO CIRURGIA GERAL

LUIZ CARLOS DE OLIVEIRA LIMA FILHO CIRURGIA GERAL

CORPO CLÍNICO
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LUIZ FABIANO DE OLIVEIRA LIMA CIRURGIA GERAL

EDSON SEN CIRURGIA GERAL

ELIAS ABBAS NETO CIRURGIA GERAL

FELIPE COSTA VICENTE CIRURGIA GERAL

GETULIO DUARTE CIRURGIA GERAL

JOÃO PAULO BUENO CIRURGIA GERAL

MARCELO GONCALVES FERREIRA CIRURGIA GERAL

SERGIO RUBENS BUSSINATI CIRURGIA GERAL

VITOR DE OLIVEIRA LIMA CIRURGIA GERAL

TOSHIHIKO HASHIMOTO CIRURGIA GERAL

WILSON ROBERTO ANDRIOLO CIRURGIA GERAL

LAURA CANTISANO DE DEUS SILVA CIRURGIA PEDIÁTRICA

PAULO ROBERTO BUENO CIRURGIA PEDIÁTRICA

ROGERIO CICILIATO SCUDELER CIRURGIA PLÁSTICA

RAPHAEL FERNANDO FONSECA GENEVCIUS CIRURGIA PLÁSTICA

PHELIPE GREGORIO COBIANCHI LEANDRO CIRURGIA PLÁSTICA

BRUNO VICTORIO PERINI BALDI CIRURGIA PLÁSTICA

RENEE LOUZADA DE OLIVEIRA CIRURGIA PLÁSTICA

RICARDO ESTEFANI CIRURGIA PLÁSTICA

FLAVIO DULON CUTRALE CIRURGIA DO APARELHO DIGESTIVO

HELDER TRICARICO CORREA CIRURGIA DO APARELHO DIGESTIVO

JOSE SILVIO FERNANDES CIRURGIA DO APARELHO DIGESTIVO

PAULO ROBERTO BASTOS FILHO CIRURGIA DO APARELHO DIGESTIVO

PAULO TEIXEIRA JUNIOR CIRURGIA DO APARELHO DIGESTIVO

NATANYE LEMES MATCHIL CLÍNICA MÉDICA

ANDRE LUIZ GONCALVES MATHEUS CLÍNICA MÉDICA

EDSON KHENAIFES CLÍNICA MÉDICA

ELIZA CHADI DOS REIS CLÍNICA MÉDICA

EMERSOM BRAGAROLI CLÍNICA MÉDICA

MARCOS HENRIQUES BERGONSO CLÍNICA MÉDICA

MONICA ANDRADE DEMIAN CLÍNICA MÉDICA

OLIVEIRO PEREIRA DA SILVA ALEXANDRE CLÍNICA MÉDICA

PAULA FREITAS BELLINI CLÍNICA MÉDICA

PAULO AUGUSTO GOMES NUNES CLÍNICA MÉDICA

VANESSA CRISTINA VILA GONZAGA CLÍNICA MÉDICA

CARLOS HENRIQUE AREAS GONCALVES DERMATOLOGIA

OLIVIA AGUIAR BALIEIRO FERNANDES DERMATOLOGIA

VIVIANE NARDIN MONTE BELLO VASQUES DERMATOLOGIA

ANTONIO FABIANO MORELLI ENDOCRINOLOGIA

MARIA DA PENHA BELAVENUTA ENDOCRINOLOGIA

ISADORA ALKMIM PAIAO GERIATRIA

CRISTIANE CANDEO ZANETTI GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA

GILDA APARECIDA GONCALVES GIL GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA

CIBELE EMILIA TORRES CLEMENTE GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA

RAFAEL MATTOSINHOS SPERA GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA

CORPO CLÍNICO
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SORHAYA LUCIA RANGEL MARQUES BOCARDO GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA

ANDRE LUIZ DA SILVEIRA GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA

ARIOSVALDO GIANSANTE GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA

ARMENIO CARPENTIERI JUNIOR GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA

CAMILA CRISTINA ANDRADE DE SOUSA GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA

CARLOS IZAIAS SARTORAO FILHO GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA

CONSUELO LIMA PARRA GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA

LILIAN RODRIGUES ORSOLINI GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA

MARTHA ARZE TAMES GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA

MICAELA PELEGRINI MUSSI GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA

MILTON BURLIM GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA

MILTON BURLIM JUNIOR GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA

RICARDO AUGUSTO GIANNASI GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA

ROGERIO CESAR BOCARDO GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA

SAMUEL DE OLIVEIRA JUNIOR GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA

SIMONE FINK HASSAN GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA

TERESA CRISTINA HORTA GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA

VALERIA CRISTINA VIEIRA BRANCO DE ALCANTARA GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA

WALDIR PEREIRA MODOTTE GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA

AYMAN SAMAAN HEMATOLOGIA

MARISTELA MARTINS ROBERTO HEMATOLOGIA E HEMOTERAPIA

DEBORA CRISTINA DE OLIVEIRA MACEDO BARALDO INFECTOLOGIA

EDER HIDEKI PONTES MUNEFICA INFECTOLOGIA

JULIANA DE CARVALHO FERREIRA PENCO INFECTOLOGIA

PAULO EDUARDO FREITAS INFECTOLOGIA

WILSON LUIS DE OLIVEIRA INFECTOLOGIA

CASSIO RENATO VALERIO GOUVEIA MEDICINA INTENSIVA

GUSTAVO NAVARRO BETONICO MEDICINA INTENSIVA

LEONARDO FANTINATO MENEGON MEDICINA INTENSIVA

SERGIO ABUD HADDAD NEFROLOGIA

CIRO TAVARES COSTA NEFROLOGIA

ANA CAROLINA FONSECA GALOTI NEUROCIRURGIA

GIBRAN FRANZONI RUFCA NEUROCIRURGIA

LUCIANO SILVA DE OLIVEIRA NEUROCIRURGIA

ANDRE LEANDRO AMARAL NEUROCIRURGIA

NELY REGINA SARTORI NEVES NEUROLOGIA

PEDRO MEDALHA NETO NEUROLOGIA

CARLOS CHADI NEUROLOGIA

DELCIDIO DELLA COLETTA JUNIOR NEUROLOGIA

LUIZ CARLOS CARVALHO NEUROLOGIA

ANIE GLEISE ANDRADE PARRA DE SOUZA OFTALMOLOGIA

AREF SABEH FILHO OFTALMOLOGIA

EDUARDO ANDREGHETTI OFTALMOLOGIA

JULIANA ANDRIGHETI CORONADO ANTUNES OFTALMOLOGIA

NELSON FELIPE DE SOUZA JUNIOR OFTALMOLOGIA

CORPO CLÍNICO
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VALCIR CORONADO ANTUNES OFTALMOLOGIA

VICTOR ANDRIGHETI CORONADO ANTUNES OFTALMOLOGIA

GABRIEL SATO IKUHARA CAVALCANTI PICOS ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA

FERNANDO SALGADO MARTINS ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA

ANDRE RENSI DE MELLO ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA

ANDRE RICARDO GAVA ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA

DANILO ZANUTO MEDEIROS DE OLIVEIRA ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA

FLAVIO ZINDEL SALEM ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA

GUILHERME GONÇALVES DOS SANTOS GIL ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA

JOÃO MARCELINO ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA

JOÃO MAURICIO FIORI ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA

IGOR TATSUKAWA SATO ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA

MARCO ANTONIO CARUSO SILVA ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA

NEMI SABEH JUNIOR ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA

NILTON FLAVIO DE MACEDO ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA

ORLANDO MARTINS JUNIOR ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA

SEBASTIAO JULIO RODRIGUES JUNIOR ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA

JOÃO FRANCISCO GIAMPIETRO DI GIACOMO OTORRINOLARINGOLOGIA

HEMERSON CARLOS COSTA OTORRINOLARINGOLOGIA

HILDO TAVARES CARVALHO JUNIOR OTORRINOLARINGOLOGIA

RENATA BALSIMELLI OTORRINOLARINGOLOGIA

ROBERTO DE MELLO OTORRINOLARINGOLOGIA

ROBERTO RENSI DE MELLO OTORRINOLARINGOLOGIA

EDY WILSON RIBEIRO NEVES PEDIATRIA

ANNA CAROLINA LASCOSKI PEDIATRIA

FLAVIA PIPOLO PEDIATRIA

GIOVANNA ARAÚJO MARQUES PEDIATRIA

CECILIA HELENA PERROUD UCHOA PEDIATRIA

ELYSEU PALMA BOUTROS PEDIATRIA

EZIO SPERA PEDIATRIA

FABIANA VIEIRA DUARTE DE SOUZA REIS PEDIATRIA

HUGO BELAVENUTA PINTO PEDIATRIA

KELSIE FABIANE VIOTTO R MACHADO DE LIMA PEDIATRIA

LENILDA DE ARAUJO LINS RAMOS DOS SANTOS PEDIATRIA

MARIA DA GRACA PIRES SABEH SAMAAN PEDIATRIA

NESTOR SILVEIRA DO AMARILHO PEDIATRIA

SANDRA REGINA RAMOS PEDIATRIA

MARIA HELENA DA SILVA COIMBRA DOS SANTOS PEDIATRIA

ADRIANO HENRIQUE HENSCHEL PLANTONISTA

ALDO LUCAS MOBRIZI GABRIGNA PLANTONISTA

CLAUDIO FERNANDO DE OLIVEIRA SCIARINI PLANTONISTA

DANIEL TONIOLO SCARCELLI PLANTONISTA

EDUARDO DE SOUZA MARQUES PLANTONISTA

GUILHERME BUENO HERBELA PLANTONISTA

HERVAL POZZETTI DIAS NETTO PLANTONISTA

CORPO CLÍNICO

104        |       Santa Equipe



MÉDICO ESPECIALIDADE
ISABELLA GONCALVES C SPERA DE ANDRADE PLANTONISTA

MARIO HENRIQUE BRENTEGANI PLANTONISTA

RICARDO MAILHO MAROUBO PLANTONISTA

SILVIA RORATO BEGOSSO CUTRALE PLANTONISTA

SIMAO PEDRO GIANNASI NETO PLANTONISTA

AMANDA TONON CAMPOY PLANTONISTA

MARIA HELOISE GONÇALVES DE VITO PLANTONISTA

LORENA DORETTO OLIVEIRA PLANTONISTA

ALEXANDRE SAVIO GOMES PLANTONISTA

FABIO HENRIQUE BRAMBILLA PLANTONISTA

RENATA ZANONI DEMORI PLANTONISTA

VICTOR SENISE NASCIMENTO PLANTONISTA

DEBORA TYEMI TAKASHIMA PLANTONISTA

LIVIA MARIA BAZZO TAVORA PLANTONISTA

FLAVIA CORREA DE OLIVEIRA LIMA PLANTONISTA

RICARDO SALGADO MARTINS PLANTONISTA

PEDRO CASSEZE NETO PLANTONISTA

RAFAL FURTADO BETTIO PLANTONISTA

PAULA SANTOS PEREIRA PLANTONISTA

NATALIA TAVARES DE LIMA PLANTONISTA

LUIS MARCELO PACHECO ROTONDARO PNEUMOLOGIA

FRANCESCO DEMETRIO JOÃO PASSA PSIQUIATRIA

RICARDO BEAUCHAMP DE CASTRO PSIQUIATRIA

CARLOS CHADI JUNIOR RADIOLOGIA E DIAGNÓSTICO POR IMAGEM

PEDRO POMPILIO VILAS BOAS RADIOLOGIA E DIAGNÓSTICO POR IMAGEM

ARTHUR SERGIO NETTO GONZALEZ MARTINS RADIOLOGIA E DIAGNÓSTICO POR IMAGEM

DOUGLAS AMOYR KHENAYFIS RADIOLOGIA E DIAGNÓSTICO POR IMAGEM

EDUARDO MIGUEL MEDEIROS RADIOLOGIA E DIAGNÓSTICO POR IMAGEM

KLEBER LUIZ BETTENCOURT DA SILVA RADIOLOGIA E DIAGNÓSTICO POR IMAGEM

LUIS RICARDO ZANOTTO RADIOLOGIA E DIAGNÓSTICO POR IMAGEM

LUIZ ANTONIO DE ALMEIDA NOBILE RADIOLOGIA E DIAGNÓSTICO POR IMAGEM

VITOR LEAL DE VASCONCELLOS RADIOLOGIA E DIAGNÓSTICO POR IMAGEM

ELIZABETH ALVES SALGADO REUMATOLOGIA

EDUARDO PINHEIRO GOIS FENIMAN UROLOGIA

DANILO GABRIEL DE O. COLNAGO RODRIGUES UROLOGIA

RAFAEL CASTELLI BITTENCOURT UROLOGIA

CLAUDIO DE CARVALHO VILLAS BOAS UROLOGIA

DIOGO DE OLIVEIRA ANTUNES UROLOGIA

EDUARDO HENRIQUE AREAS GONCALVES UROLOGIA

JOÃO PAULO SOUTO GRANDO UROLOGIA

MARIO MONTEIRO FILHO UROLOGIA
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 O setor de Tecnologia da Informação visa sempre a 
inovação, por meio da otimização de processos e da 
segurança e eficiência dos sistemas de informação.

Em 2023 foram inúmeros avanços, projetos e iniciativas que 
demonstraram a excelência tecnológica da instituição.

Atenta às implementações de novas tecnologias e as 
melhorias nos sistemas existentes, a Santa Casa de Assis se 
esforça na capacitação e atualização constante da sua 
equipe tecnológica, na medida que também prioriza e 
aprimora todo o processo de atendimento a Lei Geral de 
Proteção de Dados – LGPD.
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A Tecnologia da Informação (TI) 
assume um papel estratégico como 
guardiã de todas as informações da 

Instituição. Durante o ano, o setor manteve seu 
compromisso com a sustentabilidade institucional, 
priorizando a qualidade e a segurança de dados na 
entrega de serviços e projetos. Isso se refl etiu em 
diversas iniciativas e melhorias, abrangendo desde 
infraestrutura até suporte técnico.

A gestão da infraestrutura tecnológica continuou 
sendo uma prioridade do setor de Tecnologia da 
Informação, englobando a administração de data 
centers, redes de dados, internet, servidores, 
banco de dados e segurança da informação. 

A efi caz administração dessa infraestrutura 
garantiu a disponibilidade, integridade e 
confi dencialidade das informações, essenciais para o 
funcionamento ininterrupto da Santa Casa de Assis.

A área de sistemas consolidou-se como parceira 
estratégica das diferentes áreas da instituição, 
oferecendo suporte especializado e facilitando o 
uso das principais plataformas, como o sistema de 
gestão hospitalar (Wareline), gestão de recursos 
humanos (Memphis), e gestão laboratorial (AR 
Sistemas), entre outros. A otimização e integração 
desses sistemas contribuíram para uma operação 
mais efi ciente e melhorias nos processos internos.

SUPORTE TÉCNICO

Ainda faz parte das ações do setor o suporte 
técnico como ponto de contato direto com os 
clientes internos, compreendendo as necessidades e 
oferecendo assistência adequada. A equipe também 
foi responsável pela instalação, confi guração e 
manutenção dos ativos tecnológicos da Instituição, 
tanto corretiva quanto preventivamente.

TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

 Tecnologia da Informação
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A Comunicação é um setor estratégico, 
responsável por apresentar a instituição aos seus 
públicos, por meio de ações de visibilidade e diálogo, 
as quais se complementam a todo o trabalho 
realizado pelos demais setores, tanto administrativos 
como assistências, assim como também colabora no 
relacionamento entre funcionários, médicos e sua 
estrutura de governança. 

Neste sentido o Setor faz a gestão dos processos 
comunicacionais tanto na gestão hospitalar 
quanto na ambulatorial, consolidando sua imagem 
institucional com os públicos interno e externo, 
preservando sua reputação perante a comunidade 
local, regional e outras entidades de saúde.

Internamente, o setor dedica seus esforços 
no aprimoramento do relacionamento com 
os colaboradores e equipes utilizando canais 
tradicionais e alguns digitais, dando visibilidade 
e buscando informação e engajamento destes 
públicos. Ainda é responsável pela confecção de 
produtos de comunicação em apoio as ações e 
serviços de setores e comissões, possibilitando mais 
efi ciência e coerência a estes eventos institucionais. 

Externamente, realiza um importante trabalho 
de fortalecimento e preservação da marca 

institucional por meio da padronização visual, 
respeitando o Manual de Identidade estabelecido, 
possibilitando uma comunicação visual mais efetiva 
e demonstrando aos seus públicos de interesse 
uma postura de organização. Também atua no 
relacionamento com a mídia, seja na divulgação de 
releases, no fornecimento de informações quando 
necessárias e atuando junto do Comitê de Crise em 
fatos específi cos.

Considerando o cenário do mundo atual, que 
exige cada vez mais uma Comunicação rápida, 
interativa e humana, a instituição tem utilizado 
principalmente os meios digitais para difundir 
suas ações, abordando a divulgação de temas 
relacionados a saúde preventiva, eventos, ações 
comerciais, políticas e sociais, proporcionando 
propaganda nos principais canais como Facebook, 
Instagram, Linkedin, Youtube e Spotify  e 
impactando milhares de pessoas.

Com uma equipe composta por profi ssionais de 
diferentes áreas Jornalista, Publicitários e Relações 
Públicas, a execução de todas as atividades do 
setor de Comunicação é sistematizada, com fl uxos 
defi nidos, garantindo organização, agilidade, 
efi ciência e segurança em todo o processo de 
trabalho da equipe frente as demandas solicitadas.

COMUNICAÇÃO
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 A gestão ambulatorial da Santa Casa de Assis tem se 
destacado em todo o Estado de São Paulo. Como 
Organização Social de Saúde, a instituição é responsável 
pela gestão do AME Assis e em 2023 assumiu a gestão do 
AME Botucatu. 

Neste são apresentados alguns dos avanços realizados 
durante o ano, destacando os serviços de saúde de 
excelência centrados aos pacientes SUS nestas unidades, 
por meio dos milhares de atendimentos entre consultas, 
exames e cirúrgicas nas diversas especialidades médicas.

Todo este trabalho sempre é possibilitado em parceria com o 
Governo do Estado de São Paulo, responsável pelo contrato 
de gestão e com os Municípios Referenciados e os DRS VI – 
Bauru e DRS IX – Marília.

GESTÃOGESTÃOGESTÃOGESTÃOGESTÃOGESTÃO
AMBULAAMBULAAMBULAAMBULAAMBULAAMBULA
TORIALTORIALTORIALTORIALTORIALTORIAL
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GESTÃO AMBULATORIAL

E m 2011 a Santa Casa de Assis se tornou 
uma Organização Social de Saúde. As 
Organizações Sociais de Saúde (OSS) 

são instituições fi lantrópicas do terceiro setor, sem 
fi ns lucrativos, responsáveis pelo gerenciamento de 
serviços de saúde do SUS (Sistema Único de Saúde) 
em todo o país, em parceria com as secretarias 
municipais e estaduais de saúde. Essas relações entre 
o Poder Público e as OSS são instrumentalizadas e 
reguladas por  meio de contrato de gestão, defi nido 
no Art. 5º, da Lei federal nº 9.637/98 como “o 
instrumento fi rmado entre o Poder Público e a entidade 
qualifi cada como OS, com vistas à parceria entre as 
partes para fomento e execução de atividades”. 

Com uma grande vocação SUS, além dos 
atendimentos na área hospitalar, a Santa Casa de 
Assis também realiza, em parceria com a Secretaria 
de Saúde do Governo do Estado de São Paulo, a 
gestão do AME Assis (desde 2013), e AME Botucatu 
(desde 2023). 

Durante o período de outubro de 2017 a 
setembro de 2022, a OSS também fez a gestão do 
AME Ourinhos (AME Mais), com hospital–dia para 
a realização de cirurgias de média-complexidade. 

A essência da Gestão Ambulatorial da Santa 
Casa de Assis está pautada nas suas competências 
técnicas e humanização na entrega dos serviços 
prestados aos usuários SUS, com transparência 
e responsabilidade aos recursos públicos.
Desta maneira, as diretrizes estabelecidas pela 
Gestão da Secretaria de Estado da Saúde de 
São Paulo (SES-SP) por meio da Coordenadoria 
de Gestão de Contratos de Serviços de Saúde 
(CGCSS) são rigorosamente seguidas, alinhadas 
as estratégias da OSS que prima pela oferta de 
um serviço ambulatorial com foco no paciente e 
com qualidade para todos.
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Inaugurado em 2013, o AME Assis é uma unidade da 
Secretaria de Estado da Saúde de São Paulo, gerenciado 
pela Organização Social de Saúde Santa Casa de Assis 
e acompanhado pelo DRS IX (Departamento Regional 
de Saúde) de Assis.

São atendidos na unidade, pacientes encaminhados 
por 12 Municípios Referenciados, programados em 
regime de consultas. São eles:

Assis, Borá, Cândido Mota, Cruzália, Florínea, 
Lutécia, Maracaí, Palmital, Paraguaçu Paulista, 
Pedrinhas Paulista, Platina e Tarumã.

Considerando o período de 2013 a 2023 média da 
produção anual da Unidade foi de 41.915 consultas 
médicas, 17.165 consultas não médicas, 2.520 cirurgias 
menor ambulatorial (cma), 1.145 Cirugias Maior 
Ambulatorial (CMA) e 7.947 exames SADT Externo.

AME ASSIS
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AME BOTUCATU

119Relatório de Ati vidades        |        2023 

O Ambulatório Médico de Especialidades 
(AME) é um centro ambulatorial de 
diagnóstico e orientação terapêutica 

de alta resolutividade em especialidades médicas, 
com ênfase nas necessidades da rede básica, 
oferecendo consultas com especialistas, exames e 
pequenas cirurgias em um só local. 

Inaugurado em 2018, o AME Botucatu pertence 
a área de abrangência do DRS VI – Bauru e atende 
a 25 Municípios Referenciados, envolvendo duas 
grandes regiões: Região de Saúde de Jaú e Região 
de Saúde de Pólo Cuesta.

Atende nas especialidades médicas de 
Alergologia-Imunologia, Anestesiologia, 
Cardiologia, Cirurgia Plástica, Cirurgia Vascular, 
Dermatologia, Endocrinologia, Gastroclínica, 
Infectologia, Mastologia, Nefrologia, Neurologia, 
Neurologia Pediátrica, Oftalmologia, Ortopedia, 
Otorrinolaringologia, Pneumologia, Proctologia, 
Reumatologia e Urologia. E nas especialidades 
não médicas Psicologia, Fonoaudiologia, Farmácia, 
Assistência Social e Enfermagem.
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Dia Mundial da Saúde
AME Assis

Feira da Saúde
AME Assis

Semana Profi ssional da Saúde
AME Assis

Paciente nº 1 Comemoração 10 anos
AME Assis

Feira da Saúde Comemoração 10 anos 
AME Assis

Treinamento Segurança do Paciente
AME Assis

Cirurgia de Catarata
AME Assis

Marco Inicial Gestão Ambulatorial Santa Casa de Assis
AME Botucatu

Reunião de Regulação Municípios e DRS  VI Bauru
AME Botucatu

Primeiro Dia da Gestão 
AME Botucatu

Ofi cina de Regionalização da Saúde DRS VI Bauru 
AME Botucatu

Início das Cirurgias de Vasectomia
AME Botucatu

Treiamento Segurança do Paciente
AME Botucatu

Visita Alunos de Medicina
AME Botucatu
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 A responsabilidade social é um dos pilares 
fundamentais da instituição, guiando as ações e decisões em 
direção a um impacto positivo e sustentável na comunidade. 

Neste ano a Santa Casa de Assis realizou algumas ações 
visando o bem-estar social, econômico e ambiental com o 
objetivo de promover o desenvolvimento humano e a 
construção de um futuro mais justo e igualitário.
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RESPONSABILIDADE SOCIAL

FORTALECENDO VÍNCULOS COMUNITÁRIOS

O Grupo de Voluntariado da Santa Casa de Assis desempenha um papel fundamental na promoção de 
ações solidárias e no apoio àqueles que necessitam de cuidados e atenção. Atuando tanto no Complexo 
Hospitalar quanto na Maternidade, o grupo dedicou-se incansavelmente ao longo do ano.

Uma das principais atividades do Grupo de Voluntariado foi a recepção e organização de doações de 
produtos essenciais para os pacientes, incluindo itens de higiene pessoal, enxovais, roupas, brinquedos e 
alimentos não perecíveis. Essas doações foram direcionadas aos pacientes em tratamento na Santa Casa 
de Assis, proporcionando conforto e alívio durante momentos difíceis.

A Santa Casa de Assis não apenas se dedica à sua missão de fornecer cuidados de saúde de 
excelência, mas também mantém um compromisso inabalável com a responsabilidade social. 

Por meio do Grupo de Voluntariado e também de outras iniciativas realizadas durante o ano, a 
Instituição reintera seu compromisso sério e transformador na comunidade.

Ermelinda Palasini Spricido
Voluntária Santa Casa de Assis
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NOVA AMÉRICA

BAZAR

CRIANÇAS

NATAL

CRIANÇAS

Doação Ação Social

Entrega naninhas 
Hospital no Dia das

Sorteio de

para os colaboradoresgrupo de voluntáriados

Dia das
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 A Instituição conta com o apoio inestimável de uma 
rede de colaboradores e parceiros comprometidos com a 
nobre causa de promover saúde, bem-estar e solidariedade 
em nossa comunidade. Esses apoiadores são fundamentais 
na realização das atividades, contribuindo para o alcance de 
resultados significativos e impactantes. 

Neste capítulo, são apresentadas as ações realizadas em 
reconhecimento a toda dedicação, generosidade e 
comprometimento desses apoiadores com a missão de 
cuidar e acolher a comunidade.
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SANTA CAUSA

TÔNIA 
VERTICCHIO

COOPERMOTA

JUSTIÇA DO 
TRABALHO

COLÉGIO 
MAIS

SISPRIME
TVCOM RUNNING

GRÃOS

Ação Jóia doada por

Doação de Ultrassom

Doação de Máscaras

Doação

Doação de fraldas 
geriátricas Cooperativa

AssisAlimentos doados pela

Corrida da Floresta e Caminhada do Coração

Campanha de doação

Coopermota e Cooperativa Agropecuária 
de Pedrinhas Paulista
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CESAR 
ABREU

ROTARY’S

ENXOVAL

ANOS DOURADOS

ROTARY

doação da decoração de Natal 
e homenagem

Parceria

Doação de

Jantar Benefi cente

Doação Cama para a Maternidade

Club de Assis do Vale

CREDICANA
Doação 1,5 tonelada de Arroz
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SELO AMIGO DA SANTA CASA

E m 26 de Outubro foi realizada uma Sessão Solene na Câmara Municipal de Assis para a 
primeira edição de entrega do Diploma “Amigo da Santa Casa”, uma iniciativa do vereador 
Alexandre Cachorrão que visa honrar e reconhecer o valioso compromisso de deputados e 

membros da sociedade civil com a Instituição hospitalar e também destacar o incansável trabalho da 
Santa Casa de Assis em fornecer assistência médica de alta qualidade à comunidade local e regional, 
desempenhando um papel fundamental no bem-estar da população.

Foi uma noite de reconhecimento, gratidão e inspiração, celebrando o compromisso contínuo de todos 
os envolvidos em melhorar a saúde e o bem-estar da população.

Homenageados com o diploma ‘Amigo da Santa Casa’.

Amalia Spinardi    
Amélia de Rezende Barbosa 
Antônio Aparecido Galli  
Aref Sabeh    
Bruno Garcia Moreira  
Cesar Abreu Silva   
Eber Eliud Feltrim  
Ednelson Higino Tavanti 
Edson Rogatti   
Edson Valmir Fadel  
Ermelinda Palasini Spricido 
Fabio de Rezende Barbosa

Franco Di Nallo
Gerson Conti Filh   
João Antônio Binato Junior 
José Benedito Camacho – CIVAP 
Padre José Joaquim Damásio Neto  
José Roberto Zanchetta  
Kamehisa Takasaki 
Katia Rezende Barbosa   
Luiz Antônio de Siqueira Barros 
Padre Orlando de Almeida Alves  
Paolo Alberto Lioi   
Paulo Roberto Martins Pozo 

Ricardo José Marçal 
Tatiana Coelho
Profª Drª Telma Gonçalves Carneiro Spera 
de Andrade   
Pastor Tiago da Costa Menegheti 
Tonia Vertichio   
Valdir Martins   
Wagner Osmar Aparecido Massoca 
Waldyr Max Junior
Padre Carlos Augusto Martins Junior

Coronel Tadeu  
Daniele Mazuqueli Alonso
Eduardo Correa Sotana “Tatu”
Eleuses Paiva 

Enrico Misasi 
Fausto Pinato  
Francisco Cezar Martins Sá
Frederico D’Avila  

José Augusto Rosa ‘Capitão Augusto’
Luiz Carlos Motta 

PESSOAS FÍSICAS, EMPRESAS, VOLUNTÁRIOS E INSTITUIÇÕES

DEPUTADOS, EX-DEPUTADOS E ASSESSORES PARLAMENTARES
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ATIVO 2023 2022
CIRCULANTE
Caixa e Equivalentes de Caixa 4.731.604     3.367.307     

Caixa e Equivalentes de Caixa Sem Restrição - Sta. Casa Assis 1.677.597      619.358         
Caixa e Equivalentes de Caixa - AME Assis 1.790.188      1.358.058      
Caixa e Equivalentes de Caixa - AME Botucatu 1.263.819      -                  
Caixa e Equivalentes de Caixa - AME Ourinhos -                  1.389.892      

Créditos a Receber 5.537.998     5.963.572     
Faturas a Receber  - Sta. Casa Assis 4.570.374      3.346.968      
Contrato de Gestão a Receber - AME Assis 287.226         287.226         
Contrato de Gestão a Receber - AME Ourinhos -                  2.036.376      
Perdas Estimadas - Sta. Casa Assis (31.864) (18.252)
Outros Créditos  - Sta. Casa Assis 712.262         306.983         
Subvenções a Receber -                  4.272             

Adiantamentos 837.907         232.596         
Adiantamentos - Sta. Casa Assis 660.975         218.217         
Adiantamentos - AME Assis 56.206           14.379           
Adiantamentos - AME Botucatu 120.726         -                  
Adiantamentos - AME Ourinhos -                  -                  

Boqueio Judicial 8.053             -                 
Bloqueio Judicial - Ame Assis 8.053             -                  

Estoques 2.679.130     1.766.563     
Estoques - Sta. Casa Assis 2.173.780      1.488.569      
Estoques - AME Assis 147.367         111.586         
Estoques - AME Botucatu 357.983         -                  
Estoques - AME Ourinhos -                  166.408         

TOTAL CIRCULANTE 13.794.692   11.330.039   

NÃO CIRCULANTE
Realizável a Longo Prazo 136.820         140.335         

Cheques em Cobrança Judicial - Sta. Casa Assis -                  140.335         
Imobilizado Santa Casa 30.475.102   29.852.707   
Imobilizado AME Assis 467.852         656.098         
Imobilizado Ame Botucatu 137.175         -                  
Imobilizado AME Ourinhos -                  4.288.383      

TOTAL NÃO CIRCULANTE 31.216.949   34.937.523   

TOTAL DO ATIVO 45.011.641   46.267.560   

As notas explicativas são parte integrante das demonstrações contábeis.

Assis, 31 de dezembro de 2023.

SANTA CASA DE MISERICORDIA DE ASSIS
CNPJ 44.364.826/0001-05

BALANÇO PATRIMONIAL ENCERRADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 31 DE DEZEMBRO DE 2022
 (valores expressos em reais)
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PASSIVO 2023 2022
CIRCULANTE

Fornecedores - Sta. Casa Assis 1.735.782      1.443.411      
Fornecedores - AME Assis 234.037         172.151         
Fornecedores - AME Botucatu 222683 -                  
Fornecedores - AME Ourinhos -                  7.146             
Honorários Médicos - Sta. Casa Assis 2.705.071      1.377.880      
Honorários Médicos - AME Assis 331.264         379.868         
Honorários Médicos - AME Botucatu 421.046         
Honorários Médicos - AME Ourinhos -                  
Obrigações Trabalhistas - Sta. Casa Assis 3.726.527      2.792.789      
Obrigações Trabalhistas - AME Assis 603.588         501.540         
Obrigações Trabalhistas - AME Botucatu 252.214         -                  
Obrigações Trabalhistas - AME Ourinhos -                  780.555         
Obrigações Fiscais e Sociais - Sta. Casa Assis 2.254.525      468.970         
Obrigações Fiscais e Sociais - AME Assis 172.891         144.732         
Obrigações Fiscais e Sociais - AME Botucatu 370.096         -                  
Obrigações Fiscais e Sociais - AME Ourinhos -                  67.158           
Adiantamento de Clientes - Sta. Casa Assis 114.267         107.074         
Outras Contas a Pagar - Sta. Casa Assis 357.514         110.787         
Empréstimos e Financiamentos - Sta. Casa Assis 6.802.173      5.035.199      
Processos Judiciais - Sta. Casa Assis -                  -                  
Parcelamentos - Sta. Casa Assis 147.353         13.060           
Contrato de Gestão a Realizar - AME Assis 920.739         546.439         
Contrato de Gestão a Realizar - AME Botucatu 476.490         -                  
Contrato de Gestão a Realizar - AME Ourinhos -                  2.713.589      
Subvenções a Realizar - Sta. Casa Assis 72.373           184.124         

TOTAL CIRCULANTE 21.920.633   16.846.472   

NÃO CIRCULANTE
Empréstimos e Financiamentos - LP - Sta. Casa Assis 11.258.578   9.282.265      
Parcelamentos - LP - Sta. Casa Assis 589.412         12.951           
Contingências - Sta. Casa Assis 591.546         591.546         
Contingências - AME Assis 26.520           26.520           
Contingências - AME Ourinhos -                  24.228           
Receitas Diferidas - Sta. Casa Assis 3.369.370      3.946.548      
Receitas Diferidas - AME Assis 467.852         656.098         
Receitas Diferidas - AME Botucatu 137.175         -                  
Receitas Diferidas - AME Ourinhos -                  4.288.383      

TOTAL NÃO CIRCULANTE 16.440.453   18.828.539   

PATRIMÔNIO LÍQUIDO 10.592.550   11.923.731   

Superávit (Déficit) do Exercício (3.941.995) (1.331.180)
TOTAL NÃO CIRCULANTE (3.941.995) (1.331.180)

TOTAL DO PASSIVO + PATRIMÔNIO LÍQUIDO 45.011.641   46.267.560   



“Busca primeir  Rein d 
Deus,   su just iça, 
 toda est a coisa vo 

serã acrescentadas”.
Mateu  6:33
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